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MENSAGEM DO
PAULINHO SERRA

Nestes ultimos 8 anos de nosso
mandato, fizemos uma verdadei-
ra revolucdo na cidade de Santo
André. Um municipio que estava
ha mais de 15 anos em estagna-
cao econdbmica, endividado, com
servicos precarizados e total falta
de perspectiva de futuro. E finali-
zamos este ciclo com uma cidade
pulsante, protagonista em varias
areas, organizada por um novo
modelo de gestao focado em
cuidar das pessoas e que oferece
servicos publicos de qualidade.
Fizemos um trabalho que efetiva-
mente melhorou a vida da nossa
gente e transformou a cara de San-
to André. O andreense recuperou
oorgulho de serandreense, e esse
€ o resultado que tenho como o
maior sucesso da nossa gestao.

Nosso novo modelo de ges-
tao, pautado por uma construgao
aberta a participacao popular e
ao didlogo, e feito com a transpa-
réncia e o respeito que sao mar-
cas de nosso governo, alcangcou
mais de 92% do cumprimento de
nosso Plano de Metas, com res-
ponsabilidade fiscal e entregan-




do grandes obras, projetos e
politicas publicas que transfor-
maram a vida das pessoas para
melhor. Além disso, deixamos
um planejamento estratégico
de longo prazo construido em
conjunto com a populagao, o
Santo André 500 Anos, e ago-
ra a cidade tem uma visao clara
sobre o que quer para seu fu-
turo.

Mas agora meu mandato
esta chegando ao fim, e tenho

total convicgao de que a cida-
de deve continuar seguindo
este novo modelo de gestao
que implantamos. Saio da ca-
deira de Prefeito, mas eu, mi-
nha esposa, Ana Carolina, e
minha filha, Maria Carolina,
todos andreenses, amamos
nossa cidade e vamos continu-
ar vivendo aqui. Assim, quere-
mos o melhor para nossa que-
rida Santo André. E, por isso,
tenho a plena convic¢ao de

que a pessoa que possui todas
as capacidades e tem minha
total confianga para dar conti-
nuidade a este projeto é o Gil-
van!

O Gilvan faz parte do nosso
time desde 2015 com o primei-
ro “Santo André da Gente”.
Com sua competéncia e extre-
ma dedicacao, tornou-se meu
braco direito para enfrentar as
demandas mais desafiadoras
que tivemos nestes 8 anos.

HOJE ELE TEM O CONHECIMENTO, A EXPERIENCIA
TECNICAE A VIVENCIA POLITICA DE QUEM PASSOU
POR PONTOS ESTRATEGICOS DA NOSSA GESTAO.

O Gilvan aceitou todas as mis-
soes que recebeu. Trouxe a equi-
pe para perto, arregagou as man-
gas e fez o que faz de melhor:
colocou a mao na massa! Tirou
do papel varios projetos impor-
tantes para a saude e a vida dos
andreenses. Acima de tudo, ele
possui a caracteristica mais im-
portante para manter a cidade no
caminho certo: é um apaixonado
por Santo André.

A cidade evoluiu muito nos ul-
timos anos, mas sabemos que os

desafios ainda sdo muitos e temos
de seguir avangando. O Gilvan re-
presenta a continuidade do nosso
projeto e vai enfrentar este desafio
com muita sabedoria, garra, dispo-
sicao e, o mais importante, com-
prometido com a cidade e com a
nossa gente.

Por isso estou aqui para agra-
decer a vocés, andreenses, que
me apoiaram nestes quase 8 anos
juntos e participaram desse novo
“Santo André da Gente” envian-
do sugestoes e demandas e con-

tribuindo para a construcao deste
Plano de Governo do Gilvan. E
dizer que ele esta, com certeza,
preparado para colocar essas
propostas em pratica e manter a
conducdo de Santo André rumo a
uma cidade com desenvolvimento
econdmico, social, urbano, sus-
tentavel e tecnoldgico, e que cada
vez mais alcance o lugar de prota-
gonismo que merece estar. E para
que o andreense tenha sempre,
assim como eu e vocés, orgulho
de serandreense!




MINHA

BIOGRAFIA

Ola! Eu sou o Gilvan Ferreira
de Souza Junior.

Tenho 31 anos e sou andreen-
se desde os meus trés meses de
vida. Cresci e criei raizes em Santo
André, na Vila Homero Thon, e ini-
ciei minha vida profissional na Vila
Assuncao. Sou casado com a Jéssi-
ca, minha grande companheira de
jornada, e pai de dois meninos, o
Enzo e o Pietro.

Minha vida profissional come-
¢ou cedo. Desde jovem ja ajuda-
va meu pai no hortifriti e, e aos 16
anos ingressei no setor supermer-
cadista, onde rapidamente me
tornei gerente, liderando toda a
equipe do estabelecimento no
qualtrabalhava. Eaos 18 anosabri
minha prépria empresa. Sou gra-
duado em Gestdao de Recursos
Humanos e desde 2015 venho
me especializando em gestao pu-
blica. E agora estou cursando o
ultimo semestre da minha segun-
da graduagao, em Direito.

Minha trajetdria na vida pu-
blica teve inicio em 2015, quan-

do, a convite do Paulinho, entao
candidato a prefeito de Santo
André, trabalhei na coordena-
¢ao da vitoriosa campanha elei-
toral. Desde o primeiro ano da
gestao Paulo Serra, em 2017, in-
tegrei a equipe de governo em
cargos estratégicos, adquirin-
do profunda experiéncia na




gestao e a confianga de toda a
equipe do nosso governo. Atuei
como Diretor de Desenvolvi-
mento Econémico e Turismo,
Diretor de Controle Urbano, Se-
cretario Adjunto de Desenvolvi-
mento e Geragao de Emprego,
Secretario de Planejamento
Estratégico e Licenciamento e
também Superintendente do
Semasa. Em todas essas fun-
coes, tive a honra de conhecer
excelentes pessoas e profissio-
nais, o que foi fundamental para
desenvolver ainda mais minha
lideranca e capacidade ad-
ministrativa para resol-

ver problemas e implementar
politicas publicas inovadoras.
Entregamos resultados recor-
des na geragao de emprego,
aumentamos em 200% o tra-
tamento de esgoto na cidade
e tiramos do papel o Com-
plexo Viario do Cassaquera.
Em janeiro de 2023, assumi a
Secretaria de Saude de Santo
André, enfrentando grandes de-
safios decorrentes da pandemia
da covid-19, mas também imple-
mentando diversos programas
de sucesso. Criei o primeiro cen-
tro médico de especialidades
dentro de um shopping no Brasil,
o Poupatempo da Saude, locali-
zado no Shopping Atrium. Inves-
ti na digitalizagao do sistema de

saude do municipio, permitindo
aos andreenses marcar consultas
facilmente sem sair de casa com
o App do Poupatempo da Salde.
Entreguei ainda projetos como
Saude Fila Zero, Mae Andreense,
Dignidade Menstrual e a reformu-
lagdo do Centro Hospitalar Mu-
nicipal de Santo André, além da
modernizacao de diversas unida-
des de saude.

Por fim, deixei a Secretaria de
Saude para comandar a Secreta-
ria de Acoes Governamentais. E
agora encaro meu desafio mais
importante: sou pré-candidato a
Prefeito de Santo André para dar
continuidade ao atual modelo de
gestao implementado pelo Pre-
feito Paulo Serra.

ESTOU COMPROMETIDO EM CONTINUAR
TRABALHANDO PARA O BEM-ESTAR DA
NOSSA GENTE, PROMOVENDO POLITICAS
PUBLICAS EFICAZES E INOVADORAS QUE

BENEFICIEM TODOS OS ANDREENSES!




CARTA AOS
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ANDREENSES

Nos ultimos sete anos e meio,
tenho dedicado todo o meu tem-
po para estar lado a lado com o
Prefeito Paulo Serra, a quem te-
nho orgulho de chamar de ami-
go, além de ser uma grande inspi-
racao, na conducao desta cidade
que amo.

Com o Prefeito, aprendi mui-
tas coisas, entre elas a ouvir as
pessoas para desenvolver politi-
cas publicas que literalmente faga
diferenca e melhorem a vida dos
andreenses.

Nosso projeto de governo se
baseia na continuidade do que
vem sendo feito e na ampliacao
da protecao social das pessoas,
garantindo que Santo André seja
cada vez mais igualitaria, justa e
se mantenha no trilho do desen-
volvimento econémico e social,
ancorada em uma gestao moder-
na, agil e tecnoldgica.

Nao foi facil colocar a casa em
ordem, muito pelo contrario. Exi-
giu um esfor¢co tremendo e uma
administracao impecavel, que
transformou uma cidade total-
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mente endividada em um polo
de geragcao de emprego, com ca-
pacidade financeira para investir
mais de R$ 1,5 bilhdo de recursos
publicos em obras e resolver pro-
blemas cronicos que até pouco
tempo atras eram vistos como de-
safios intransponiveis.

Mas as duas gestdes do Pre-
feito Paulo Serra, atrapalhadas
por dois anos de pandemia da
covid-19, nao foram suficientes
para fazer tudo que Santo André
precisa e merece. O tamanho
da nossa cidade requer atuagao
préoxima do poder publico para
que os servigos se mantenham
no mais elevado padrao de qua-
lidade e que novos investimentos
sejam feitos para melhorar a vida
da populagao.

Os desafios estao postos e es-
tamos preparados para assumir a
responsabilidade e entregar uma
gestao de qualidade, e que atue
proxima das pessoas, resolvendo
desde problemas complexos até
um buraco que se abriu no asfal-
to. E preciso governar para todos,

assim como foi feito pelo Prefeito
Paulo Serra.

O Santo André da Gente foi
criado justamente para norte-
ar esse trabalho. Participei des-
se projeto desde o inicio, 1a em
2015. As contribuicdes que re-
cebemos dos municipes e de
varios setores da sociedade nos
indicam o caminho que devemos
seguir, afinal, quem usa o servigco
publico é quem tem proprieda-
de para indicar onde devem ser
aplicados os recursos. Uma ges-
tao que ouve as pessoas ja nasce
consolidada e essa é a nossa for-
ma de governar.

Estou motivado para assumir
o maior desafio profissional da
minha vida, com muita dispo-
si¢do para colocar em pratica o
plano de governo que estamos
construindo e que vai se trans-
formar no nosso novo Plano de
Metas. Assumo o compromisso
de cumprir o planejamento e
dar continuidade a uma gestao
que vem dando certo. Contem
comigo!






Ouvir a populagao para en-
tender as demandas de cada
localidade é o desafio do Santo
André da Gente, escuta publica
criada em 2015 quando Paulo
Serra se preparava para dispu-
tar a sua primeira eleicao para
Prefeito. As colaboracdoes dos
andreenses se transformaram
no Plano de Governo e depois
no Plano de Metas, que norteou
os ultimos sete anos e meio de
governo.

De 2015 para c3, o Santo An-
dré da Gente ganhou corpo e
novas tecnologias, mas a essén-
cia continua a mesma: incluir o
andreense na elaboracao do
Plano de Governo e aproximar
a gestdo das pessoas. E assim
que Gilvan pretende governar.

Para chegar a todos os locais,
o territério de Santo André foi
dividido em nove regides, cada
uma com um coordenador res-
ponsavel por organizar plenarias
com a populagao. Gilvan este-
ve nas nove plendrias do Santo
André da Gente, coletou contri-
buicdes, respondeu perguntas
dos moradores e pdde explicar,
olhando olho no olho das pesso-
as, COMo sera o seu governo, res-
saltando que dara continuidade
ao que vem fazendo Paulo Serra.
E o mesmo foi feito em uma série
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INTRODUCAO
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de outras agendas tematicas e
com os pré-candidatos a verea-
dor da coligagao.

Em todas essas agendas do
Santo André da Gente, foram ex-
postas urnas e formularios para
que os presentes pudessem fa-
zer as contribuicoes ao Plano de
Governo, separados por areas
de atuacdao da administracao:
Saude, Transporte e Mobilidade,
Esporte e Lazer, Seguranga, Infra-
estrutura, Meio Ambiente, Edu-
cacao, Zeladoria ou Outros. Os
andreenses também puderam
colaborar com o Santo André da
Gente por meio de um site espe-
cialmente criado para o progra-
ma, o www.santoandredagente.
com. Todas as contribuicoes fo-
ram compiladas e analisadas por
um time de especialistas, para
avaliagao e integragao a este
Plano de Governo e também ao
novo Plano de Metas que deve
ser cumprido em uma futura ges-
tao do Gilvan.

E esse Plano de Governo foi
construido baseado em um dos
programas mais importantes ja
criados para a cidade: o Santo
André 500 Anos, que tem como
objetivo principal desenvolver a
longo prazo um planejamento es-
tratégico para a cidade que con-
temple diretrizes, objetivos, me-

tas e agOes estratégicas até 2053,
data em que a cidade completara
500 anos. Todas essas atividades
devem ser alinhadas aos Obje-
tivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel (ODSs) promovidos pela
ONU - Organizagao das Nagoes
Unidas.

Esse Plano de Governo esta
organizado em quatro eixos prin-
cipais: Desenvolvimento Econé-
mico, Desenvolvimento Humano
e Social, Desenvolvimento Urba-
no e Ambiental e Gestao e Inova-
cdo. E esses eixos se desdobram
em sete visoes de futuro, que é
como queremos que a cidade
seja: dinamica e economicamen-
te competitiva; educadora e com
diversidade cultural; protetora,
inclusiva e solidaria; saudavel e
com qualidade de vida; ambien-
talmente sustentavel e resiliente;
inteligente, ordenada e estrutura-
da para o bem-estar; e inovadora e
eficiente na gestao publica.

O modelo que deu certo nas
duas gestoes do Prefeito Paulo
Serra vai continuar norteando o
futuro governo de Gilvan. Afinal,
Santo André entrou definitiva-
mente no trilho do desenvolvi-
mento econdmico e social nos ul-
timos sete anos e meio. E, como
diz o ditado popular, em time que
esta ganhando nao se mexe.






EIXO'1

DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO

VISAO DE FUTURO 1.

DINAMICA E ECONOMICAMENTE COMPETITIVA

1 QUALIFICACAO E GERACAO DE
o § ¢ EMPREGO E RENDA

A cidade de Santo André,
apesar de todos os desafios da
economia nacional, vem sendo
referéncia nos ultimos anos na
geracao de oportunidades no
mercado de trabalho, sendo o
municipio do Grande ABC que
mais gerou vagas de empre-
go em 2022 e 2023 em rela-
cao ao numero de habitantes,
segundo o Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados
(CAGED). Esse. Este resultado é
fruto de uma politica publica es-
truturada, que tem como obje-
tivo central a geragao de novas
oportunidades de renda para
nossa gente, tanto por meio do
trabalho formal como também
pelo empreendedorismo.

A administragao municipal
Nnao cria empregos ou abre no-
vas empresas, mas pode criar
um ambiente favoravel ao inves-
timento produtivo e a inovagao
nas empresas, o que estimula a
economia para atrair novos in-
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vestimentos, criando um circulo
virtuoso em que novas vagas
de emprego sejam abertas e as
oportunidades de negdcio se-
jam criadas para nossa gente.
Dessa forma, nos ultimos anos
investimos na melhoria dos ser-
vicos de intermediacao de mao
de obra, realizamos grandes
campanhas e feirdes voltados
a empregabilidade, criamos
programas que dao acesso ao
emprego e a servigos da inclu-
sao produtiva e, principalmente
,capacitamos nossa populagao
com as habilidades necessarias
para conquistar sua autonomia
financeira, tanto por meio do
emprego como abrindo ou am-
pliando seus negdcios.

A politica de desenvolvi-
mento que implementamos
para a promog¢ao da econo-
mia da cidade gerou mais de
3 bilhoes de reais em investi-
mentos privados nos ultimos
trés anos, demonstrando que

estamos no caminho certo.
Portanto, além da continuida-
de dessa politica de atragao e
fomento de investimentos, ire-
mos investir ainda mais aten-
¢ao na qualificacao da nossa
gente, em especial os que es-
tao em condicoes de vulnera-
bilidade social e econémica e
que mais precisam do apoio
da Prefeitura.

Portanto, buscar cada vez
mais parceiros publicos e priva-
dos para apoiar a qualificagao
da nossa gente, estimular opor-
tunidades de renda nos bairros
mais afastados e para as pessoas
que se encontram em alguma
situacao de vulnerabilidade, e
dar maior eficiéncia aos progra-
mas que promovem O acesso ao
emprego e a oportunidades de
renda por meio do empreende-
dorismo. Esses sao os objetivos
da agenda de qualificacao e ge-
racao de emprego e renda de
nosso Plano de Governo.



PROPOSTAS

1. Potencializaracaptagcaoea
intermediacao de mao de obra por
meio do Centro Publico de Empre-
go, Trabalho e Renda (CPETR), com
uso de ferramentas eletronicas, ser-
vicos presenciais itinerantes, reali-
zacao do Feirao de Inclusao Produ-
tiva e Emprego, e outras iniciativas
com foco na politica municipal de
Inclusao Produtiva, para atendi-
mento aos grupos em maior vulne-
rabilidade, como pessoas de baixa
renda, populagao de rua, idosos,
egressos, LGBTQIA+, pessoas com
deficiéncia, entre outros publicos;

2. Ampliar as oportunida-
des de cursos de qualificacao
profissional no ambito do Escola
de Ouro Andreense, ofertando
oportunidades nos bairros mais
afastados e ampliando as parce-
rias com a sociedade civil para
oferta de mais opgdes de opor-
tunidades gratuitas, priorizando
publicos em maior vulnerabilida-
de, buscando adequar as compe-
téncias e habilidades do capital
humano do municipio as necessi-
dades da economia local;

3. Fortalecer as iniciativas
de promogao aos empreende-
dores populares, auténomos,
informais, MEls, micro e “nano”
empreendedores, da economia
solidaria, grupos minoritarios e
vulneraveis, e todos aqueles que
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tém o empreendedorismo como
forma de renda, com tratamento
diferenciado e favorecido, lin-
guagem adequada, com o forta-
lecimento de programas como a
Feira de Economia Criativa, Incu-
badora de Economia Popular e
Solidaria, Loja Experimental de
Economia Solidaria, e demais
programas que tenham como
foco o atendimento a esse perfil
de micro e “nano” empreende-
dores;

4. Ampliar as vagas de en-
sino superior gratuito da Uni-
versidade Virtual do Estado de
S&o Paulo (Univesp), por meio
da abertura de um novo Polo no
novo Centro de Inovacdo, Tec-
nologia e Empreendedorismo
(CITE), do Parque Tecnoldgico de
Santo André, com foco nas car-
reiras de Ciéncias, Tecnologia,
Engenharia e Matematica;

5. Realizar iniciativas de
promoc¢ao de oportunidades de
emprego para pessoas em vul-
nerabilidade social e econémica
integradas a politica de assistén-
cia social do municipio, como o
fortalecimento do Programa de
Emprego e Qualificacdo (PAQ),
que promove qualificacdo pro-
fissional, alfabetizacao, renda e
OCUpPAgaAOo as pessoas maiores de
18 anos de idade desemprega-

das, de baixa renda e residentes
no municipio de Santo André,
com a concessao de bolsa-auxilio
e, em carater eventual, a colabo-
racao do bolsista em atividades
na administracao municipal;

6. Realizar iniciativas de pro-
mog¢ao do primeiro emprego,
como o fortalecimento do pre-
miado programa Meu Primeiro
Emprego, que por meio do CIEE
oferece oportunidade de estagio
remunerado aos jovens que pre-
tendem entrar no mercado de
trabalho permitindo que desen-
volvam e apliquem seus conhe-
cimentos em funcoes na adminis-
tragdo municipal;

7. Fortalecer politicas de
formacao basica e profissional,
de aprimoramento técnico e
cientifico, de educacao empre-
endedora, desenvolvimento
de talentos e outras formas de
qualificagao que preparem o ci-
dadao para os desafios da nova
economia, tendo as competén-
cias necessarias para a buscade
oportunidades de renda pelo
emprego e pelo empreendedo-
rismo, como o fortalecimento
do programa Jovens Empreen-
dedores Primeiros Passos, para
a aplicacao de aulas que esti-
mulem o perfil empreendedor
nos jovens.

ERRADICAGAO
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' 2 COMPETITIVIDADE DO
[ ® SETOR PRODUTIVO

Promocao da competitivi-
dade do setor produtivo sao as
acoes e politicas publicas que
promovem a melhora do de-
sempenho dos diferentes seto-
res econdmicos presentes no
municipio, desempenho esse
que garante a sustentabilida-
de dos negdcios e também a
manutencao e a ampliacao das
oportunidades de emprego e
renda gerados na cidade.

Portanto, realizar esforcos
para ampliar a competitividade
dos negdcios, ou seja, dos fa-
tores que acontecem da “por-
ta para dentro” da empresa, é
questao fundamental tanto para
o0 pequeno empreendedor que
vislumbra iniciar um negdcio
como MEI como para a grande
corporagao inserida nas cadeias
globais de valor: cada um pos-
sui uma necessidade diferente,
mas todos tém que se manter
competitivos dentro de sua re-
alidade de atuacao, sendo nos-
so papel como administragao
publica municipal criar politicas
especializadas para fornecer
apoio adequado a todos os per-
fis e portes de negdcios.

Nos ultimos anos, investimos
fortemente em projetos que
apoiam todos esses perfis de
empreendedores. Para os micro
e “nano” empreendedores, lan-
¢amos programas de inclusao
produtiva e fortalecemos a In-
cubadora Publica de Economia
Popular, a Loja Experimental
da Economia Solidaria e a Feira
de Economia Criativa. Para os
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micro e pequenos empreende-
dores, implantamos os servigos
de atendimento e apoio do Se-
brae na Sala do Empreendedor
da cidade; o Mais Crédito Em-
preendedor; o Encontre MEI,
e fortalecemos o Prémio Exce-
Iéncia em Gestao, ja reconhe-
cido como “o Oscar da micro e
pequena empresa de Santo An-
dré”; o programa Circuito An-
dreense de Empreendedorismo
para o comerciante de bairro; e
o Circuito Mulheres Empreen-
dedoras, para mulheres em situ-
acao de vulnerabilidade social,
dentre varios outros progra-
mas. E por fim, para os médios
e grandes negdcios, fortalece-
mos as leis de incentivos fiscais,
programas de inovagao aberta

do Parque Tecnoldgico, inicia-
tivas que promoveram o aces-
so a tecnologias e recursos de
fomento a inovacao, servico de
intermediacdao de mao de obra
pelo Centro Publico de Empre-
go, dentre varios outros.

Estamos no caminho certo,
mas ainda temos muito a avan-
car. Por isso vamos intensificar os
programas ja em funcionamento
e implantar novas politicas publi-
cas para aumentar os niveis de
competitividade nos negdcios
estabelecidos em Santo André,
do “nano” empreendedor de
bairro a grande corporagao mul-
tinacional, para atrair cada vez
mais investimentos para geracao
de emprego e oportunidades de
renda para nhossa gente.



PROPOSTAS

I. Promover os setores
econbmicos estratégicos do
municipio com politicas publi-
cas e programas focalizados,
como por meio da potencia-
lizacdo das Leis de Incentivos
Fiscais para estimular a atragao
de investimentos de alto valor
agregado, ambientalmente
sustentaveis e intensivo em co-
nhecimento para todo o terri-
tério da cidade, fomentando
as Zonas de Desenvolvimento
de Base Tecnoldgica (ZEBTs) e
o Distrito de Inovacao do CITE
como complexos de inovacao,
com priorizagao dos setores de
quimica, saude, plastico e bor-
racha, logistica, tecnologia da
informacéao, conectividade e ci-
dades inteligentes, manufatura
4.0, automotivo e mobilidade,
construgao civil, varejo e de-
mais setores que gerem conhe-
cimento e sejam de interesse
estratégico;

2. Potencializar os programas
Meeting Empresarial, Prémio San-
to André Exceléncia em Gestao e
demais programas de apoio aos
empreendedores, por meio da
melhoria continua da qualidade da
execugao dos programas, promo-
vendo o “nano”, micro, pequeno,
médio e grande empreendedor na
melhoria de seus negdcios a partir
da participagao nesses programas;
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3. Fortalecer a oferta de
crédito e microcrédito produ-
tivo, tanto pela expansao dos
servicos do Mais Crédito Em-
preendedor, com a ampliagao
das parcerias com instituigoes
de crédito, fintechs e coope-
rativas de crédito, como pela
ampliagcao do alcance da ofer-
ta por canais de atendimento
virtual ou presencial de forma
descentralizada, para alcangar
um maior numero de empre-
endedores que necessitam de
crédito para viabilizar seus ne-
gocios;

4. Fortalecer os programas
Circuito Andreense de Empreen-
dedorismo e Circuito Mulheres
Empreendedoras, buscando am-
pliar o alcance territorial, o nu-
mero de servigcos prestados, das
palestras realizadas, do publico
alvo atendido, do alcance da di-
vulgagao para o publico-alvo dos
programas, viabilizando cada vez
mais 0 acesso a servicos de apoio
da Sala do Empreendedor, Se-
brae Aqui, Centro Publico de Em-
prego e de outros parceiros para
os bairros mais afastados e para
as populagoes em maior vulnera-
bilidade social e econémica;

5. Incentivar a participacao
das empresas de Santo André
no Comércio Exterior com o ob-

jetivo de incrementar a participa-
¢ao dos produtos do municipio
em mercados internacionais, por
meio da organizacao das cadeias
produtivas locais, oferta de pro-
gramas de fomento a exportagao
e ainternacionalizacao, participa-
cao em feiras e comitivas interna-
cionais, entre outras iniciativas;

6. Manter o relaciona-
mento cooperativo e integra-
do com associacoes de clas-
se, academias, empresarios e
demais 6rgaos da sociedade
civil, e a integracao das poli-
ticas publicas com as ag¢oes
regionais por intermédio do
Consércio Intermunicipal do
Grande ABC, da Agéncia de
Desenvolvimento do Grande
ABC, do Comité Gestor de Go-
vernanga do Polo Petroquimi-
co do ABC e das demais orga-
nizagdoes regionais, a partir de
uma estratégia de quadrupla
hélice como modelo inovador
e sustentavel de governanca
colaborativa e territorial, vi-
sando manter as condigoes e
a credibilidade para a implan-
tacao de programas e projetos
que promovam o desenvolvi-
mento econdmico ordenado e
sustentavel, em conjunto com
a geracao de oportunidades
de emprego e renda para a
populacao.

(«2)
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AMBIENTE

1.3.

Um ambiente saudavel para
investimentos € aquele que
fornece condi¢cbes favoraveis
para a atragdo e a permanén-
cia dos empreendedores no
espago econdmico da cidade,
condicao necessaria para a ma-
nutencao e desejada expansao
da atividade econémica, para a
geracao de novas oportunida-
des de negodcios, de empregos
e de renda para o cidadao.

Importante que este am-
biente seja favoravel nao sé
para a grande empresa, mas
também para o pequeno em-
preendedor, que em porcen-
tagem corresponde a mais de
98% do numero de empresas
formais da cidade. Portanto,
se 0 municipio estiver organi-
zado, a formalizagao for agil e
com baixo custo, e se a cida-
de passar credibilidade e con-
fianga do potencial de retorno
do investimento, esse empre-
endedor ira investir e gerar
empregos em Santo André.

Passamos por uma revolu-
¢ao no ambiente de negécios
de Santo André no ambito da
formalizagao de empresas e
de obras. Tudo que era for-
malizado em processos fisico-
simpressos em papel passou
a ser em um fluxo continuo e
em meio digital. Hoje licengas
de funcionamento, ambiental
e da vigilancia sanitaria muni-
Cipais, assim como as autori-
zacoes relacionadas a obras,
como habite-se, certificado
de conclusao e outras solicita-
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¢oes, sao 100% digitais, com
possibilidade de protocolo
24 horas por dia, 7 dias por
semana, respostas e tramites
todos via sistema e com “pa-

pel zero”. O indicador mais
representativo que ilustra a
maior eficiéncia do processo
é constatado a partir da dimi-
nuicao do tempo médio de
analise, que caiu para uma mé-
dia inferior a 30 dias, quando
antes somente a fila de espera
do processo fisico tinha uma
média de 85 dias.

Além disso, quanto a infra-
estrutura de telecomunica-
¢oes, uma questao basica para
a economia do futuro, a cida-
de deixou de ser umas das ul-
timas colocadas no ranking de
cidades amigas da internet e
passou a ser referéncia nacio-
nal, com legislagao moderna e
processo 100% automatizado
para ainstalagcao desse tipo de
estrutura na cidade, percebi-
da por todo cidadao quando
esta utilizando seu celular.

Tudo isso vem fazendo da
cidade uma referéncia, sendo
premiada e certificada por di-
versos orgaos, sendo reconhe-
cida como uma das melhores
cidades do Brasil para se empre-
ender (Escola Nacional de Edu-
cacao Publica, 2023), Melhor
Cidade de Grande Porte da Re-
giao Metropolitana para se Vi-
ver (Editora Trés e Isto E, 2022),
Top 5 entre as cidades do Bra-
sil para se abrir franquias (ABF,
2022), entre as 20 melhores do
Brasil no indice de Concorrén-
cia de Municipios (Ministério de
Economia, 2022), vencedora
do Prémio Prefeito Empreen-
dedor Sebrae em duas edicoes
(Sebrae, 2022 e 2023), dentre
tantos outros reconhecimen-
tos. Por isso, vamos manter e
fortalecer esta trajetéria, am-
pliando os programas e im-
plantando novas estratégias
para que Santo André se tor-
ne uma das melhores cidades
para se receber investimentos
no Brasil.



PROPOSTAS

1. Promover, no ambito da
pasta especifica de planejamento
urbano e licenciamento, a revisao
permanente de procedimentos
internos e das legislagoes de de-
senvolvimento urbano para cada
vez mais simplificar, desburocrati-
zar e modernizar os processos de
licenciamento de obras e ativida-
des, ligados as legislagcoes de uso
e ocupagao do solo, Cédigo de
Obras, Telecomunicacoes e Pla-
no Diretor, para desenvolver um
marco regulatério e um ambiente
de negdcios moderno e eficiente,
que fomente o desenvolvimento
econdmico e urbano ordenado e
estruturado em preceitos de ino-
vacao, sustentabilidade, transpa-
réncia e agilidade, por meio do
fortalecimento dos programas
Papel Zero, Obra Facil, Facilita SP,
Cidade 5G, Liberdade Economi-
ca, politica para comércio ambu-
lante e feiras livres, dentre outros;

2. Promover o municipio
de Santo André como alvo para
recebimento de investimentos
produtivos por meio de campa-
nhas publicitarias, comunicagao
eficiente e ferramentas moder-
nas que promovam um ambien-
te amigavel e de facil consulta
para brasileiros e estrangeiros,
para a promoc¢ao de investi-
mentos complementares a ca-
deia produtiva local, e também
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oportunidades para novas vo-
cacoes focando em atividades
que gerem conhecimento e em-
pregos de alto valor agregado,
além de investir no setor produ-
tivo ja instalado na cidade;

3. Desenvolver programas
e realizar iniciativas e campanhas
que promovam o consumo local,
tanto nas areas centrais como nos
bairros, tanto de maneira presen-
cial como pela internet, no am-
bito geral ou voltados a setores
especificos, para apoiar o em-
preendedor instalado na cidade,
em especial os micro e pequenos
empresarios, que sao responsa-
veis pela sustentacao do empre-
go ha economia local;

4. Ampliar o acesso a co-
nectividade de alta performan-
ce em todo o territério do mu-
nicipio por meio do estimulo a
instalacdao de infraestrutura de
telecomunicacgoes, a fim de for-
necer suporte as atividades e as
inovacoes do setor produtivo
no ambito da IA (Inteligéncia
Artificial), da loT (Internet das
Coisas) e de outras tecnologias
disruptivas, buscando a harmo-
nizacdo e/ou ocultacdo das es-
truturas na paisagem urbana;

5. Promover condigoes para
melhorar a circulagao de cargas da

cadeia produtiva instalada na cida-
de, buscando a harmonizacao com
os demais modais, com as areas
residenciais, buscando melhorar a
performance do sistema de mobi-
lidade e logistica, além de mitigar
seus eventuais impactos;

6. Promover a compatibiliza-
¢ao entre politica urbanacom o de-
senvolvimento econémico para a
promogao do conceito de “cidade
15 minutos”, promovendo esfor-
cos de desenvolvimento econémi-
co e instrumentos urbanisticos para
estimulo a geragao de oportunida-
des de emprego e renda em todo
o territdrio da cidade, levando em
conta o melhor ordenamento do
uso dos iméveis a fim de garantir a
harmonia entre processo produti-
vo eresidentes;

7. Promoveraeconomiaver-
de eincentivara construcao civil e
0s processos produtivos para que
sejam sustentaveis, estruturados
a partir dos principios da eficién-
cia energética, descarbonizagao,
geracao de energia renovavel,
producao e logistica sustentavel,
reuso e reciclagem de residuos,
captura e utilizagdo de agua de
reuso, e outras praticas sustenta-
veis no sistema produtivo do mu-
nicipio, contribuindo com a capa-
cidade de resiliéncia da cidade
frente as mudancas climéticas.

@)
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Inédito na regiao do Gran-
de ABC neste formato, desen-
volvido dentro das melhores
praticas internacionais para
as novas geragoes de politica
publica para Parques Tecno-
l6gicos pelo mundo, a Prefei-
tura langcou em 2019 o Parque
Tecnolégico de Santo André.
O Parque Tecnoldgico é parte
fundamental da politica de de-
senvolvimento econémico de
Santo André e tem como mis-
sao promover a inovagao e a
competitividade nas empresas
potencializando as estruturas
ja existentes na cidade e re-
giao, estimulando a extensao
tecnoldgica nas instituicoes
de ensino superior e atuando
nas oportunidades econémi-
cas do ABC, para a geragcao de
mais oportunidades de renda,
empregos e agregar valor ao
PIB municipal.

Implementamos nove pro-
gramas do Parque Tecnoldgico
desde sua inauguragao, e nes-
se curto periodo ja alcangamos
resultados efetivos, com casos
bem-sucedidos de integracao
da chamada triplice hélice: go-
verno, universidade e empre-
sas. A realizagao desses progra-
mas ja resultou em quase R$ 20
milhoes em recursos de fomento
nao reembolsaveis para a ino-
vacao e a competitividade nas
empresas de Santo André, o
que corresponde a mais do que
o montante de recursos capta-
dos nos ultimos 10 anos ante-
riores ao Parque.
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CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVACAO
e EPARQUE TECNOLOGICO

Além do fomento a inova-

¢ao para as empresas, habili-
tamos também mais de R$50
milhdes em investimentos
para estruturas que permitem
a atualizacao das competén-
cias relacionadas as atuais
vocacoes regionais e recupe-
racao da competitividade dos
setores estratégicos da econo-
mia local. Portanto, depois de
décadas de discussoes e qua-
se nenhum resultado efetivo,
tiramos o Parque Tecnoldgico
de Santo André do papel e co-
locamos para funcionar, sendo
que, no curto prazo, os resul-
tados ja sao altamente impac-
tantes na economia local.

E para o préximo periodo,
teremos a principal entrega
do Parque Tecnoldgico, nosso
novo Centro de Inovacgao, Tec-
nologia e Empreendedorismo
(CITE). Esse equipamento pu-
blico é a materializagao da po-
litica publica de nosso Parque
Tecnoldégico, que absorvera e
potencializara todos os pro-

gramas ja em funcionamento,
amplificando e democratizan-
do o acesso de nossa gente as
oportunidades de desenvolvi-
mento econdmico e social que
0 acesso ao conhecimento e
a tecnologia de vanguarda
pode proporcionar. O CITE
viabilizara a implementacao
de muitos outros projetos
focados no fomento a cién-
cia, tecnologia e inovacao,
como programas de incuba-
¢ao, aceleragao e de apoio
as startups e oportunidades
de qualificacao basica, téc-
nica e superior orientada as
carreiras de ciéncia, tecnolo-
gia, engenharias e matema-
tica (STEM). Estaremos en-
tregando para a cidade uma
edificacao que sera simbolo
de inovacgao, tecnologia e de
cidades inteligentes, posi-
cionando Santo André onde
ela merece, uma cidade de
vanguarda, pioneira e com-
prometida com a inovagao
no Brasil.



PROPOSTAS

1. Lancar o Centro de Ino-
vacao, Tecnologia e Empre-
endedorismo (CITE), a sede
fisica que abrigara os progra-
mas e servi¢cos do Parque Tec-
nolégico de Santo André em
parceria com o ecossistema
local de inovacdao, com am-
bientes especializados para
a colaboragao e a integragao
por meio de eventos, exposi-
coes, laboratoérios abertos de
alta tecnologia, salas de qua-
lificacao, coworking e demais
estruturas de fomento a inova-
¢ao, ciéncia e tecnologia, para
a geragao de oportunidades
de emprego e renda;

2. langcar os novos pro-
gramas de incubacao do Par-
que Tecnoldégico; a nova uni-
dade do UpLab SENAI, o novo
EJA, com foco na carreira tec-
nolégica EJA-Tec; o Sebrae for
Startups; o novo Polo Univesp,
novas oportunidades de qua-
lificacdao profissional e outros
projetos e parcerias no ambito
do novo Centro de Inovacao,
Tecnologia e Empreendedo-
rismo (CITE), em consonéncia
com os demais programas e
servi¢os ja ofertados pelo Par-
que Tecnoldgico;

3. Potencializar o Progra-
ma de Inovacdo Aberta do
Parque Tecnolégico, o HUB
de Inovacao, buscando au-
mentar o volume de recursos
de investimentos captados
e direcionados para P&D e
Inovacdao na economia de
Santo André; potencializar o
portfélio de Smart Services
ofertados pelo Parque Tec-
nolégico de Santo André no
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ambito do programa Bureau
de Servicos, realizando visi-
tacao para a captacao ativa
de empresas da cidade para
apresentar as solugcoes ofer-
tadas; ampliar as parcerias
e a oferta de oportunidades
dos programas Ambientes
de Inovacao, Talentos para
Inovacao e CapacitaTech do
Parque Tecnolégico de Santo
André, dando maior eficién-
cia e alcance aos servicos e
solugcdes ofertado pelos par-
ceiros;

4. Fortalecer as iniciativas
da Semana Municipal de Cién-
cia e Tecnologia, melhorando
os métodos de apoio e reco-
nhecimento dos projetos ven-
cedores, dando maior abran-
géncia a agenda unificada do
calendario de eventos da Se-
mana e ampliando o leque de
parceiros e participantes do
evento, engajando empresas,
startups, escolas, instituicoes
de ensino e pesquisa e demais
atores locais que trabalham
com o tema de ciéncia e tec-
nologia para os jovens;

5. Promover estruturas e
competéncias no municipio,
tanto do Centro de Inovacgao,
Tecnologia e Empreendedo-
rismo (CITE) do Parque Tec-
nolégico como em ambientes
publicos e nos parceiros lo-
cais, para abrigar projetos ino-
vadores, para teste de novas
tecnologias e aplicagdes, com
solucoées em Data Lake, San-
dbox tecnoldgico, Rede LoRa
e outras estruturas no ambito
do programa Conect Cidades.
Consolidar a cidade de Santo

André como um grande labo-
ratério aberto a tecnologias
portadoras de futuro e alinha-
das com as vocacoes locais,
estimulando inovacoes, in-
vestimentos e o adensamento
tecnoldgico na cadeia produ-
tiva local;

6. Estimularoacessoains-
trumentos publicos e privados
de financiamento, bem como
servigos de suporte voltados
a promoc¢ao de inovacao, pes-
quisa e desenvolvimento, ex-
tensao tecnoldégica inovadora
e outras categorias de fomen-
to que permitam viabilizar o
aperfeicoamento em proces-
sos, produtos e servicos no
setor produtivo do municipio
e contribuam para o aumento
da competitividade das em-
presas e seu crescimento;

7. Promover acdes de
educacao, popularizagao e
divulgagao cientifica, em ar-
ticulacdo com a sociedade
civil e instituicoes de Ciéncia
e Tecnologia, incentivando a
socializacao do conhecimento
cientifico como ferramenta de
transformacao social, oportu-
nidade de emprego e renda,
e reducao das desigualdades
sociais.
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ECONOMIA
'0 5 ® DO TURISMO

A partir dos objetivos de melhorar o ambiente de negdcios, a competiti-
vidade nas empresas e promover oportunidades de qualificacao e geragao
de emprego e renda, pela importancia e especificidade da cadeia produti-
va do turismo, trabalhamos nos ultimos anos para criar programas e instru-
mentos de fomento especificos e voltados a este setor composto prepon-
derantemente por micro e pequenos empreendedores e por uma ampla
gama de atividades. Portanto, fomentar a economia do turismo é promover
o pequeno empreendedor, aquele que mais gera oportunidades de em-
prego e renda e mais precisa do apoio da administracao municipal.

Planejamos e implementamos um novo Plano Diretor de Turismo, que
organizou o poder publico para potencializar os atrativos e os servigos
turisticos por meio da estratégia da segmentagao, agrupando-os e con-
centrando os esforcos de promogao dos seis setores estratégicos para o
turismo de Santo André: Turismo de Negdcios, em que implantamos o
Programa Turismo Industrial e de Inovagao; Turismo Gastronémico, em
que realizamos festivais e roteiros gastronémicos; Turismo da Saude,
em que Santo André é hoje referéncia nacional na prestagcao de servigos
de saude; Turismo Educacional, em que fortalecemos o Sabina e o Pla-
netario Johannes Kepler; Turismo Religioso, em que promovemos como
atrativos o Santuario Nacional de Umbanda, a Catedral Nossa Senhora
do Carmo e demais polos de atragao religiosa; e Turismo de Aventura,
Cultura e Lazer, em que promovemos os Parques Urbanos, Vila de Para-
napiacaba, Parque Andreense e Parque Nascentes, teatros, eventos e
espacos culturais da cidade.

Temos hoje o Portal Turismo Santo André, ja uma referéncia em guia
para a visitacao turistica da cidade, que desde seu langamento, em
2022, ja teve quase 1 milhao de acessos, tanto em sua versao em por-
tugués como nas versoes traduzidas visitadas por estrangeiros, tendo
como destaque a procura pela Vila de Paranapiacaba, nosso principal
destino turistico, e pelo setor gastronémico, impulsionado com a rea-
lizacdo do Festival Sabores de Santo André, que posicionou mais uma
vez a cidade como polo gastronémico do Grande ABC e Regiao Metro-
politana de Sao Paulo.

Estamos no caminho certo, mas ainda temos muito a avancar na
qualificacdo dos atrativos e dos prestadores de servicos turisticos,
novos produtos e servigcos com identidade cultural e turistica, inte-
gracao da oferta do setor turistico e da economia criativa, e forma-
¢do de roteiros que favorecam a maior permanéncia e consumo do
visitante na cidade. Por isso vamos intensificar os programas ja em
funcionamento e implantar novas politicas publicas para melhorar a
qualidade tanto dos atrativos como dos prestadores, para que este
setor cumpra a importante fungcao de garantir cada vez mais oportu-
nidades de emprego e renda para nossa gente.
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PROPOSTAS

1. Realizar agdes, progra-
mas e iniciativas de fomento a
gastronomia de Santo André,
como festivais gastrondémicos,
organizac¢ao e divulgac¢ao dos
estabelecimentos, fomento a
instalacdo de Parklets, reali-
zacao de eventos e outras ini-
ciativas para que Santo André
se consolide como um polo
gastronémico da Regiao Me-
tropolitana de Sao Paulo e do
Grande ABC;

2. Potencializar o Portal
Turismo Santo André, visan-
do ampliar o fluxo de turistas
e visitantes da cidade, pro-
mover a gastronomia, a rede
hoteleira local, a visitacao aos
atrativos turisticos e culturais
da cidade, os eventos realiza-
dos na cidade, promovendo
a maior permanéncia e o con-
sumo dos visitantes em toda a
cadeia econdmica do turismo
em todas as regioes da cida-
de, tanto na area urbana como
nas areas ambientais e de Pa-
ranapiacaba;

3. Promover a melhoria
da competitividade e da qua-
lidade dos servigcos prestados
pelos empreendimentos dos
setores turisticos e da econo-
mia criativa de Santo André,
por meio dos programas Es-
cola de Ouro Andreense, Em-
preender no Turismo em Pa-
ranapiacaba, além da Feira de
Economia Criativa e demais
iniciativas voltadas a estes se-

tores, para a melhoria da qua-
lidade da oferta de produtos
e servicos, qualificando cada
vez mais Santo André como
destino turistico regional;

4. Viabilizar e operaciona-
lizar a Certificagao Municipio
de Interesse Turistico, progra-
ma do Governo do Estado de
Sao Paulo que direciona recur-
sos estaduais para fomentar a
cadeia turistica da cidade e
posicionar Santo André no ra-
dar do turismo do Estado de
Sao Paulo e do pais;

5. Promover eventos, acoes
culturais, atrativos, rotas turis-
ticas, feiras, shows e outras ini-
ciativas para potencializagao da
economia criativa e do turismo
da cidade, alinhados a uma iden-
tidade turistica local, integrada
com os demais fornecedores
dessa cadeia econbmica, como
rede hoteleira, gastronémica e
de artesanato, promovendo a
ampliacao na cidade do nume-
ro de visitantes e seu tempo de
permanéncia e dos turistas que
nos visitam.
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EIXO 2

DESENVOLVIMENTO
HUMANO E SOCIAL

VISAO DE FUTURO 2.

EDUCADORA E COM DIVERSIDADE CULTURAL

EDUCACAO
2 (] 10 INCLUSIVA

Educacao inclusiva é um
compromisso com a construgao
de uma sociedade mais justa,
garantindo os principios basi-
cos de equidade, diversidade,
participagdo, acessibilidade e
cooperacao. Por meio dela, é
possivel que todas as pesso-
as tenham a oportunidade de
alcancar seu pleno potencial
e isso significa que todas as
criangas, jovens e adultos, inde-
pendentemente de suas carac-
teristicas, necessidades, habi-
lidades ou diferencas, tenham
o direito de frequentar escolas
regulares e receber um ensino
de qualidade.

Com a educacao inclusiva,
a educacao especial deixa
de ser um sistema paralelo
e se torna parte integrante
da proposta pedagodgica
da escola regular. Isso sig-
nifica que o atendimento as
necessidades educacionais
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especiais (NEE) dos alunos
com deficiéncia, Transtorno
do Espectro Autista e altas
habilidades/superdotacéo,
passa a ser realizado no con-
texto da sala de aula comum,
com o apoio de recursos pe-
dagdgicos, profissionais es-
pecializados e profissionais
de apoio.

Em Santo André, nos ulti-
mos anos, houve um aumento
de 40% no numero de profis-
sionais na Educacao Inclusiva,
foi criado o Polo de Deficién-
cia Visual, regulamentado o
Polo Bilingue (destinado aos
alunos surdos), implementada
a Estimulacao Precoce e a In-
tervencao Avaliativa no CAEM
(Centro de Atendimento Edu-
cacional Multidisciplinar), ser-
vico de extrema importancia
no processo de ensino das
criangas com algum tipo de
transtorno funcional especifi-

co ou suspeita de deficiéncia,
e aumentado o numero de
salas de Recursos Multifuncio-
nais (AEE).

Em sintonia com a Lei
13.146/2015 (Lei Brasileira de
Inclusdo), o municipio garante
e promove uma educacao in-
clusiva para todos, sem exce-
¢ao, por meio de um Projeto
Politico Pedagdgico Dedica-
do, focado em atender a to-
dos os alunos, direcionando
as escolas para a promog¢ao da
diversidade e a igualdade de
oportunidades, fortalecendo
os lacos Familia-Escola para
assegurar uma Cultura de in-
clusao que beneficia toda a
comunidade.

Essas acoes demonstram o
compromisso de Santo André
de criar um ambiente educa-
cional acolhedor e inclusivo,
em que cada aluno tenha a
chance de prosperar.



PROPOSTAS

1. Capacitar continuamen-
te para professores e profissio-
nais da Educacao Especial;

2. Ampliar gradativamen-
te de Salas de Recursos Mul-

tifuncionais para a oferta do
Atendimento Educacional Es-
pecializado (AEE);

3. Adotar intersetorialidade
para a efetivacao de politicas pu-

blicas integradas que garantam
uma rede de apoio complemen-
tar e articulada para assegurar
atendimento humanizado inte-
gral aos alunos atendidos narede
municipal de ensino.
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® ESCOLAR

2.

A educagao é um dos pilares
fundamentais para o desenvol-
vimento de uma sociedade,
proporcionando oportunidades
de crescimento individual e co-
letivo. No Brasil, o cenario atual
apresenta desafios significati-
vos, reflexos da complexidade e
das desigualdades presentes no
Pais. Uma das principais ques-
toes é adisparidade de acesso ao
ensino de qualidade. Apesar dos
avancos nas Ultimas décadas,
ainda existem grandes diferen-
¢as regionais e socioeconomicas
impactando diretamente o seg-
mento.

O principio da gestao de-
mocratica no ensino publico foi
consagrado pela Constituicao de
1988, remetendo a lei a sua re-
gulamentagao. Por sua vez, a Lei
de Diretrizes e Bases da Educa-
cao Nacional (Lei Ne. 9.394/96)
remete aos sistemas de ensino a
definicao das “normas de gestao
democratica do ensino publico
na educacao basica”, ressalvan-
do a garantia da “participagao
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dos profissionais da educacao na
elaboragcao do projeto pedagoé-
gico da escola” e a “participagao
das comunidades escolares e
local em conselhos escolares ou
equivalentes”.

Em Santo André, a Educacao
Municipal teve grandes avangos
no periodo de 2017 a 2024. En-
tre os programas e iniciativas de
destaque esta a construgcao de 10
creches, garantindo a ampliagao
do atendimento integral, com
a oferta de 3.500 novas vagas
que zeraram a lista de espera
por vaga na Educagao Infantil.
Além disso, promovemos a uni-
versalizacao do atendimento de
pré-escola; a municipalizagao
de 17 unidades escolares de
Ensino Fundamental I; a implan-
tacdo do Programa Nenhum a
Menos, que faz o acompanha-
mento de alunos infrequentes,
e o Programa Toda Crianga Tem
Direito a Aprender (TCDA), de re-
composi¢ao das aprendizagens,
desenvolvido nos Centros Edu-
cacionais Santo André (CESA),

espagos que possibilitam uma
proposta contemporanea, inclu-
siva, sustentavel, fundamental
para a superagao das desigual-
dades pedagdgicas, buscando
minimizar as defasagens e os
prejuizos educacionais.

A implementagao tecnoldgica
com as aulas de Robdética para os
40 e 52 anos e o programa visan-
do a alfabetizacao na idade certa
com formacdo continuada dos
profissionais da rede levaram San-
to André a receber o prémio indi-
ce de Recorde de Alfabetizacdo,
que foram marcos expressivos na
educacao andreense, mudando
a visao assistencialista para uma
perspectiva inclusiva, equitativa
e de qualidade, dando a todos as
mesmas oportunidades de desen-
volvimento.

Na Educagao de Jovens e Adul-
tos, além da oferta das aulas re-
gulares priorizando o acesso € a
permanéncia daqueles que nao
tiveram oportunidade de estudar
na idade certa, contamos também
com a parceria estabelecida por



do Movimento de Alfabetizacédo
de Jovens e Adultos (MOVA), am-
pliando os locais de atendimento.
Além de ofertar cursos profissio-
nalizantes nos cincos Centro Pu-
blicos, formando e qualificando
os profissionais para o mercado de
trabalho.

No campo regimental, foi ins-
tituido por meio de decreto o Nu-
cleo de Educacao para Relagcoes
Etnico-Raciais (NERER), bem como
a Resolucao para o Combate ao
Bullying nas escolas e equipamen-
tos da Educacao.

Na Sabina Escola Parque do
Conhecimento, a inauguragao do
Espaco Pracatempo ofertou ao
publico um espaco interativo des-
tinado as criancas de 4 a 11 anos
que aborda o tempo e seus diver-
sos marcadores de maneira ludica
e criativa. Com mais de 1.000 me-
tros quadrados, localizada na area
externa da Sabina, o Espaco Praca-
tempo trouxe diversas instalagoes
nas quais € possivel aprender so-
bre a tematica brincando.

Com a construgao do Comple-

x0 Jardim Irene, composto pela
EMEIEF Professora Célia Inés Do-
mingues de Arruda Assis e pelo
CESA Jardim Irene, houve a am-
pliacdo do atendimento, além de
acoes complementares para a co-
munidade escolar.

A Prefeitura de Santo André ofe-
rece ainda o programa Transporte
Escolar Gratuito (TEG) que, con-
forme o Decreto ne 14.537/2000,
garante o transporte da residéncia
até a unidade escolar e vice-versa
para os alunos que residam em
area de manancial auma distancia
minima de 2 quilobmetros, tendo
garantido o atendimento de cer-
ca de 2.926 alunos por ano. Além
disso, foi realizada a entrega do Kit
Uniforme Escolar para os alunos
que foram matriculados até margo
do ano vigente, sendo entregues
cercade 36.803 kits aos alunos da
rede municipal, juntamente com a
entrega dos Kits Material Escolar-
para os alunos da Educacao Infan-
til, Ensino Fundamental e Educa-
¢ao de Jovens e Adultos.

Pensando na seguranga das

unidades escolares, foi implan-
tado o Programa Escola Segura,
com a instalacao de cameras de
seguran¢a em 127 prédios publi-
cos educacionais, e o botdo de
panico em 110 unidades, com o
objetivo de atender progressiva-
mente 100% da rede.

O grande desafio para a edu-
cacao andreense é compreender
que os muros da escola nao sao
o limite de aprendizagem para
os estudantes que fazem parte
dela. Reconhecer e valorizar o
territério no qual a unidade se
encontra favorece a aprendiza-
gem, a autoestima e a formacao
cidada. Nesse contexto, garantir
que os alunos da Educacao Ba-
sica tenham o mesmo nivel de
aprendizado em uma perspecti-
va de formagao humana integral,
em que as competéncias sao es-
timuladas, os direitos de aprendi-
zagem acontecem e as areas do
conhecimento sao trabalhadas,
em continuagao ao cumprimento
da BNCC (2017), é a esséncia de
uma educacao de qualidade.
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PROPOSTAS

1. Adotarintersetorialidade para efetivagao de politicas publicas integradas, complementares e articu-
ladas para garantir formagao humana integral a todos os alunos atendidos na Rede Municipal de Ensino;

2. Ampliar o atendimento em tempo integral para educagao infantil pré-escola;

3. Implementar gradativamente tecnologias, com aulas de Robdtica para todos os anos do Ensino
Fundamental |;

4. Fortaleceragestao democratica, retomando o didlogo com a sociedade na gestao das politicas de edu-
cagao, bem como na gestao das instituicdes escolares;

5. Fortalecer os vinculos entre escola e comunidade, garantindo a Cultura de Paz;

6. Implementar a Lei Federal 11.738/2008, ampliacdo da jornada docente, garantindo a forma-
cao continuada;

7. Implementar programas e agoes voltados para a erradicagcao do analfabetismo e a ampliagao e per-
manéncia na EJA Il e no Ensino Profissionalizante;

8. Reorganizar a estrutura administrativa e tecnolégica da Secretaria da Educagao, visando o bom fun-
cionamento e a integragao dos érgaos da administragao direta com a gestao das unidades escolares.
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2. 3 ° CULTURA

H& décadas a cultura vem
se deslocando do ambito das
artes e do patriménio, e seu
carater transversal é cada vez
mais evidenciado: além da di-
mensao simbodlica, a cultura
estd na base do desenvolvi-
mento social, politico/cida-
dao, urbano e econbémico.
Da mesma forma, a premissa
de trabalhar apenas “levando
cultura” para a populagao nao
cabe nos tempos atuais, vis-
to que nao é papel do Estado
produzir ou apenas “oferecer”
cultura, mas principalmente
reconhecer e fomentar a pro-
ducao cultural ja existente nos
diversos territérios. A oferta
de programacao cultural (di-
fusdo), especialmente aquela
nao difundida massivamente,
€ muito importante para o en-
tretenimento e aampliagao de
repertorios, porém, ha de se
considerar o equilibrio desta
oferta com o reconhecimen-
to e a valorizacdo dos faze-
res culturais da populagao.
E imensa a diversidade de
expressoes e manifestagoes
presentes na cidade: musicos,
atores, circenses, artistas visu-
ais, escritores, realizadores de
audiovisual, artesaos, fotégra-
fos, maquiadores, contadores
de histéria, agentes comuni-
tarios, pesquisadores, memo-
rialistas, arte-educadores, bai-
larinos, boleiras, benzedeiras,
bonequeiros, figurinistas, ce-
notécnicos, cendgrafos, dra-
maturgos, mestres de cultura

30 PLANO DE GOVERNO

citvandd 5

popular, cineclubistas, enfim,
uma pluralidade de fazeres
culturais marca a presenga em
outra infinidade de estilos.
Apenas na plataforma Cultu-
rAZ, utilizada para cadastro
espontaneo, temos mais de 5
mil agentes individuais e cole-
tivos e 200 espacos culturais
formais e informais domici-
liados/sediados na cidade,
além dos que residem em mu-
nicipios préximos, mas atuam
aqui. Santo André possui ma-
nifestacdes para todas as pre-
feréncias.

Desde 2017, a gestao mu-
nicipal vem trabalhando bali-
zada em um conceito amplia-
do de cultura e estimulando o
desenvolvimento de projetos
construidos coletivamente, a
exemplo de Santo André de
Multiplos Tons, Polifonia Ur-
bana, Festival Multicultural
e Agao Territorial, cujas pro-
postas sao fortalecer as agoes
existentes e construir conjun-
tamente novas agcoes com a
populacao e com os coletivos
culturais.

No campo da difusao cultu-
ral, além das inUmeras exposi-
¢coes, concertos, espetaculos,
Festival de Inverno de Parana-
piacaba e Aniversario da Cida-
de, frequentados por mais de
300 mil pessoas/ano, tivemos
trés grandes conquistas com a
reforma/restauro dos Teatros
Municipais. O Cine Theatro
de Variedades Carlos Gomes
(2022), fechado ha mais de
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uma década, hoje acolhe as
mais diversas linguagens e
manifestacoes culturais que
buscam sua utilizacao espon-
taneamente; desde sua rea-
bertura foram realizadas mais
de 400 atividades, como fei-
ras, exposi¢coes, shows, en-
saios, bailes, espetaculos, en-
tre outros, proporcionando a
circulagao e a convivéncia de
pessoas com os mais variados
interesses; o Teatro Conchi-
ta de Moraes (2023) voltou a
abrigar diversas atividades e
espetaculos abertos a popula-
¢ao; e o Teatro Municipal Ma-
estro Flavio Florence (2024)
tem recebido grande deman-
da de espetaculos, tendo sua
agenda preenchida até o final
do ano.

Tornamos as discussoes de
patrimoénio cultural e memé-
ria mais préximas do cotidia-
no dos cidadaos andreenses,
afinal eles sao os principais
agentes dessa construgao. Por
meio do projeto Santo André
é Vocé. traduzimos na pratica
essa intencao, promovendo
diversas acoes com a popu-
lacao, totalizando o envolvi-
mento de 2 mil pessoas de 10
bairros entre moradores, faze-
dores de cultura, professores
e alunos da rede municipal
de ensino, que, apods sistema-
tizadas, deram origem a ex-
posi¢coes, podcasts e ao jogo
Santo André é Vocé, um pas-
seio pela memédria. O projeto
faz parte do Inventario de Re-

feréncias Culturais da Cidade,
que possui metodologias e
técnicas consistentes, porém
aplicadas de forma simples
e acessivel, acolhendo os
olhares da populagao sobre
o Patrimbénio e possibilitan-
do outras interpretagcoes de
uma cidade multipla e diversa
como Santo André. Da mesma
forma, tornamos mais acessi-
veis os acervos culturais, por
meio da implantagao do Por-
tal de Acervos Culturais, que
abriga fotografias e documen-
tos do Museu de Santo André,
imagens do Acervo de Arte
Contemporanea e de produ-
tos financiados pelo Fundo
Municipal de Cultura.

A Biblioteca Cecilia Mei-
reles, reaberta em abril de
2024, foi completamente re-
formada e, além do acervo e
das atividades habituais, de-
senvolve em parceria com a
Secretaria de Saude o projeto
Transformacoes Urbanas, que
visa ampliar a convivéncia e
melhorar a qualidade de vida
da populacao idosa do bairro,
por meio da coleta de memé-
rias, plantio de ervas medici-
nais, palestras, rodas de con-
versa, saraus e outras agoes.

A implantagao do equipa-
mento A CASA proporcionou
aproximag¢ao, integragao e
transversalidade, potenciali-
zando um dos programas de
formacao artistica mais con-
solidados do pais, composto
pelas Escolas Livres de Teatro,
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Cinema e Video e Dang¢a, que
acolhem cerca de 1.600 alu-
nos/ano, com a perspectiva
de criacao de um fluxo mui-
to mais potente e coletivo de
criatividade e de resultados
além dos ja alcangados.

Além dos trabalhos reali-
zados diretamente com a po-
pulacao e com os fazedores
de cultura, voltamos a ocupar
espaco internacional por meio
da reintegracao na Rede Mer-
cocidades, da participagao
em Seminarios Internacionais
e de projetos da comissao de
cultura da rede Cidades e Go-
vernos Locais Unidos (CGLU),
a exemplo do Cultura2lLab e
da participagao na 52 Cumbre
de Cultura — Dublin, ambos
em 2023.

O Sistema Municipal de Cul-
tura, conhecido como SUS da
Cultura, foi tratado com prio-
ridade por esta gestao, que
reconhece sua importancia
estruturante para as politicas
culturais. O Fundo Municipal
de Cultura teve constancia na
publicacao de editais, cujos
resultados contemplaram
projetos por toda a cidade;
o Plano Municipal de Cultura
foi aprovado por lei e passou
a ter suas metas monitoradas;
os Sistemas Setoriais de Patri-
monio, de Bibliotecas e de In-
formacoes e Indicadores Cul-
turais estdao em fase avancada
de construcao, e o Conselho
Municipal de Politicas Cultu-
rais manteve seu calendario
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de reunides com grande con-
tribuicao na distribuicdo de
recursos do Fundo Municipal
de Cultura, das Leis Federais
Emergenciais Aldir Blanc e
Paulo Gustavo e, recentemen-
te, da Politica Nacional Aldir
Blanc (PNAB). Avancamos em
diversos aspectos, mas reco-
nhecemos que ainda ha muito
o que fazer.

Nas gestdoes 2017-2020 e
2021-2024, houve grande in-
vestimento na recuperagao e
no restauro de equipamentos
culturais que durante muitos
anos estiveram carentes de
cuidados, alguns inclusive fe-
chados. Hoje temos uma situ-
acao ha muito tempo nao vista
na cidade, com trés teatros re-
formados e uma nova Bibliote-
ca Cecilia Meireles, todos em
funcionamento. Demos um
importante passo, mas é pre-
CisO prosseguir com nessas
acoes para que a populagao
possa usufruir de toda a rede
de equipamentos em condi-
¢oes plenas.

Ampliar as agcdes descentra-
lizadas para atender a cidade
nas dimensdes geograficas,
diversidade cultural e distan-
cias sociais € um grande desa-
fio enfrentado. Boa parte dos
equipamentos culturais esta
em areas centrais e atuar em
bairros mais periféricos e vul-
neraveis € uma preocupagao
constante, considerando a
necessidade de maior aporte
de investimento em recursos

financeiros e humanos.

A comunicagao e divulga-
¢ao com linguagem apropria-
da e maior alcance sao funda-
mentais para as diversas agoes
desenvolvidas, como espeta-
culos, inscrigoes, oportunida-
des de editais, dentre outras.
Em periodos de atividade in-
tensa, a Secretaria de Cultura
desenvolve mais de 200 acoes
mensais e, considerando a di-
versidade de publicos atingi-
dos, localizacao e caracteristi-
cas especificas de cada agao,
elaborar e executar um plano
de comunicacao eficaz é im-
prescindivel.

A inclusdo mais efetiva de
grupos historicamente margi-
nalizados merece maior aten-
cao. A Escola Livre de Teatro
ja trabalha fortemente nesse
sentido e, embora tenhamos
incluido bénus e/ou cotas em
convocatérias publicas para
negros, mulheres, indigenas,
moradores de territérios vul-
neraveis, LGBTQIA+, idosos,
povos e comunidades tradi-
cionais e pessoas com defici-
éncia, € necessario e urgente
aperfeicoar e ampliar os me-
canismos de inclusdao em to-
dos os programas, projetos e
equipamentos de cultura.

O fundamento basico da
acao de qualquer gestor publi-
co é conhecer mais e melhor
uma cidade e compreender o
sentimento da populagao em
relacao a este local para que, a
partir destas referéncias, pos-






sa elaborar politicas que aten-
dam as expectativas e carac-
teristicas de cada territério.
Desde 2017, investimos em
ouvir, entender e colocar em
pratica aquilo que os cidadaos
expressam como seus motivos
de pertencimento e orgulho
andreense. Nesse sentido, a
valorizacao de simbolos locais
caminhou a passos largos, a
exemplo da retomada da Fei-
ra da Fraternidade, referéncia
forte na memoaria dos andre-
enses, do restauro do Cine
Theatro de Variedades Carlos
Gomes e da revitalizacdo da
Vila de Paranapiacaba, espa-
¢os que agregam fortes lagos
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afetivos entre os moradores.
Ampliar o conhecimento rela-
cionado a memoéria e arelagao
de pertencimento dos andre-
enses é fundamental para nor-
tear e fundamentar as politi-
cas publicas, e a Secretaria de
Cultura tem muito a contribuir
para superar esse desafio.
Além dos aspectos simbdli-
cos e cidadaos, a contribuicao
da cultura na composicao eco-
noémica local é crescente e des-
ponta como uma possibilidade
de desenvolvimento por meio
de uma economia sustentavel.
De acordo com o Painel de Da-
dos do Observatério Itau Cultu-
ral, em 2020, a Economia Cria-

tiva ja era responsavel por mais
de 3% do Produto Interno Bruto
(PIB) do pais. Em Santo André,
apenas os editais realizados
com recursos do governo fe-
deral e do Fundo Municipal de
Cultura totalizaram 1.625 ins-
cricoes e 679 financiamentos,
em sua maioria para Microem-
preendedores Individuais (MEls),
que, para executar seus projetos,
ampliam as oportunidades de
trabalho, contratando diversos
servicos da cadeia produtiva do
setor. Trata-se de um campo ain-
da pouco explorado na cidade,
que carece de estudos mais am-
plos para a identificacdo de seu
potencial econémico.



PROPOSTAS

1. Implantar o Quali Cultura,
envolvendo as seguintes agoes:
contrato especifico de manuten-
¢ao e restauro de Equipamentos
Culturais; adequagoes de layout
e aquisicao de novos mobiliarios;
Wi-Fi e cabeamento; reposicao
do quadro funcional;

2. Instituir por Lei a Politica
Municipal Cultura Viva: a Politica
Cultura Vivafortalece iniciativas ja
existentes e realizadas pelos fa-
zedores de cultura, ampliando a
oferta e o0 acesso dessa produgao
aos cidadaos;

3. Estabelecer parcerias
com outras Secretarias que ja
possuem ampla rede de atendi-
mento na cidade, convergindo
e complementando programas
e projetos, a exemplo da Saude
e da Educacao;

4. Estimular e acolher areali-
zacao de Festivais, Mostras e En-
contros Culturais e Artisticos ao
ar livre, considerando sua impor-
tancia como lugar de encontro e
convivéncia para a populagao, e
ainda, oportunidade, intercam-
bio e visibilidade aos artistas e fa-
zedores de cultura;

5. Implantar plano especi-
fico de comunicacao e divulga-
¢ao que inclua a qualificacao das
informacgoes divulgadas, layout e
navegabilidade dos canais digi-
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tais de comunicagao hoje dispo-
niveis, a instalacdo de monitores
para divulgacao de programagao
nos equipamentos culturais, bem
como servico especializado de
assessoria de imprensa e comuni-
cacao em Cultura;

6. Implantar politicas afirma-
tivas em todas as convocatoérias e
projetos da Secretaria de Cultura,
por meio de cotas, bonus ou ca-
tegorias especificas para negros,
mulheres, indigenas, moradores
de territdérios vulneraveis, LGBT-
QIA+, idosos, povos e comuni-
dades tradicionais e pessoas com
deficiéncia;

7. Ampliar medidas de aces-
sibilidade arquiteténica, comuni-
cacional e atitudinal nos equipa-
mentos e atividades culturais, de
acordo com a legislagao vigente;

8. Consolidar o Inventério
de Referéncias Culturais An-
dreenses, dando continuidade
ao processo de coleta e de in-
formacodes sobre a histéria e a
memoaria local, sistematizando
as informacoes existentes e im-
plantando uma base de dados,
possibilitando o entendimento
e a interacao direta com a dina-
mica de cada territorio;

9. Manter, ampliar e difun-
dir o Portal de Acervos Culturais,
continuando a catalogagao dos

acervos jainseridos e incluindo os
acervos das Escolas Livres, EMIA,
Videoteca, publicagoes produ-
zidas pela Secretaria de Cultura
e ainda possibilitar a inclusao de
acervos particulares (fotos, docu-
mentos e objetos);

10. Consolidar a implanta-
¢ao dos Sistemas Municipais
de Patriménio Cultural, de Bi-
bliotecas, Leitura e Literatura,
de Informacoes e Indicadores
Culturais e do Nucleo de For-
macao em Gestao e Politicas
Culturais, e realizar a revisao
do Plano Municipal de Cultura,
atendendo ao estabelecido no
Sistema Municipal de Cultura
(Lei9.776/2015);

T1. Realizar estudo do po-
tencial econémico criativo for-
mal e informal em parceria com
a Secretaria de Desenvolvimen-
to Econémico visando a elabo-
racao de um plano de fortale-
cimento da economia criativa
com atengao especial as desi-
gualdades e a precarizagao do
trabalho;

12. Implantar o Lab Cultura,
espaco de coworking, qualifica-
¢ao para o empreendedorismo,
criacao de redes, articulacao de
empreendedores e negodcios
culturais, e incubacao de novas
ideias que fortalecam o setor
criativo na esfera econémica.
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VISAO DE FUTURO 3.

PROTETORA, INCLUSIVA E SOLIDARIA

3 1 INOVACAO
o § e SOCIAL

Desde 2017, o cidadao an-
dreense se tornou protagonis-
ta das acoes da Prefeitura de
Santo André, que ao longo dos
ultimos 8 anos desenvolveu
programas que impactam di-
retamente a qualidade de vida
dos municipes em todas as fa-
ses davida.

Criado na atual gestao, o Nu-
cleo de Inovacao Social (NIS)
tem trabalhado para tornar as
acoes sociais em tema transver-
sal na gestao municipal, com
projetos voltados as necessida-
des da populagao andreense
realizados em parceria com di-
versas areas.

A solidariedade se tornou
um dos pilares principais da
gestao como forma de encon-
trar solugdes inovadoras para o
enfrentamento de problemas e
necessidades sociais. O suces-
so dessa formula tem feito da
cidade uma referéncia para ou-
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tros municipios nessa area. Para
perpetuar essas conquistas, to-
dos os programas se tornaram
politicas publicas por meio de
leis municipais.

Entre as iniciativas coorde-
nadas pelo NIS estda o Banco
Municipal de Alimentos, que
tem como objetivo garantir a

segurang¢a alimentar por meio
da arrecadacao de alimentos e
a diminuicao do desperdicio, a
redu¢ao da desigualdade social
e a sustentabilidade ambiental
e econdmica. Desde 2017, mais
de 4 mil toneladas de alimentos
foram arrecadadas, mais de 50
mil pessoas assistidas mensal-






mente por meio de 124 enti-
dades sociais cadastradas pelo
COMSEA (Conselho Municipal
de Seguranca Alimentar).

O Moeda Verde é outra inicia-
tiva do NIS, trocando 5 quilos de
materiais reciclaveis por 1 quilo
de hortifrati cedido pelo Banco
de Alimentos. Esses hortifratis
sao preparados a partir de uma
receita elaborada por nossas nu-
tricionistas. Desde sua implanta-
cao, mais de 1.573 toneladas de
residuos foram reciclados, 315
toneladas de alimentos distri-
buidos e 27 comunidades aten-
didas. Além disso, os materiais
recolhidos sao encaminhados in-
tegralmente para as duas coope-
rativas de reciclagem parceiras
do municipio, gerando aumento
de renda para os cooperados e
revitalizagao de pontos irregula-
res de descarte.

Combatendo a inseguranga
alimentar, o programa Saude
no Prato € uma iniciativa ino-
vadora realizada pelo NIS em
parceria com a Companhia Re-
gional de Abastecimento Inte-
grado de Santo André (CRAI-
SA) e a Secretaria de Educacao
e Assisténcia Social, que com-
plementa a alimentagcao sau-
davel ja oferecida nas escolas
municipais para as criangas com
algum tipo de restrigao alimen-
tar. Essas criangas passam a ter
um acompanhamento também
nos fins de semana , com apoio
nutricional, psicolégico e orien-
tacao social para toda a familia.

O Programa Mae Andreense,
idealizado pelo NIS em parce-
ria com a Saude, realiza desde
a menarca, pré-natal das ges-
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tantes, acompanhamento das
mulheres, que recebem como
incentivo por realizar o acom-
panhamento adequado duran-
te a gestagao um kit maternida-
de apds o nascimento do bebé,
para o cuidado nos primeiros
meses, além do atendimento
as criancas recém-nascidas até
2 anos de idade. Entre os ser-
vicos oferecidos, tem consultas
médicas, planejamento familiar
e dicas de cuidado para toda a
familia.

Voltado para a protegao ani-
mal, o programa Moeda Pet tro-
ca 1 quilo de garrafas plasticas
por 1 quilo de ragcao para caes
ou gatos, tendo arrecadado até
agora mais de 1,08 milhdao de
garrafas PET e mais de 54 tone-
ladas de ragao entregues.

A Escola de Ouro Andreense
foi criada para oferecer qualifi-
cacao profissional para os muni-
cipes em diversas areas, como
artesanato, beleza, construcao
civil, culindria, informatica, ges-
tao de negdcios, entre outras.
Desde sua criacao, mais de 85
mil certificados foram emitidos.

O Programa Santo André So-

lidaria € mais uma acao do NIS,
que integra as lojas solidarias
localizadas nos 4 shoppings
da cidade e na Coop Queirds,
durante todos os dias. E tam-
bém sao realizadas campanhas
como do agasalho, do brinque-
do, mochilas, material escolar,
entre outras. Ao todo, ja foram
arrecadados mais de 2 milhdes
de itens. Além disso, atua em
parceria com a Defesa Civil em
situacdes emergenciais de de-
sastre, apoiando outras cidades
e estados quando necessario.

Outra iniciativa sao os even-
tos solidarios como a Feira da
Fraternidade, o Arraial Solidario
e o Natal Solidario, que contam
com a participagao das entida-
des assistenciais da cidade, que
comercializam comidas tipicas,
artesanatos, entre outros, com
os recursos arrecadados des-
tinados integralmente as suas
atividades sociais. Em todas
as edicoes, foram arrecadadas
mais de 915 toneladas de ali-
mentos, cerca de 20 mil itens
entre cobertores e agasalhos,
com 50 entidades parceiras be-
neficiadas nas acoes.



PROPOSTAS

1. Fortalecer as Lojas Soli-
darias ou de mecanismos simi-
lares a partir da garantia de sua
continuidade e expansao de
cobertura, promovendo a arre-
cadacao constante de materiais
que atendam as necessidades
da populagao em situagao de
vulnerabilidade socia;

2. Aprimorar a gestao de
um cadastro Unico de Assisténcia
Social do Municipio, visando oti-
mizar as informacoes de maneira
eficiente e transparente;

3. Ampliar as parcerias com
empresas locais para aumentar
a oferta de cursos e incluir novas
areas de qualificagao profissional
na Escola de Ouro Andreense;

4. Incentivar a participagao
dos municipes da terceiraidade
em capacitagcoes profissionais,
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possibilitando a interagao social
e geragao de renda;

5. Ampliar a oferta de
cursos de capacitagcao para as
entidades do Terceiro Setor
em técnicas de captacao de
recursos, como elaboracao de
projetos, escrita de propos-
tas, relacionamento com doa-
dores, gestao, administracao,

contabilidade e outras areas
relevantes;

6. Em parceria com as se-
cretarias de Saude, Educacao,
Assisténcia Social e Cultura
e Lazer, fortalecer acoes que
visem acompanhar desde a
primeira infancia o desenvol-
vimento de criangas e adoles-
centes.
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CIDADANIA, PROGRAMAS SOCIAISE

3 o 2 e ENFRENTAMENTO AS VULNERABILIDADES

L *‘R o

A funcao principal da Politica
de Assisténcia Social é promo-
ver a protecao social por meio
de projetos, programas e servi-
¢os, agoes preventivas e defe-
sa dos direitos, além de acoes
afirmativas que fortalecam os
processos de participagao e
controle social para todas as ca-
madas populacionais.

Santo André tem trabalhado
incansavelmente nos ultimos 8
anos para melhorar as condigoes
sociais de sua populagao, espe-
cialmente desenvolvendo novos
programas e servigos voltados
a0s grupos populacionais em vul-
nerabilidade, como pessoas com
deficiéncia, pessoas idosas, mu-
Iheres, criancas e adolescentes,
além de pessoas em situacao de
rua. Para tanto, o poder publico
realizou a abertura em territérios
mais afastados de 2 novos CRAS
- Centros de Referéncia de Assis-
téncia Social (Sitio dos Vianas e Jar-
dim Santo André), além de 2 CAS
- Centro de Apoio Social. Também
é importante destacar a criagao
do PAQ (Programa Andreense de
Qualificacdo), que oferece capaci-
tagao, treinamento e dignidade a
pessoa em situacao de vulnerabi-
lidade, visando apoiar seu retorno
ao mercado de trabalho.

Além de conquistas na Prote-
cao Social basica, o eixo da Pro-
tecao Social Especial também
teve importantes avangos com
a nova sede do Vem Mairia, Ser-
vico de Atendimento a Mulher
Vitima de Violéncia, garantin-
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do espago com acessibilidade
para mulheres com deficiéncia
e mobilidade reduzida, além de
ampliagao no horario de atendi-
mento especializado a mulher
trabalhadora que nao consegue
realizar seu acompanhamento
em hordrio comercial. Outro
avango que é importante des-
tacar foi a criacao de uma nova
Residéncia Inclusiva e de mais
um Servico de Acolhimento Es-
pecializado para a populagao
em situacao de rua, além da
ampliagao de vagas nos servi-
¢os ja existentes, que atendem
as pessoas que utilizam as ruas
como espaco de moradia e so-
brevivéncia.

Atualmente, Santo André
possui uma populagao estima-
da de 748.919 habitantes, de
acordo com dados do Censo
2022, do IBGE (Instituto Brasi-
leiro de Geografia e Estatistica).
Desse montante, 47,4% sao ho-
mens e 52,6% sao mulheres,
Fazendo um recorte por faixa

etaria, 7% sao criancas de O a
6 anos; 10% tém entre 7 e 15
anos; 11% tém de 16 a 24 anos;
52% estao entre 25 e 59 anos e
19% tém 60 anos ou mais.

Na construcao de uma Santo
André mais aprimorada, é im-
portante focar no planejamen-
to, na gestao e na implantagao
das politicas publicas sociais
especializadas para cada faixa
etaria especifica, a fim de torna-
-las ainda mais eficazes.

Nosso governo deseja conti-
nuar avangando na construgao
de politicas publicas sociais
para que todos tenham opor-
tunidades de exercer a partici-
pacao social ativa e desfrute de
uma vida digna e com o pleno
exercicio da cidadania, promo-
vendo a defesa da protecao
dos diversos grupos populacio-
nais, com equidade de género,
equidade e igualdade racial,
para criangas e adolescentes,
pessoas LGBTQIAPN+, pessoas
com deficiéncia e idosos.



PROPOSTAS

1. Fortalecer o SUAS (Sis-
tema Unico de Assisténcia So-
cial), no Ambito da Protecdo
Social Basica e da Protecao So-
cial Especial, por meio da qua-
lificacdo dos CRAS (Centros
de Referéncia de Assisténcia
Social) e dos CREAS (Centro
de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social), com
a ampliacdao e a qualificagao
técnica para as equipes dos
servicos de Assisténcia Social,
melhorando o atendimento a
populagao e o enfrentamento
as vulnerabilidades sociais;

2. Criar novos CRAS (Cen-
tros de Referéncia de Assisténcia
Social);

3. Criar o Servico de Prote-
cdo Social Basica no Domicilio

para Pessoas com Deficiéncia e
Idosas e suas Familias, visando
contribuir para a promog¢ao do
acesso de pessoas com deficién-
cia e pessoas idosas aos servigos
e a toda a rede socioassistencial,
prevenindo situagoes de risco e
isolamento;

4. Promover a constante
adequacao da infraestrutura pre-
dial, garantindo acessibilidade e
qualidade da prestagao dos ser-
vicos;

5. Ampliar agoes e atendi-
mento as mulheres vitimas de vio-
Iéncia;

6. Fomentar o Servico de Me-
didas Socioeducativas em Meio
Aberto, que tem como propdsito
atender adolescentes e jovens em

conflito com a Lei, para o cumpri-
mento das medidas de Liberdade
Assistida (LA) e de Prestacdo de
Servicos @ Comunidade (PSC),
apos sentenciamento judicial;

7. Ampliar a oferta de vagas
nos Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para
criancas e adolescentes, inclusive
por meio de parcerias com enti-
dades e organizagdes socioassis-
tenciais;

8. Estruturar o Programa
Municipal Intersetorial para aten-
dimento integrado a Populagao
em Situagao de Rua, para abarcar
essa populagao como sujeitos de
direito, visando a oferta de fer-
ramentas objetivas para a cons-
trugao do processo de saida das
ruas.
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3.

O Terceiro Setor, composto
por instituicoes sem fins lucrati-
vos, como ONGs, associacoes e
entidades filantropicas, assume
um papel fundamental na socie-
dade, complementando a agao
do Setor Publico e do Setor Pri-
vado na promog¢ao do bem-estar
social, ampliando o alcance e a
eficacia das politicas publicas.

Em Santo André, esse setor
se destaca pela sua diversida-
de e relevancia, atuando em
areas como saude, educacao,
assisténcia social, cultura,
meio ambiente e direitos hu-
manos, e contribui significa-
tivamente para o desenvolvi-

42 PLANO DE GOVERNO

TERCEIRO SETOR,

@ INSTITUICOES RELIGIOSAS E SOCIAIS

—
—

mento, por meio da prestagcao
de servigos essenciais a popu-
lagdo, da promogao da cida-
dania e da coesao social.

As instituicoes religiosas
e sociais também desempe-
nham um papel crucial na vida
da comunidade, oferecendo
apoio espiritual, social e emo-
cional as pessoas, além de
promoverem valores como a
solidariedade, a compaixao e
0 amor ao préximo.

Nos ultimos 8 anos, a Pre-
feitura de Santo André deu
passos importantes para for-
talecer o Terceiro Setor, pro-
movendo diversas acoes de

apoio a gestao e a captagao
de recursos, como oferta de
cursos de capacitagao para os
profissionais do setor e pro-
mocao da articulacao entre
as diferentes entidades, entre
outras.

Contudo, apesar dos avangos
alcancados, ainda ha desafios a
serem superados para fortalecer
o Terceiro Setor em Santo André.

Entre os principais desa-
fios, destacam-se a falta de
capacitagao para do Terceiro
Setor na captacao de recursos
financeiros de diversas fontes
(Investimento Social Publico e
Privado).



-

PROPOSTAS

1. Ampliar a utilizagao dos
recursos de Fundos para finan-
ciar projetos inovadores e de
impacto social, priorizando as
areas de maior necessidade da
populagao;

2. Em parceria com Nu-
cleo de Inovacdo Social/Escola
de Ouro Andreense, ampliar a
oferta de cursos de capacitagao
para as entidades do Terceiro Se-
tor em técnicas de captagao de
recursos, como elaboracao de
projetos, escrita de propostas,
relacionamento com doadores,
gestao, administragao, contabili-
dade e outras areas relevantes;

3. Divulgar as oportunida-
des de captagao de recursos
existentes, como editais publi-
cos, leis de incentivo e progra-
mas de apoio do governo fede-
ral e estadual;

4. Promover a troca de ex-
periéncias entre as diferentes

entidades por meio de féruns,
workshops e redes de colabo-
racao;

5. Fomentar a participacao
institucional das representa-
¢oes religiosas que realizam ati-
vidades de interesse social nos
Conselhos Municipais.
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Criada na gestao de Paulo Ser-
ra, a Secretaria da Pessoa com
Deficiéncia (SPD) de Santo André
nasceu com o objetivo de promo-
ver, em condigoes de igualdade,
o exercicio de direitos e liber-
dades fundamentais das pesso-
as com deficiéncia, eliminando
barreiras que impedem sua ple-
na participacao na sociedade,
conforme prevé a Lei Brasileira
de Inclusdo (LBI). A atuacdo da
secretaria é fundamental para as-
segurar que as politicas publicas
de Santo André sejam inclusivas
e acessiveis, garantindo que ne-
nhum andreense seja deixado
para tras. O Plano Municipal de
Ac¢oes Articuladas para Pessoas
com Deficiéncia, incorporado ao
Plano de Metas 2021-2024, foi
desenvolvido com a colaboracéo
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de todas as areas da Prefeitura,
sendo o principal instrumento
para a promoc¢ao da acessibili-
dade e da inclusao em servicos,
projetos e programas municipais.

Muitos avancgos ja foram alcan-
cados. Dentre as realizacoes da
Prefeitura de Santo André, des-
tacam-se a participacao ativa nas
reunioes do Conselho Municipal
de Defesa dos Direitos das Pesso-
as com Deficiéncia de Santo An-
dré (Comdef), a criacdo do Fundo
Municipal de Defesa dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia (Fum-
def), e a publicacdo de trés ver-
soes da Cartilha PCD: Concei-
tos Fundamentais, material que
apoia as capacitagdes oferecidas
a servidores de todas as areas da
municipalidade. Além disso, cer-
ca de 600 motoristas de 6nibus

foram capacitados com cursos
basicos de Libras, e os motoristas
da rede publica de educac¢ao fo-
ram instruidos sobre o transporte
adequado de passageiros com
deficiéncia. A Prefeitura também
promoveu eventos e campanhas
paraainclusao e o combate ao ca-
pacitismo, como o CarnaDown,
Caminhadas de Conscientizacao
do Transtorno do Espectro Autis-
ta (TEA) e a campanha Estacione
com Amor, que promove o res-
peito ao uso de vagas de estacio-
namento reservadas.

Em 2023, foi inaugurado o
Centro de Referéncia da Pes-
soa com Deficiéncia Alexandre
E. Francisco — Xande (CRPD),
uma sede prépria e acessivel
que oferece oficinas, atividades
gratuitas e capacitagao para o



mercado de trabalho para pes-
soas com 12 anos ou mais e
qualquer tipo de deficiéncia. O
CRPD também oferece cursos
basicos de Libras e Braille, além
de atividades como café senso-
rial e oficinas em parceria com o
Fundo Social de Solidariedade
e Escola de Ouro Andreense,
assim como o programa Cuidar
de Quem Cuida. Em parceria
com a AESA, o CRPD promoveu
mutirdes para a emissao do Bi-
Ihete Especial de 6nibus. Foram
langados os projetos CRPD lti-
nerante, que leva atividades in-
clusivas a outros equipamentos
e territérios, e City Tour Inclusi-
vo, em parceria com o Centro
de Visitantes da Vila de Parana-
piacaba e os monitores ambien-
tais. O turismo inclusivo é viabi-
lizado pelo uso das cadeiras de
trilha Julietti, que Santo André
recebeu por meio do Programa
Cidade Acessivel, do Governo
do Estado de SP, convénio que
também contemplou a cidade
com duas vans e uma academia
adaptadas.

Por meio da SPD, a Prefeitura
de Santo André emite a Carteira
de Identificacdo da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista
(CIPTEA), compondo a Rede de
Atencao Integral a Pessoa com
TEA, junto as Secretarias de
Salude, Educacao e Assisténcia
Social. Santo André também
promove iniciativas de fomen-
to ao paradesporto, como o
Programa de Desenvolvimento
Paralimpico e a Virada Esportiva

Inclusiva, agoes de capacitacao
aos educadores fisicos e a pra-
tica de modalidades paralim-
picas. Com o objetivo de apri-
morar cada vez mais as politicas
de inclusao, a Prefeitura lancou
o ParaCenso, um compilado de
dados e informacoes estatisti-
cas sobre as pessoas com defici-
éncia de Santo André, com base
na Pesquisa Nacional por Amos-
tra de Domicilios Continua -
PNAD 2022. Em Santo André,
estima-se que um percentual de
6,7% da populagao de 2 anos
ou mais possui alguma defici-
éncia, o que equivale a 50.177
pessoas (no Brasil, o indice cor-
responde a 8,9% da populagao
brasileira, ou seja, 18,6 milhdes
de pessoas nessa faixa etaria

com deficiéncia).

Apesar dos avancos, Santo
André enfrenta desafios conti-
nuos para garantir a acessibili-
dade e a inclusao das pessoas
com deficiéncia. A inclusao e a
acessibilidade sao pilares fun-
damentais para assegurar ple-
no acesso a direitos, oportuni-
dades e uma sociedade cada
vez mais justa e igualitaria, e
Nnosso compromisso é continu-
arinvestindo na acessibilidade
nao apenas como uma questao
de cumprimento legal, mas de
justica social, de promogao
da dignidade e igualdade de
oportunidades para todos. O
engajamento em politicas in-
clusivas beneficia toda a co-
munidade.
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PROPOSTAS

1. Promover o Atendimento Inclusivo da Cen-
tral Andreense de Libras (AI-CAL) nos locais de
atendimento ao publico; a CAL intermediara o aten-
dimento Libras-Portugués para o municipe com de-
ficiéncia auditiva em qualquer equipamento publi-
co, por meio do acesso a plataforma;

2. Ampliar as agdes de capacitacao de pais e
cuidadores de pessoas neurodiversas, incluindo
aquelas com Transtorno do Espectro do Autismo
(TEA);

3. Aperfeicoar a estrutura administrativa da
SPD, qualificando os servigos prestados pela muni-
cipalidade e fortalecendo a integragao da SPD com
as demais secretarias municipais;

4. Ampliar a acessibilidade aos equipamentos
e servicos publicos, atendendo as diretrizes de co-
municacao inclusiva e de acessibilidade nos meios
digitais, promovendo acesso a informagao;

8. Incentivar o turismo inclusivo por meio da
instalacdao de mapas tateis sonoros nos equipa-
mentos publicos da prefeitura, em especial nos
bens tombados pelos 6rgaos de patriménio his-
térico;

6. Promover e fomentar agcées de inclusao
de pessoas com deficiéncia no mercado de tra-
balho, incluindo feiras de empregabilidade em
parceria com universidades, centros de pesqui-
sa e organizagoes sociais.
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3.5.

E RENDA

QUALIFICACAO

Os conceitos de qualificagcdo
e renda sdo indissociaveis, isso
porque o desenvolvimento eco-
némico anda de maos dadas com
o desenvolvimento social. Nesse
contexto, a Escola de Ouro Andre-
ense, ideia desenvolvida desde
2017 para a organizagao e a ra-
cionalizagao dos cursos gratuitos
oferecidos pela Prefeitura de San-
to André ao municipe, viabiliza a
atuacdo municipal de qualificacdo
gratuita sobretudo para as pesso-
as em situacao de vulnerabilidade.
Individuos mais bem qualificados
tém maiores possibilidades e opor-
tunidades para melhor geragao de
renda.

A municipalidade ja emitiu mais
de 80 mil certificados de 2017 até
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hoje, por intermédio de cursos mi-
nistrados nas areas de Gastrono-
mia, Beleza, Saude e Bem-estar,
Moda, Informatica, Gestao e Logis-
tica. Essas qualificagbes atingiram
preponderantemente a populagao
vulnerdvel do municipio, tendo
sido propostas nas diversas regi-
Oesde Santo André.

Entretanto, a qualificacao pro-
fissional ndo pode se encerrar em
si mesma. Deve-se facilitar que o
municipe qualificado possa ser
incluido no mercado de trabalho,
gerando sua propria renda como
empregado ou como empreen-
dedor. Porisso, é fundamental nes-
te ponto a atuacao da Secretaria
de Desenvolvimento Econdmico
por intermédio do CPTER (Centro

Publico de Emprego, Trabalho e
Renda), da Incubadora Publica de
Economia Solidaria e do Banco do
Povo, facilitadores dessa insercao.

Por outro lado, nao se pode es-
quecerque haoutros personagens,
os idosos, que estao ingressando
ou reingressando no mercado de
trabalho e necessitam de qualifi-
cagao, considerando-se que sua
renda pode ser insuficiente para a
manutencao de uma vida digna.
Essa realidade pode ser constata-
da pelo aumento da expectativa
de vida e consequente envelheci-
mento da populagao. Dessaforma,
€ necessario que a Escola de Ouro
Andreense esteja em permanente
evolugcao, acompanhando as mo-
dificacoes sociais.
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PROPOSTAS

1. Ampliaraatuagao daEscola de Ouro Andreense junto a populagao mais periférica e vulneravel
do municipio, aumentando o alcance no territério, com o intuito de entender suas necessidades e
atender as demandas futuras na qualificacao profissional dos municipes, para insercao no mercado de
trabalho;

2. Proporcionar qualificagao ao idoso andreense, inclusive em novas profissoes, bem como agoes de
fomento a seu bem-estar, possibilitando interagao social e geragao de renda;

3. Incrementar a participagao da iniciativa privada e do Terceiro Setor nos projetos da Escola de
Ouro Andreense, por intermédio de novas parcerias;

4. Promover a integragao entre a mao de obra qualificada pela Escola de Ouro Andreense e a
oferta de trabalho no mercado regional.
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3.

A seguranca publica nao deve
ser encarada como politica de go-
verno e, sim, como politica de Esta-
do. O fendbmeno da criminalidade
e violéncia atravessa o tecido so-
cial, causando medo e sentimento
deinseguranga, o que tornaimpor-
tante desde ja entender que violén-
cia e criminalidade nao sao sinéni-
mos. Ao vislumbrarmos o cendrio
atual atinente a seguranga publica,
verificamos que as instituicoes po-
liciais esgotaram o modelo de po-
licia preventiva. Desse modo, po-
demos afirmar de forma categérica
gue as nossasagoes devem ser pre-
ditivas, com énfase no policiamen-
to orientado ao problema, agindo,
na medida do possivel, antes de o
problema acontecer, tendo pleno
conhecimento dos motivos que
podem gera-lo.

A Seguranga Publica como res-
ponsabilidade de todos, inclusi-
ve dos municipios — tanto de seu
poder Executivo quanto do Legis-
lativo — haja vista que é neles que
tudo acontece. Considerando que
o cidadao nao “mora” na Uniao ou
no estado, ele mora no municipio.
Ainda que a “seguranc¢a publica”
seja, objetivamente, um dever do
Estado, em tempos modernos, os
municipios tém dado uma contri-
buigao substancial, seja por meio
de politicas publicas estruturantes
nas dreas da saude, educacao,
zeladoria urbana, seja na criagao
das Guardas Municipais para que
atuem de forma integrada com as
Forgas de Seguranga, estadual e
federal.

Em Santo André, a tematica

e PUBLICA
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SEGURANCA

Seguranga Publica é prioridade e
vem sendo encarada como politi-
ca perene. Sabemos dos desafios
atuais e nosso compromisso € o de
reconhecer a seguranga como de
responsabilidade nossa e de toda
a comunidade, em constante coo-
peragao com os governos estadual
e federal. Nos ultimos 8 anos, foi
feito um grande investimento na
Seguranga Publica do municipio,
em efetivo e equipamentos, por
meio da Guarda Civil Municipal;
em agoes de mitigagao da violén-
cia contra a mulher, com a institui-
cao da Patrulha Maria da Penha;
no monitoramento da cidade, que
conta com mais de 3 mil cameras,
tendo no Centro de Operacoes In-
tegradas (COI) a ferramenta da Mu-
ralha Eletronica, com 550 Cameras
a disposicao da GCM, Policias Mi-
litar e Civil, com uma evolucdo de
523%(em 2016 eram 22 cAmeras);
operagoes delegadas recorrentes,
inclusive em parceria com a Policia
Militar, em uma média de 300 ope-
ragcoes por ano. Esse investimento
que resulta, em média a pelo me-
nos a um veiculo produto de ilicito
recuperado por dia. Todo esse tra-
balho contribui, sem duvida, para
marcas histéricas na cidade, como
a queda dos roubos de veiculos
em Santo André: - 43% no primei-
ro bimestre de 2024 comparado
ao mesmo periodo de 2023.
O patriménio da GCM
evoluiu em 15,35% no
numero de viaturas que
atendem  ocorréncias
de emergéncia, Poli-
ciamento Comunitario,

Patrulha Maria da Penha, Progra-
ma Escola Segura, Policiamento
Especializado (ROMO, ROMU
e Ambiental). O material bélico
colocado a disposi¢ao dos profis-
sionais também foi inovado e ex-
pandido, aumentando em 288%
as armas curtas semiautomaticas
e em 500% as armas longas.

A Patrulha Maria da Penha ga-
nhou status de Politica Publica no
municipio, considerando que des-
de 2020, quando foi implantada
na cidade, e até hoje foram aten-
didas com Medidas Protetivas e
de Urgéncia mais de 4 mil vitimas,
e Santo André tem a inédita marca
no Estado de zero feminicidio.

Mesmo com o periodo da pan-
demia de covid-19, em que con-
cursos foram suspensos e houve
perda de vidas e aposentadoria de
muitos Guardas Municipais, a atual
administragao, conseguiu contra-
tar mais 106 novos GCM para seus
quadros, uma evolucao de 15%
nos cargos apos esse periodo cri-
tico.




PROPOSTAS

I. Implantar o projeto de
Olho na Prevencgao, cujo objetivo
é conscientizar o cidadao quanto
aos cuidados basicos que se deve
ter para minimizar a atuagao de cri-
minosos, com destaque nas prin-
Cipais ameacas urbanas (uso do
celular, golpes digitais, veiculos,
residéncia, compras e etc.);

2. Ampliar o projeto de
transparéncia da Seguranga Pu-
blica Municipal, por meio darede
de protecao de resultados;

3. Fortalecer os Conselhos
Comunitarios de Seguranca e Tu-
tores do Programa Vizinhanga So-
lidaria, com o fomento do espago
Comunitario;

4. Ampliar a integracao do
sistema de video monitoramento
municipal com o programa esta-
dual Muralha Paulista;

5. Ampliar o efetivo da
GCM, com base no turnover pla-
nejamento para ampliagao nos
préximos 4 anos, na busca cons-

tante de uma Santo André mais
segura;

6. Fortalecer e ampliar o
projeto Prevengao Primaria Vo-
lante (PPVC), que consiste na in-
sercao da GCM na estratégia da
policia comunitaria, ampliando
o contato com o municipe e fo-
mentando a cultura da preven-
¢ao primaria, por meio de agcoes
educativas;

7. Ampliar, em conjunto
com a Escola de Governo, a ofer-
ta de vagas as demais Guardas
Municipais e forgcas de seguran-
¢a, com o projeto de curriculari-
zagao para atuagao do programa
Patrulha Maria da Penha;

8. Modernizar e ampliar
o0 quarteirao da seguranga da
Inspetoria de Governanga Ci-
dada (IGC), voltada as politicas
publicas do programa Patru-
Iha Maria da Penha; Programa
de Policiamento em Parques e
Pracas Municipais; Programa
de Prevencao Primaria Volante

Cidada; Policiamento Comuni-
tario; Projeto Escola Segura e
governanga das atividades do
Programa de Rondas Escolares
Municipais; Anjos da Guarda,
Escola Azul-Marinho no enfren-
tamento ao bullying e a ocorrén-
cias criticas de Agressor Ativo
- Pronta Resposta;

9. Modernizar e ampliar dos
Quarteirbes da Seguranga da
Inspetoria de Operacoes Espe-
ciais — IOPE (Rondas Operacio-
nais Municipais - ROMU; Rondas
Operacionais com Motocicletas
— ROMO:; Guarda Civil Ambien-
tal - GAMB; Canil da Guarda Civil
Municipal — K9 Municipal; Grupa-
mento de Operagao com Drones
- DRONEPOL);

10. Modernizar e ampliar os
Quarteirées da Seguranga por
meio de inspetoriais territoriais,
de modo a corresponder com a
mesma area de atuacao e em-
pregabilidade de recursos, em
conformidade com as Policias
Militar e Civil.

)
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VISAO DE FUTURO 4.

SAUDAVEL E COM QUALIDADE DE VIDA

ESPORTE

40 10 ELAZER

Santo André é um centro de
desenvolvimento esportivo no
Brasil ha muito tempo, com a
tradicao de grandes nomes do
esporte que tiveram desem-
penho nos Jogos Olimpicos e
outras competi¢coes internacio-
nais. Nesse sentido, o governo,
que é visionario, concentra-se
em ver Santo André como o
epicentro do esporte de quali-
dade, criando eventos, estabe-
lecendo a infraestrutura neces-
saria e projetando programas
que beneficiaram igualmente
todos os municipes, incluindo
a participacao ativa da asso-
ciagdo comunitaria, da orga-
nizacao esportiva e do setor
privado, sob a perspectiva de
um esfor¢co conjunto destinado
a criar um ambiente favoravel
para explorar talentos e contri-
buir para o bem-estar da popu-
lacao, apoiando o desenvolvi-
mento da saude.
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Nos ultimos anos, o desen-
volvimento esportivo realizado
na cidade tem sido um grande
sucesso que superou todas as
metas pretendidas e, a partir
dos programas e projetos for-
mulados e realizados, influen-
ciou participantes, desde crian-
cas até idosos, a se envolver
ativamente na pratica esporti-
va. Programas como o Pratican-
do Saude, que promove saude
com o esporte e a reestrutura-
¢ao das escolas de esporte, tém
recebido muita atencao. Além
disso, as atividades que sao
realizadas nos campos de fute-
bol, bem como as atividades es-
portivas continuas, sao a alma
da participacao em massa em
exercicios e atividades fisicas
incentivadas pelas politicas pu-
blicas voltadas para o esporte.

Neste periodo, foram cons-
truidos ou reformados 16 cam-
pos em toda a cidade. Junto

aos campos, foram feitas obras
de revitalizacao e instalacao de
NOVos servigos e equipamentos
a partir dos espacos disponiveis
e da demanda da populagcao do
entorno: parquinhos, areas de
convivéncia com bancos e me-
sas, academias ao ar livre e are-
as verdes. Os 16 novos campos
foram: Santo Alberto, Vasqui-
nho, Parque Erasmo, Aclima-
¢ao, Jardim Irene, Jardim Estela,
Colorado, Joao Ramalho, Saca-
dura Cabral, Guaraciaba, Ana
Maria, Pintassilva, GEJU, Vila
S4, Alvinegro e IV Centenario.
Também foi realizada a revitali-
zacao do Estadio Bruno Daniel,
que também conta com grama
artificial e iluminacao em LED.
O titulo de Cidade Sul-ameri-
cana do Esporte € como um cer-
tificado de gestdo de qualidade
da ACES - Associagao de Capitais
Europeias e Grandes Cidades
do Esporte, uma entidade vincu-



lada a Uniao Europeia por meio
do Parlamento Europeu que
observou os eventos e as ati-
vidades esportivas da cidade,
orientagao para oportunida-
des inclusivas, novos espagos
para praticas esportivas, lazer
para todos, eventos inovado-
res e inclusivos, promog¢ao da
pratica esportiva, conscien-
tizacao sobre qualidade de
vida e bons habitos, conscien-

Giivandy,
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tizacao sobre o jogo limpo e
educa¢ao moral por meio do
esporte.

Santo André liderou as cor-
ridas de rua com um numero
de corridas maior do que em
qualquer outra cidade na re-
gidao. A meta estabelecida no
plano anterior do governo
para a populagcdao municipal
foi cumprida. Todas as realiza-
¢oes e os investimentos para

melhorar o desenvolvimen-
to da formagao esportiva em
parceria com o Governo do
Estado também foi importante
para as conquistas. O progra-
ma Crescer pelo Esporte, fi-
nanciado pela Lei de Incentivo
ao Esporte do Estado de Sao
Paulo, proporcionou a profes-
sores e técnicos a possibilida-
de de interacao e desenvolvi-
mento pessoal e profissional.

PROPOSTAS

1. Ampliar a modernizagao dos equipamentos de esporte visando proporcionar instalagdes de qualidade
que incentivem a pratica esportiva e apoiem o desenvolvimento de atletas em todas as categorias;

2. Ampliar oatendimento dos programas de melhoria da qualidade de vida, com énfase no publico de pes-
soas com deficiéncia e idosos, assegurando inclusdo e acesso ao esporte para todos;

3. Otimizaras agoes para as equipes de formacao esportiva até o alto rendimento, proporcionando treina-
mento e infraestrutura adequados para o desenvolvimento de talentos esportivos;

4. Ampliaras parcerias com a iniciativa privada e érgaos publicos para a realizagao de competi¢cdes nacio-
nais e internacionais, fortalecendo a visibilidade e o alcance das atividades esportivas de Santo André.

ETLY
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MELHOR
o IDADE

4.

Estudos demogrdficos indicam
um rapido envelhecimento da po-
pulagdo, acompanhado por uma
crescente expectativa de vida. Esse
fendmeno é atribuido a avancos sig-
nificativos em areas como educacao,
transporte e satde. O progressotec-
noldgico da medicina, com diagnds-
ticos mais precoces e tratamentos
aprimorados para doencas cronicas,
além da busca por uma melhor qua-
lidade de vida, tem contribuido de
maneira significativa para a longevi-
dade da populagao.

O municipio de Santo André,
segundo o censo de 2022, tem
uma populacdo de 143.807 ido-
sos, representando um aumento
de 60,94% em relacdo ao censo
anterior, de 2010. Isso nos traz um
indicador muito importante: atual-
mente, a populagao idosa é maior
do que a populacao de criangas,
indicando o envelhecimento mais
rapido dos municipes em relagao
as demais regides. Esses dados
demonstram a importancia da efe-
tividade das politicas publicas para
um envelhecimento ativo, sauda-
vel, cidadao e sustentavel.

Santo André cuida de sua popu-
lacao idosarealizando acoes em di-
versas areas, como em educacao,
seguranga, cultura, saude, lazer,
desenvolvimento econdémico, as-
sisténcia social e transporte. No es-
porte, implantou programas como
o Praticando Saude em diversos
pontos do municipio, em parceria
com a Secretaria de Saude. Além
da implantacao dos Nucleos de
Atendimento ao Idoso (NASI) em
7 Unidades Bésicas de Saude, bus-
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cando a avaliacao multidimensio-
nal do idoso, de suas fragilidades e
seus agravos mais comuns. Incenti-
vaaindaa participagcao de seus ido-
sos em atividades esportivas como
os Jogosda Terceiraldade de Santo
André e nos Jogos Regionais.

E primordial que o poder publi-
co atue preventivamente a fim de
evitar situagdes de negligéncia ou
violéncias diversas, além de ofe-
recer apoio socioassistencial para
que as familias consigam propor-
cionar a protegao social desejada
aos seus familiares 60+.

Ainda na ultima gestao, o CRISA
(Centro de Referéncia do Idoso),
um equipamento primordial nas
acoes de cuidado social, socializa-
¢ao e prevencgao a violéncia contra
a pessoa idosa, foi reinaugurado,
reformulado e teve sua capacidade
ampliada. O equipamento oferece

atividades culturais, de lazer, espor-
tivas e de capacitacao, por meiode
oficinas realizadas pelo trabalho
em conjunto com o Fundo Social
de Solidariedade e outras secreta-
rias.

O desafio de cuidar bem dos
idosos exige que o poder publico
desenvolva agoes integradas para
garantir qualidade de vida, prote-
¢ao e respeito. Em Santo André,
isso envolve politicas de assistén-
cia social para assegurar direitos e
reduzir vulnerabilidades, prioriza-
¢ao da saude do idoso diante do
aumento da expectativa de vida.
Além disso, é essencial propor-
cionar acessibilidade, seguranca
e oportunidades no transporte e
trabalho. Assim, Santo André bus-
ca nao apenas acrescentar anos a
vida, mas também vida de qualida-
de aos anos conquistados.



PROPOSTAS

1. Fomentar o Conselho Municipal da Pessoa Idosa (CMPI) e o Fundo Municipal do Idoso (FMPI), com foco
na captagao e em investimentos na politica de assisténcia a pessoa idosa;

2. Ampliar a oferta de vagas em instituicoes de longa permanéncia, visando o atendimento e a protecao
integral da pessoaidosa;

3. Ampliar programas e agoes voltados a populagao idosa e implantar centros de convivéncia para idosos
de maneira descentralizada, garantindo socializagao por meio de atividades fisicas, recreativas e de lazer;

4. Implantar centro-dia paraidosos comalgum grau de dependéncia;

5. Implementar o Plano Municipal da Pessoa Idosa, em conjunto com o conselho municipal e as diversas
secretarias municipais, com o objetivo de efetivar os mecanismos de promogao e protecao de direitos.
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4 PROTECAO
o o ANIMAL

A ampliacao e o fortalecimen-
to da Protecao Animal em Santo
André tém sido realizada de for-
ma efetiva desde o inicio da ges-
tdo. O conceito de Saude Unica
incorporou cuidados a saude da
populagdao animal, juntamente
com acoes de controle de zoo-
noses, controle populacional e
bem-estar animal, garantindo a
prevengao e a deteccao de doen-
¢as que se propagam entre ani-
mais e seres humanos.

Nos ultimos anos, varias rea-
lizagbes foram responsaveis por
importantes avancos na causa
animal em Santo André, entre
elas agdes e programas como o
Programa de Adocgao e Feira de
Adocao: Eu Amo! Eu Adoto!, res-
ponsavel pela ado¢ao de mais de
2.340 animais entre caes e gatos,
transformando a feira de ado-
¢ao do Parque Central, realizada
no ultimo domingo do més, na
maior do Estado de Sao Paulo. O
programa criou um canal direto
entre 0s municipes e 0s animais
tutelados do Canil Municipal,
com link no site da Prefeitura,
onde os interessados em adotar
um pet podem acessar um book
de fotos na aba “Adote no GCZ”,
que traz a histéria do animal e ca-
racteristicas de sua personalida-
de, estimulando a adoc¢ao e facili-
tando a interacao entre adotante
e adotado. No préprio canil mu-
nicipal, também foi criada uma
area de ressocializacao, onde os
interessados podem realizar vi-
sitas ao animal e promover uma
adaptacao prévia para que a pro-
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curar eliminar esta viuva.

O controle populacional de
caes e gatos foi outro grande
avanco, transformando Santo
André em uma referéncia na
castracao publica de animais.
De 2017 até o momento, foram
castrados mais de 33.330 ani-
mais entre caes e gatos. O Pro-
grama Municipal de Castragao
criou um credenciamento de cli-
nicas veterinarias nas principais
regides da cidade, atendendo
a necessidade dos tutores e fa-
cilitando o acesso dos animais a
esse programa tao importante
e 100% gratuito. Outra grande
inovacao foi o castramoével, que
leva a castragao gratuita de caes
e gatos para as regioes mais
afastadas e para a populagao
que mais necessita do servigo.

Pet Parques e Pet Pragas, que

oferecem lazer e seguranga aos
pets, sao uma grande realidade
em Santo André, com impressio-
nantes 32 equipamentos inaugu-
rados desde 2017. Isso estimula
0s municipes a ter habitos sauda-
veis na companhia de seus ani-
mais de estimagao, promovendo
qualidade de vida e bem-estar
para toda a familia.

O programa Moeda Pet é mais
uma inovacao, realizando a troca
de garrafas plasticas reciclaveis
por ragao, impactando positiva-
mente em salde, meio ambiente
e bem-estar animal. O programa
é responsavel pelo encaminha-
mento de milhares de garrafas
plasticas, que seriam descartadas
no meio ambiente, para coope-
rativas de reciclagem, gerando
renda para os cooperados e seus
familiares, além de garantir a tro-




Ca por ragao para quem mais pre-
cisa. Desde o inicio do programa,
ja foram trocadas aproximada-
mente 54 toneladas de ragao por
mais de 1 milhdo de garrafas PET.

O Fundo Municipal de Pro-
tecao dos Animais, criado pelo
Decreto 17.262/2019, viabilizou
doagdes para a causa animal,
possibilitando que 2 toneladas
de ragao fossem doadas a prote-
tores de animais independentes
que atuam com resgate e cuida-
dos de animais na cidade.

A preservacao da fauna sil-
vestre € outro grande avango na
gestdao. Com a criagdo do Depar-
tamento de Protecdo Animal em
2017, centenas de animais silves-
tresacidentados ouem estado de
vulnerabilidade foram resgata-
dos e encaminhados aos centros
de triagem e cuidados do Estado
para receberem tratamento ade-
quado e serem reabilitados para
avida silvestre.

A inauguracao do primeiro
Hospital Veterinario Municipal
de Santo André veio como um
grande presente pelos 471 anos
da cidade. Inaugurado em 8 de
abril de 2024, o hospital € um
equipamento moderno, dispon-
do de consultdrios, atendimento
de urgéncia e emergéncia, exa-
mes laboratoriais e de imagem,
centro cirdrgico, equipamentos
de ponta e centro de adog¢ao in-
tegrado. O atendimento gratuito
e de qualidade coroa a protegao
animal e torna Santo André refe-
réncia no cuidado e conceito de
Saude Unica. Saiide humana, ani-
mal e meio ambiente caminham e
continuarao caminhando juntos
na cidade.

PROPOSTAS

1. Estruturar um Comple-
xo de Protecao Animal, com-
preendendo no mesmo com-
plexo (Parque Central/Sabina)
o Hospital Veterinario Muni-
cipal, Canil/Gatil Municipal,
Centro de Adogao Integrado,
Pet Parque - Parque Central,
e Feira de Adocdo Eu Amol!
Eu Adoto! (Tenda Azul Parque
Central);

2. Buscar, junto ao Gover-
no do Estado de Sao Paulo, a
Implementacao de um CTAS
(Centro de Triagem de Ani-
mais Silvestres) no nosso mu-
nicipio;

3. Ampliar o Programa de
adocao Eu Amo! Eu Adoto!,
por meio darealizagao de uma
Feira de Adocao de Animais
Itinerante, realizada de forma
alternada nos demais parques
da cidade, além da tradicional
Feira de Adog¢ao do Parque

Central, realizada no ultimo
domingo de cada més;

4. Ampliar e fortalecer o
Programa Moeda Pet, buscan-
do novas parcerias e aumentan-
do a quantidade de ragao dis-
ponibilizada para a troca com
garrafas plasticas reciclaveis;

5. Ampliar o numero de
acoes do castramoével nas co-
munidades, levando a castra-
¢ao de caes e gatos ao alcan-
ce da populagao que esteja
geograficamente mais afasta-
da das clinicas credenciadas,
dando prioridade as areas
de mananciais e regides mais
propicias ao abandono de ani-
mais;

6. Ampliar o numero de Pet
Parques e Pet Pragas, atenden-
do toda a cidade e garantindo
lazer e qualidade de vida para a
populacao e seus Pets.

)
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A saude é um direito funda-
mental do ser humano, previsto
na Constituicdo Federal, e esta
diretamente relacionado a digni-
dade da pessoa humana e con-
cretizado por meio do Sistema
Unico de Sadde (SUS), baseado
nos principios da igualdade, do
acesso universal e da integrali-
dade. A sua estrutura pressupoe
a participacao consciente da co-
munidade e o fortalecimento do
sistema federativo, por ter sido
desenhado com base em uma
rede hierarquizada e regionaliza-
da, com énfase na atuacao dos
municipios. Cabe ao municipio
organizar e estruturar agoes e
servicos de saude, formulando
programas governamentais com
fluxo de atendimento, visando a
reducdo de riscos de doencas e
propiciando acesso universal e
igualitario do direito a saude.

Nesse ambito, no ultimo peri-
odo, a gestao municipal buscou
desempenhar um papel funda-
mental de fortalecimento do
acesso ao sistema de saude muni-
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cipal, proporcionando umagama
de solugdes que melhoram a
eficiéncia, a qualidade e a abran-
géncia dos servigos de saude, tra-
balhando arduamente, a fim de
implantar projetos estratégicos
para a qualificacao do cuidado e
da assisténcia em saude de forma
humanizada.

O programa Qualisaude é um
dos grandes exemplos. Criado
com o objetivo de reformar as
unidades de saude garantindo
ambientes modernos e seguros
para trabalhadores e usuarios de
saude, qualificando os processos
de trabalho, tem como premissa
reservar espacos de educacao
permanente para todos os traba-
Ihadores que compdem a rede,
tudo para garantir aos pacientes
cenarios de cuidado com acolhi-
mento e eficiéncia. Tanto é assim
que nos ultimos quase 8 anos fo-
ram entregues 47 equipamentos
no padrao Qualisaude.

Na Atencédo Primaria, foram
entregues a Policlinica Campes-
tre, US/USF Vila Palmares, US/
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USF Paraiso, Policlinica Bom Pas-
tor, US Vila Lucinda, US Parque
das Nacdes, US Parque Novo
Oratério, Policlinica Humaita,
USF Jardim Cipreste, USF Parque
Miami, US/USF Parque Andreen-
se, US/ USF Paranapiacaba, US
Parque Jodo Ramalho, US/USF
Jardim Irene |, USF Sylvia A. dos
Santos, USF Jardim Alzira Franco,
USF Sao Jorge, USF Sorocaba, Po-
liclinica Centro, USF Jardim Ana
Maria. Encontram-se em obras:
CSE Pg. Capuava, USF Vila Guio-
mar, USF Moyses Fucs, US Vila
Helena, US Centreville. Na rede
de Urgéncia e Emergéncia, foram
entregues as UPAS |d. Santo An-
dré, Perimetral, Vila Luzita, Infantil
Faisa/Central e PA 24 horas Para-
napiacaba.

Janarede de Atengao Especia-
lizada, entregamos o Poupatem-
po da Saude, idealizado pelo en-
tao Secretario de Saude, Gilvan,
que conta com megaestrutura
atendendo 33 especialidades
médicas, exames laboratoriais,
cardioldgicos, oftalmolégicos e



pequenos procedimentos em um
unico local, garantindo resolutivi-
dade no atendimento prestado
com capacidade para atender
40 mil pacientes/més. Todo o
procedimento de agendamento
pode ser feito virtualmente com o
recém-lancado aplicativo do Pou-
patempo da Saude, ferramenta
integrada ao Sistema Inteligente
a Servico da Saude, que permite
que os pacientes marquem suas
consultas de forma mais conve-
niente e recebam lembretes au-
tomaticos, reduzindo o nimero
de faltas e otimizando o uso dos
recursos disponiveis.

Ainda na Atencao Especializa-
da, somam-se ao programa o CER
IV (Reabilita), CME Infectologia
Vila Vitéria e o Centro de Espe-
cialidades Odontoldgicas (CEO),
no Centro, este ultimo equipado
com 8 consultérios com capaci-
dade para realizar 5 mil atendi-
mentos ao més.

Vale destacar a implantacao
no municipio do Ambulatério
Transexualizador, que oferta

acompanhamento médico com
equipe multidisciplinar (psicolo-
gia, psiquiatria, endocrinologia,
assisténcia social e enfermagem),
avaliagao e prescricao de hormo-
nioterapia, para cirurgias associa-
das ao processo transexualizador
e para a rede socioassistencial.
Na rede de Atencao Hospi-
talar, nao foi diferente. Especifi-
camente, no Centro Hospitalar
Municipal de Santo André, as alas
de Psiquiatria e UTl ganharam 10
novos leitos cada uma. No pron-
to atendimento, foi possivel reali-
zar a reforma da recepg¢ao, da ala
administrativa e do novo Centro
Médico de Especialidades (Ape-
ninos). Mas nao é sé. O auditdrio
teve sua capacidade ampliada
para 100 pessoas e o novo Centro
de Diagnésticos foi contemplado
com novas salas de ultrassom,
tomografia e ressonancia mag-
nética. Aqui, destaque-se a aqui-
sicao de equipamento de video-
laparoscopia, novidade na rede
publica de saude, que proporcio-
nou a realizagao de cirurgias de

forma inovadora.

Ainda na rede hospitalar, pon-
to central de atendimento, no
Hospital da Mulher entregamos
a Casa da Gestante, que garan-
te hospedagem, alimentacao e
acompanhamento por equipe
multiprofissional a gestantes,
puérperas e bebés que apresen-
tam quadros de risco e precisam
de um cuidado com maior vigi-
lancia e proximidade dos servigos
de saude e ainda implantamos,
em conjunto com o Nucleo de
Inovagao Social, o Programa Mae
Andreense, que tem como meta
incentivar maes e pais a realizar
o pré-natal na rede municipal de
saude. Na Saude Mental, foram
entregues o CAPS AD lII, CAPS
[l lana Profeta e a Republica Te-
rapéutica Infantojuvenil. Com o
Programa Fila Zero e apoio tec-
noldgico, conseguimos diminuir
a espera de mais de 500 mil pa-
cientes em consultas e exames
especializados.

Na Assisténcia Farmacéutica,
tivemos a implantacao do Cui-
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dado Farmacéutico, que possi-
bilitou a prescricao de medica-
mentos e o acompanhamento
farmacoterapéutico dos usuarios,
a ampliagao dos medicamentos
ofertados pela Remume e a dis-
pensacao de psicotropicos nas
Unidades Basicas de Saude.

Entre os avangos principais na
Atencdo Primaria, destacam-se
a implantagao dos exames de
ultrassonografia morfologica, a
realizagdo de consultas gineco-
l6gicas, possibilitando a insercao
do DIU pela equipe médica e de
enfermagem, a criagao do Pro-
grama de Dignidade Menstrual
e a implementagao do grupo de
reabilitacdo da articulacao tem-
poromandibular (ATM), com ga-
rantia de consulta médica agen-
dada na UBS mais préxima apds
a alta tanto na UPA como na Rede
Hospitalar, em virtude do aumen-
to significativo na equipe de mé-
dicos e enfermeiros.

Na Saude Mental, apresen-
taram-se iniciativas exitosas
de cuidado em saude mental
a populacao LGBTQIAPN+ e a
pessoas negras, fortalecendo a
promog¢ao do cuidado integral
e medidas de combate a trans-
fobia e ao racismo. Ao grupo de
pessoas vulneraveis, intensifi-
caram-se também os cuidados
junto a populagcao em situagao
de rua, com a adocao de uma
politica de drogas intersetorial
pautada no tratamento volunta-
rio com foco na Reducao de Da-
nos e Geracao de Renda, con-
tribuindo para a compreensao
da concepc¢ao em saude para a
pessoa com problemas decor-
rentes do uso de substancias
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psicoativas. Ainda, potenciali-
zou-se o olhar para o publico fe-
minino, fomentando discussoes
sobre o cuidado as mulheres,
aproximando os campos acadé-
mico-assistenciais com signifi-
cativa contribuicao na formacao
de profissionais de saude que
atuam sob os preceitos da Sau-
de Publica na prépria cidade,
dentre tantos outros avangos
desenvolvidos.

Na drea de Vigilancia em Sau-
de, nos ultimos anos 0 municipio
é referéncia em Imunizacdo. Santo
André deu prioridade para a vaci-
nacao da populagao, disponibili-
zando todas as vacinas do calen-
dario nacional nas Unidades de
Saude do municipio e criando um
inovador sistema de drive-thru que
aplicou mais de 2 milhdes de doses
durante a pandemia de covid-19.

No campo tecnoldgico, hou-
ve a informatizacao dos proces-
sos da Vigilancia a Saude, com
énfase a desburocratizacdo e ao
fomento econémico. Atualmen-
te, os estabelecimentos afetos a
Vigilancia Sanitaria conseguem
licenciar suas atividades e garan-
tir o funcionamento legal do seu
estabelecimento por meio de um
sistema totalmente eletronico.

Mesmo diante de tantas rea-
lizagdes, Santo André percebe
que precisa avancar ainda mais. E
necessario nao sé ampliar e forta-
lecer os programas ja existentes,
como o Qualisaude e o Fila Zero,
mas também progredir, utilizan-
do a tecnologia como aliada nos
processos atinentes a saude,
assegurando que todos os cida-
daos tenham acesso aos cuida-
dos necessarios.



PROPOSTAS

1. Expandir o Programa
Qualisaide em todos os servicos
de saude do municipio, criando
ambientes modernos e reestrutu-
rados que promovam conforto e
qualidade assistencial;

2. Dar continuidade ao pro-
grama Fila Zero, aderindo a no-
vas tecnologias com a implanta-
¢ao da teleconsulta em algumas
especialidades e investindo no
matriciamento de especialidades
com maior demanda na Atencao
Primaria, reduzindo o tempo de
espera para avaliagdo com o es-
pecialista, refletindo na eficiéncia
no atendimento;

3. Implantar um Centro de
Diagndsticos no municipio am-
pliando a oferta de exames de ima-
gem, contribuindo para a efetivida-
de naassisténcia do paciente;

4. Implantar o TEA-Colhe,
Centro de Referéncia para acom-
panhamento de criangcas com
Transtomo do Espectro Autista
(TEA), , fortalecendo a politica do
cuidado;

5. Ampliar a Rede de Onco-
logia municipal, garantindo assis-
téncia ao paciente no municipio
desde o diagndstico por meio de
consultas e exames especializa-
dos até o tratamento por meio de
cirurgia, quimioterapia, radiote-
rapia e acompanhamento em cui-
dados paliativos para o manejo
durante o processo oncolégico;

6. Prosseguir com os avangos
na Atencao Primaria, com a expan-
sao e a reorganizagao das equipes

de Saude da Familia, Saude Bucal
e multidisciplinar (e-Mult);

7. Expandir as agdes de as-
sisténcia a saude bucal, garantin-
do um atendimento odontologi-
co eficiente e eficaz em todos os
estagios da vida;

8. Implantar aplicativo para
facilitar o agendamento de con-
sultas e exames, fornecendo in-
formagdes sobre procedimentos,
medicamentos disponiveis e ser-
vicos oferecidos em toda a rede
de saude do municipio;

9. EntregaroHospitaldaVila
Luzita para ampliagao dos atendi-
mentos oncoldgicos, cirlrgicos e
exames de imagem, garantindo
a otimizagao do complexo cirur-
gico do Centro Hospitalar Muni-
cipal na execugao de cirurgias de
médio e grande porte, reduzindo
a espera para a realizagcao de ci-
rurgias eletivas;

10. Expandir o Ambulatério
de Especialidades Cirargicas do
CHM com ampliacao do nume-

ro de consultérios e capacidade
de atendimento de médicos es-
pecialistas, otimizando o tempo
entre a avaliagao cirurgica e a re-
alizacao do procedimento;

T1. Ampliar a oferta de exa-
mes, consultas e cirurgias espe-
cializadas no Hospital da Mulher,
implementando a linha de cuida-
do em saude da mulher, garantin-
do qualidade em todos os seus
ciclos de vida;

12. Incluir o Hospital da Mu-
Iher na rede oncolégica municipal
garantindo a ampliagao dos aten-
dimentos oncoldgicos cirdrgicos
voltados a saude da mulher;

13. Habilitar a Rede de Aten-
¢ao Hospitalar para processo de
certificagdo em qualidade assis-
tencial;

14. Garantir a continuidade
na implementagao e na integra-
¢ao do prontuario eletrénico,
facilitando e otimizando o aten-
dimento do paciente por toda a
rede de saude municipal;
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15. Qualificar os processos
de classificagao de risco e implan-
tacdo de teleconsulta nas UPAS,
garantindo agilidade e efetivida-
de no atendimento;

16. Implementar os grupos
de dores crénicas nas Unidades
Basicas de Saude, com suporte
de especialistas garantindo te-
lematriciamento de ortopedia
e a realizacao de Préticas Inte-
grativas e Complementares em
Saude, como acupuntura, auri-
culoterapia e ventosaterapia;

17. Implementar a reabilita-
cao auditiva no CER IV com for-
necimento de proteses auditivas
e acompanhamento do processo
de reabilitacao;

18. Investir na atuacdo de

experiéncias exitosas do CAPS
Infantojuvenil com um olhar dife-
renciado para a saude mental da
infancia e dajuventude;

19. Promover as politicas
de atengao psicossocial, com
apoio matricial junto a Atencgao
Primaria e intensificando a atu-
acao intersetorial em todos os
niveis de atencao a saude, sob a
optica da integralidade do cui-
dado em saude, prevenindo os
agravos das condigoes psiqui-
cas da populacao;

20. Ampliar a informatiza-
¢ao dos servicos de Vigilancia,
criando Unidades de Vigilancia
a Saude junto aos territérios da
Atencao Basica, identificando e
prevenindo doengas e agravos
relacionados a saude na sua ori-

gem, aumentando a capacidade
da gestao do cuidado por meio
de dados epidemioldgicos terri-
toriais;

21. Implementar uma unida-
de do Poupatempo da Saude no
20 subdistrito do municipio;

22. Implementar uma unida-
de de Pronto Atendimento no 2¢
subdistrito do municipio;

23. Implementar uma unida-
de de Pronto Atendimento na re-
gido do Jardim Carla;

24. Criar uma unidade do
Poupatempo da Saude Exames,
centro de diagnéstico para a rea-
lizacdo de exames com a mesma
qualidade e celeridade do Pou-
patempo da Saude;

T
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A seguranga alimentar € uma
questao crucial para qualquer mu-
nicipio e um direito fundamental
que visa garantir que todos os ci-
dadaos tenham acesso a alimentos
seguros, nutritivos e em quantida-
de suficiente para impactar dire-
tamente a salde, a educacdo e a
qualidade de vida das pessoas. Em
Santo André, a seguranga alimen-
tar é sempre promovida por meio
de programas inovadores e inte-
grados. A importancia da seguran-
caalimentar é refletida em diversos
aspectos, como nutricao adequa-
da, sustentabilidade por meio da
reciclagem, aproveitamento inte-
gral de alimentos, inclusao social
e solidariedade, para garantir que
todos os cidadaos de Santo André
tenham acesso a uma alimentagao
digna e saudavel.

Alguns programas que envol-
vem seguranga alimentar sao leis
Nno municipio, como o Banco de
Alimentos, que tem como objeti-
vo combater o desperdicio de ali-
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mentos e a fome, garantindo que
alimentos de qualidade cheguem
para mais de 50 mil pessoas em
situacao de vulnerabilidade social
atendidas em 124 entidades ca-
dastradas e aprovadas pelo Con-
selho Municipal de Seguranca
Alimentar. Foram mais de 4 mil to-
neladas de alimentos arrecadados
e distribuidos desde 2017, além
de promover acoes e oficinas de
reeducacao alimentar e aprovei-
tamento integral de alimentos.
Tratando-se ainda de capacitagao,
o programa Cozinhalimento, em
parceria com o Governo do Esta-
do, promove a instalacao de co-
zinhas profissionais para a capaci-
tacao de agentes multiplicadores
das agdes de seguranga alimentar
e nutricional sustentavel e de incen-
tivo a geracao de renda. O Moeda
Verde é um programa inovador
que transforma a reciclagem em
oportunidade de gerar renda aos
cooperados e acesso a alimenta-
¢ao saudavel para as familias em

situagao de vulnerabilidade social.
O programa consiste na troca de
materiais reciclaveis por alimentos.
A cada cinco quilos de material re-
ciclavel, o morador recebe 1 quilo
de hortifratis. O programa ja rece-
beu mais de 1.500 toneladas de
material reciclavel e entregou mais
de 314 toneladas de alimentos.
Também ajudou a revitalizar pon-
tos de descarte irregular de residu-
os e contribuiru para a melhoria da
coleta seletiva no municipio.

Nas escolas municipais de San-
to André, aalimentacdo é saudavel,
adequada, variada e segura, sen-
do considerada uma das melhores
merendas do pais, respeitando a
cultura, a faixa etdria e garantindo
a seguranga alimentar e nutricio-
nal dos alunos durante o periodo
de permanéncia na escola. Além
disso, fornece refeicoes especifi-
cas para alunos com necessidades
nutricionais especiais. O programa
Merenda Legal promove Educa-
¢ao Alimentar e Nutricional, infor-
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mando os responsaveis sobreas re-
feicoes via WhatsApp, destacando
valores nutricionais de acordo com
normas da FAO e da OMS. Sao for-
necidas aproximadamente 64 mil
refeicoes diarias, incluindo 1,6 mil
refeicoes especiais para estudan-
tes com restrigoes alimentares. Ja o
programa Saude no Prato é pionei-
ro em prestar assisténcia nutricional
e social para criangas com alguma
restricdo alimentar, para que elas
possam ter a mesma alimentagao
saudavel oferecida nas unidades
escolares do municipio, ajudando
aaliviar oimpacto dasrestrigoes ali-
mentares nas familias. O municipio
também conta com as Hortas Edu-
cativas, que ensinam a criangas e
jovens estudantes o cultivo de
hortalicas no ambiente urbano,
aproximando esses jovens dos
conceitos de seguranga alimentar
e nutricional e da importancia da
conservacao do ambiente. Des-
de o inicio, o projeto ja recebeu
cerca de 20 mil visitantes.

Em Santo André, a Seguranga
dos Alimentos anda de maos da-
das com a Seguranga Alimentar,
garantindo, por meio de agoes
educativas, orientativas e regula-
torias, o acesso ao consumo de
alimentos dentro dos padroes
de identidade, qualidade e segu-
ranca. Somente em 2023, foram
vistoriados mais de 200 estabe-
lecimentos de alimentos, 300
locais capacitados por meio de
palestras educativas e 54 tipos de
alimentos coletados para analises
laboratoriais em parceria com
programas estaduais e federais.

O municipio conta com duas
unidades do programa Bom Pra-
to, uma na Vila Luzita e a outra no
centro da cidade. A unidade no
centro aumentou a capacidade
de atendimento para aproximada-
mente 1,5 mil refeicoes diarias. O
objetivo do Bom Prato é oferecer
refeicoes nutritivas e de alta qua-
lidade a pregos acessiveis para
atender a populagao em situacao

de vulnerabilidade social. Além do
programa Bom Prato, o municipio
oferece diversos servicos de ali-
mentacdo. O refeitério do Centro
POP oferece diariamente café da
manha, café da tarde e jantar para
pessoas em situagao de rua, espe-
cialmente nos horarios dos fins de
semana, em que o Bom Prato nao
abre. Nos Albergues Noturnos,
sao servidos jantar e café da ma-
nha. Nos servicos de acolhimento
institucional, que atendem crian-
¢as, adolescentes, idosos e pesso-
as com deficiéncia, sao oferecidas
refeicdes completas, com a orien-
tagdo de nutricionistas garantindo
nutricdo adequada. Nos servicos
de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos para criangas e adoles-
centes, sao fornecidos alimentos e
lanches durante as oficinas, apoian-
do a nutricdo e o desenvolvimento
dos participantes. Além disso, sao
distribuidos kits de lanches desen-
volver campanhas de educacao e
conscientizagao sobre a importan-
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cia da reciclagem e do consumo
consciente, envolvendo esco-
las, associacoes de moradores e
outras instituicoes comunitarias,
utilizando tecnologias modernas
para otimizar a gestao; O muni-
cipio também oferece beneficios
eventuais para combater a inse-
guranga alimentar, como conces-
soes para alimentacao especial
com cartao alimentacao e auxilio
em dinheiro para a compra de
gas de cozinha.

Apesar das realizagdes, os
desafios persistem. A insegu-
ranca alimentar continua a afe-
tar diversas familias, exacer-
bada por crises econbmicas e
sociais. Garantir a continuidade
e a expansao dos programas
exige recursos financeiros e hu-
manos constantes. A coordena-
cao entre diferentes setores e a
necessidade de monitoramento
e avaliacao continuos também
sao desafios significativos. San-
to André continua a enfrentar
esses desafios de seguranga
alimentar, mas também esta
ativamente engajada e com
propostas para mitigar esses
problemas e melhorar a quali-
dade de vida de seus habitan-
tes. Santo André tem mostrado
que é possivel integrar seguran-
ca alimentar, sustentabilidade e
inclusao social por meio de pro-
gramas bem planejados e exe-
cutados. Apesar dos desafios,
as propostas apresentadas vi-
sam consolidar e expandir essas
iniciativas de forma transversal,
com a participacao de diversas
areas da Prefeitura, garantindo
um futuro mais equitativo e sau-
davel para toda a populagao.
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PROPOSTAS

I. Ampliar e fortalecer
parcerias com empresas da
iniciativa privada, ONGs e
governos para aumentar a
doacao e a distribuicao de ali-
mentos pelo Banco de Alimen-
tos, beneficiando um nimero
maior de familias por meio das
entidades sociais, fortalecen-
do as instituicoes assistenciais
que atuam no municipio;

2. |Intensificar programas
de educacao alimentar para
promover habitos alimentares
saudaveis, com educacao nu-
tricional, assim como ampliar
oficinas culindrias com foco no
aproveitamento integral dos
alimentos e desenvolver cam-
panhas de educacao e cons-
cientizacao sobre a importancia

da reciclagem e do consumo
consciente, envolvendo esco-
las, associacoes de moradores
e outras instituicoes comunita-
rias, utilizando tecnologias mo-
dernas para otimizar a gestao;

3. Expandir o programa
Moeda Verde para toda a ci-
dade, aumentando o niumero
de comunidades atendidas
e a quantidade de alimentos
distribuidos em troca de reci-
claveis para promover a segu-
ranca alimentar e a melhoria
da gestao de residuos sélidos;

4. Apoiariniciativasde hor-
tas comunitarias e escolares,
promovendo a producao local
de alimentos frescos, incenti-
vando a agricultura urbana.
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EIXO 3

DESENVOLVIMENTO
URBANO E AMBIENTAL

VISAO DE FUTURO 5.

AMBIENTALMENTE SUSTENTAVEL E RESILIENTE

GESTAO

5 o 10 AMBIENTAL

Santo André é uma cidade
de vanguarda e referéncia nas
acoes voltadas a conservacao
e preservagao ambiental. A
estrutura da gestao ambien-
tal consolidou-se com a pro-
mulgacao da Lei Municipal
7.733/1998 (Politica Munici-
pal de Gestao e Saneamento
Ambiental de Santo André),
em que o Semasa, enquanto
6rgao ambiental, passou a
executar os servicos relacio-
nados a preservagao, ao con-
trole ambiental, a educacao
e ao licenciamento ambiental
em areas urbana e de manan-
cial. Além disso, no intuito de
garantir a participa¢ao social
no que se refere as questoes
ambientais, com a lei foi cria-
do o Conselho Municipal de
Gestdao e Saneamento Am-
biental de Santo André.

Entre os servicos presta-
dos pela gestao ambiental,

68 PLANO DE GOVERNO

estao: fiscalizacao por todo
o territério para coibir da-
nos e crimes ambientais e
o licenciamento ambiental.
Destaca-se que o licencia-
mento ambiental € uma das
ferramentas para manter o
ambiente equilibrado, na
medida em que estabelece
normas e diretrizes para em-
preendimentos passiveis de
impactos ambientais, e Santo
André tem ampla e notéria
experiéncia no licenciamen-
to ambiental, aperfeicoando
constantemente esses ser-
vicos, inclusive mediante a
implantagao de processos di-
gitais, com agilidade, econo-
mia de documentos impres-
sos e volumes de processos.
Por fim, ressalta-se o papel
importante e transversal da
educacao ambiental, tratada
em pilar especifico.

A gestao ambiental tam-

bém promove melhorias no
municipio com investimentos
provindos de compensagoes
ambientais dos processos de
licenciamento. Tal pratica de-
monstra a aplicagao das po-
liticas ambientais a favor do
progresso e da preservagao.
Podemos citar como desta-
que desse processo a revita-
lizagcao do Parque do Pedro-
so e do Parque Guaraciaba,
simbolos da cidade que fo-
ram totalmente reformados
gragas ao uso de recursos de
compensagoes ambientais.
Investimentos tecnoldgi-
cos a favor da preservagao
ambiental também sao im-
portantes conquistas. Nesse
sentido, destacam-se o uso
de drones no trabalho de fis-
calizagao ambiental, permi-
tindo chegar a locais que an-
tes ndo eram visualizados, e a
aquisicao de equipamentos



mais modernos para a medi-
cao de ruido no controle da
poluicao sonora. A atuacao
incansavel da gestao ambien-
tal contribui diretamente para
a preservacao do importante
fragmento florestal do bioma
Mata Atlantica, que compoe
mais de 60% do territério
andreense. Resultado disso
€ que, mesmo diante de in-
tensa pressao antrépica nas
areas verdes, conseguimos
manter uma eficiente area
provedora de servigos ecos-
sistémicos, como produgao
de agua, armazenamento e
captacao de carbono, con-
servacao da biodiversidade,
beleza cénica e espagos de
contemplagao.

Mesmo com tanta experi-
éncia adquirida e uma equipe
técnica qualificada, ainda ha
muitos desafios a serem en-
frentados, tais como: desen-
volver programas e politicas
publicas interligadas ao meio
ambiente (salide ambiental,
mudanc¢as climaticas, de-
senvolvimento econdémico e
sustentavel, educacao, entre
outros), ampliar recursos hu-
manos e, principalmente, va-
lorizar e proporcionar capaci-
tacao técnica aos servidores,
além de fortalecer os conse-
lhos municipais visando dia-
logos sociais e construgoes
participativas.

Manter a cidade ambiental-
mente saudavel ja é prioridade
e sera qualificada na gestao
publica, jd que proporciona
qualidade de vida e o cresci-
mento de forma sustentavel.
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PROPOSTAS

1. Desenvolver progra-
mas de gestao especificos
para a macrozona de pro-
tecao ambiental, visando a
conservagao, preservagao,
além do uso compativel e
sustentavel local;

2. Modernizar e refor-
car a fiscalizacao ambiental
integrada no municipio, por
meio de articulacao com ou-
tras areas, ampliacao dos re-
cursos humanos, capacitagao
de equipes e investimentos
em recursos tecnoldgicos,
visando agdes mais precisas
e efetivas quanto ao controle
ambiental;

3. Universalizar os servi-
cos de licenciamento e fiscali-
zacao ambiental, tornando as
informagdes mais acessiveis
e transparentes, por meio
dos servicos informatizados,
orientagoes, capacitagoes e
treinamentos, de modo que
haja incentivo a empreendi-
mentos ambientalmente sus-
tentaveis;

4. Aprimorar agoes e
desenvolver programas in-
tegrados com a tematica da

qualidade do ar, em conso-
nancia com as politicas am-
bientais, de saude e mudan-
casdo clima;

5. Intensificar e aprimo-
rar legislacbes e a atuagao
quanto ao combate a polui-
¢ao sonora e perturbagao do
s0ssego;

6. Inserir a educacao so-
cioambiental como eixo uni-
versal em todas as acoes da
gestao ambiental;

7. Atualizar a Lei
7.733/1998 - Politica Munici-
pal de Gestao e Saneamento
Ambiental de Santo André;

8. Instituir a Politica Mu-
nicipal de Pagamento por
Servigos Ambientais, pro-
grama de apoio e incentivo
a conservacao do meio am-
biente, no sentido de com-
patibilizar o desenvolvimen-
to das agdes produtivas com
a preservagao do patrimé-
nio natural;

9. Fortalecer a Agenda
Ambiental na Administracao
Publica (A3P).
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A educacao ambiental é de-
senvolvida no territério andreen-
se ha quase 30 anos, por meio
da Politica Municipal de Gestao
e Saneamento Ambiental (Lei
ne 7733/1998). Cabe destacar
que a educagcao ambiental no
municipio também é realizada
e vinculada ao Plano Municipal
de Educagao, por meio da Meta
7.34, reforcando a importancia e
a transversalidade do tema junto
as diversas politicas e programas
municipais.

Santo André sempre foi ino-
vadora nas questdes ambien-
tais, e, no que tange a educagao
ambiental, se tornou o primeiro
municipio da regidgo do Grande
ABC a instituir a Politica Municipal
de Educacdo Ambiental (Lei ne
9738/2015) e a Escola Municipal
de Educaciao Ambiental - (EMEA)
Parque Tangard/Parque Escola
(Lei ne 9.899/2016). A EMEA ¢é
uma escola que preserva um frag-
mento do bioma Mata Atlantica
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e conta com diversos espagos
pedagdgicos, com atendimen-
to focado na Rede Municipal de
Ensino. No mesmo local esta
presente a Geréncia de Mobili-
zacao e Educacao Ambiental do
Semasa, que desenvolve agoes
de educacao ambiental em todo
o territdrio para diversos publicos
e faixas etarias.

As propostas pedagdgicas
de educacao ambiental sao im-
portantes para a construgao de
uma cultura de sustentabilidade
no municipio, gerando compro-
misso dos andreenses com a miti-
gacgao e adaptagao as mudancgas
climaticas. A identidade prépria
de educacdo ambiental criada
em Santo André ja alcangou a
formacao de criangas, jovens e
adultos, com aulas e atividades
tedricas e praticas em ambientes
convidativos e em areas naturais,
salientando a relevancia do meio
ambiente e 0 nosso compromisso
em preserva-lo, com reconheci-

mentos nacional e internacional.

Em 2022, no Congresso In-
ternacional de Cidades Educa-
doras realizado na Coreia do
Sul, a EMEA Parque Tangara foi
certificada por boas praticas de
educagao para uma cidadania
plena e sustentavel. Em 2024,
em Curitiba/PR, o Semasa foi re-
conhecido mundialmente pelo
projeto Agua, Camera e Acdo,
que foi escolhido entre uma das
trés melhores candidaturas entre
66 propostas de 11 paises e 55 ci-
dades. Aautarquiaainda recebeu
prémio pelo trabalho realizado
junto a implantagao de novas Es-
tacoes de Coleta de residuos no
municipio, ficando em 1e lugar no
prémio de melhoriniciativa, entre
127 experiéncias de todo o Brasil,
no 52¢ Congresso Nacional de
Saneamento da Assemae (Asso-
ciacao Nacional dos Servicos Mu-
nicipais de Saneamento).

Nos ultimos cinco anos, mais
de 105 mil pessoas foram con-



templadas diretamente com as
atividades de educacao ambien-
tal realizadas no municipio, forta-
lecendo a criacao de uma consci-
éncia ética e coletiva sobre todas
as formas de vida existentes no
planeta. A EMEA Parque Tangara
alcancou 76 mil atendimentos no
periodo, com foco nos alunos da
Rede Municipal de Ensino. Além
disso, a Geréncia de Educacao e
Mobilizacdo Ambiental atendeu
mais de 30 mil pessoas em comu-
nidades, instituicoes, empresas e
escolas da rede publica e privada
de ensino. Merecem destaque os
programas intersetoriais, como
o Nosso Manancial, com a¢oes
focadas na populagao residente
na Macrozona de Protecao Am-
biental, realizando atividades in-
tersetoriais envolvendo agentes
comunitarias de saude e a popu-
lacdo local, além da realizacao
de formagoes e do diagndstico
participativo que esta subsidian-
do a elaboracao do Plano de

Educacao e Comunicagao para o
Parque Natural Municipal do Pe-
droso, a maior Unidade de Con-
servacao andreense. Além disso,
ha atividades on-line disponibi-
lizadas tanto pela EMEA Parque
Tangara quanto pelo Semasa,
possibilitando a oferta de diver-
sos conteudos, materiais, cursos
e videoaulas, e os diversos pro-
jetos e programas relacionados
a tematica de residuos soélidos,
como Moeda Verde, Breshop-
-ping Sustentdvel e Composta
Santo André.

A EMEA Parque Tangara pro-
moveu também diversas acoes
que objetivaram a conexao com
a natureza, destacando o amplo
debate referente a importancia
ancestral das culturas indige-
nas, africana e afro-brasileira,
por meio dos espacgos peda-
gogicos Sala das Memodrias e
AFRICA: Diversidade Ambien-
tal, ldentidade e Ludicidade.
Além disso, em relacdo direta

com o cumprimento dos ODS,
a EMEA desenvolveu a EMEA
Pré-Clima, com o intuito de sen-
sibilizar os andreenses quanto a
mitigacao e adaptacao frente as
mudancas climaticas, destacan-
do o compromisso de debater e
sensibilizar a populagao quanto
as alteracoes do clima em nossa
cidade, regiao e planeta.

Os desafios contemporane-
0s, com as problematicas am-
bientais emergentes, vincula-
das aos problemas urbanos e
de nossas areas protegidas, re-
forcam a importancia da educa-
¢ao ambiental como politica pu-
blica estruturante relacionada
as demais politicas municipais,
sobretudo as de meio ambien-
te. Dessa forma, a educacao
ambiental contribui com a ins-
trumentalizacdo das diretrizes
do Programa Santo André 500
anos em busca de uma cidade
ambientalmente sustentavel e
resiliente.
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PROPOSTAS

1. Criar e implementar o Plano Municipal de Educacdao Ambiental, por meio do Comité
Municipal de Educagao Ambiental, bem como o Sistema Municipal de Informagoes em Educa-
cao Ambiental;

2. Implementar o Circuito de Educagao Ambiental Andreense, visando expandir o nimero
de alunos, professores e comunidade escolar atendidos nas diferentes frentes de atuagcao da
educagao ambiental, contemplando em especial as areas verdes urbanas, Unidades de Con-
servagao e a area de manancial do municipio;

3. Promover projetos e agdes formativas quanto as questoes ambientais, especialmente a
pluralidade dos povos originarios, as relagoes étnico-raciais e as mudancas climaticas;

4. Fortalecer as parcerias com instituicoes de ensino e pesquisa, na promoc¢ao da sensibi-
lizagdo e capacitagdao quanto as tematicas ambientais para os diversos publicos e frentes de
atuagao da educagao ambiental municipal e dos diagnésticos;

5. Garantirrecursos especificos para a educagao ambiental, tanto sob o aspecto do ensino
formal quanto nao formal.
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PARQUES E UNIDADES

5 o 3 e DE CONSERVACAO

Os parques e as Unidades de
Conservacao trazem inumeros
beneficios para as cidades, na
medida em que proporcionam
ambientes de equilibrio, tran-
quilidade, contato com recur-
sos naturais e a fauna, além de
atividades de lazer e cultura.
Sao locais bem planejados, ca-
pazes de integrar as areas ur-
banas e o meio natural. Cada
vez mais se faz necessario criar
espacos verdes nas cidades, ja
que o crescimento demografico
e a expansao urbana ocorrem
em velocidade espantosa.

Vale lembrar a importancia
dessas areas para a saude, ofe-
recendo tanto beneficios psi-
colégicos quanto fisicos, por
meio das atividades esportivas.
Muitos estudos reforcam a ne-
cessidade da ampliagao de are-
as verdes em grandes centros
urbanos para a promog¢ao da
“One Health” (satde unica), en-
volvendo as interacoes entre di-
ferentes esferas da saude global
e relacionando a saude ambien-
tal, animal e humana.

Santo André tem mais de
60% de seu territério em areas
de protegao e preservagao am-
biental, que contemplam duas
grandes Unidades de Conser-
vagao de protecao integral: o
Parque Natural Municipal do
Pedroso e o Parque Natural Mu-
nicipal Nascentes de Paranapia-
caba. As duas UCs ja contam
com conselho gestor e plano
de manejo, importantes instru-
mentos de gestao, preservagao

e conservacao. As UCs munici-
pais totalizam aproximadamen-
te 12 quildmetros quadrados
de vegetagao nativa da Mata
Atlantica e inUmeras nascentes
importantes para a formagao da
bacia hidrografica da Billings,
além de compor outras bacias
hidrograficas para a Regiao Me-
tropolitana de Sao Paulo e Bai-
xada Santista. A biodiversidade
desses fragmentos florestais é
riquissima, sendo um continuum
ecoldgicocomas UCsde gestao
estadual: o Parque Estadual da
Serra do Mar - Nucleo ltutinga
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Pildes e a Reserva Bioldgica do
Alto da Serra de Paranapiacaba.
Santo André se destaca pela
criagdo dessas areas, consi-
derando sua notoriedade am-
biental: sdo quase 30 anos de
histéria do Parque do Poderoso
como Unidade de Conservacao
e aproximadamente 21 anos do
Parque Nascentes, tendo como
modelo de gestao o turismo
sustentdvel e comunitario, a
pesquisa cientifica e a protecao
e conservacao desse territorio
provedor de inumeros servigos
ecossistémicos.



Além das UCs, Santo An-
dré possui 11 parques urbanos,
cada um com sua vocagao am-
biental e importancia social,
destacando o compromisso
dessa questao quanto a relevan-
cia na gestao desses espacgos
para a populagao. Atualmente,
temos ao longo da cidade 300
pracas, que contribuem para
a composicao da grande area
verde municipal. A zeladoria de
parques é um grande desafio, e
as melhorias nos ultimos anos
sao notodrias e incontestaveis.

Uma grande conquista dos ul-
timos 8 anos foi a requalificagao
ambiental do Parque Guaraciaba.
Durante muitos anos, a popula-
cao local solicitou melhorias em
toda a area, o que se concretizou
com muito éxito recentemente,
fazendo uso integral de verbas
oriundas de compensagoes am-
bientais. Além de melhorias estru-
turais, os parques sao os equipa-
mentos de lazer preferidos pelos
andreenses e contam com acesso
a diversas atividades de esporte e
bem estar, eventos, pet parques,
Wi-Fi e alimentacao, com servicos
de Food Truck. Nesta gestao, foi
reinaugurado o Parque Dr. Sérgio
Cyrino da Silva, conhecido popu-
larmente como Praca Atlantica, lo-
calizado no bairro Valparaiso. Sua
VvOocagao é a pratica esportiva, com
uma pista de skate street de quase
1.000 metros quadrados desen-
volvida em parceria com a comuni-
dade do esporte. O espacgo ainda
preserva algumas espécies nativas
e garante lazer para toda a familia,
com pista de caminhada e Pet Par-
que. Sao bem-estar, saude e meio
ambiente juntos!
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PROPOSTAS

1. Desenvolver e implementar os planos de manejo para
os parques urbanos, além da revisar os planos de manejo das
UCs;

2. Incentivar e viabilizar trabalhos de geragao de renda
por meio da concessao de servigos de alimentagao, turismo
e lazer em parques e nas proximidades das Unidades de Con-
Servacao;

3. Incentivar e viabilizar o uso e o turismo sustentavel de
acordo com a vocagao de cada parque, bem como as reco-
mendacoes especificas para as UCs de Protecao Integral;

4. Ampliar e incrementar o calendario de eventos nos par-
ques e nas Unidades de Conservacao, considerando a voca-
¢ao ambiental de cada espacgo e suas especificidades;

5. Garantirainclusao e acessibilidades as UCs, parques e
areas verdes;

6. Qualificar ambientalmente os parques, pragas e UCs com
politicas de preservacao e manutencao, ampliando a qualidade
ambiental e buscando o enfrentamento as mudancas do clima;

7. Qualificar servidores que atuam nas areas verdes da ci-
dade, sensibilizar a populagao quanto a importancia do zelo
pelo espaco, bem como o compromisso da preservagao am-
biental;

8. Reforgaraseguranga e afiscalizagao ambiental nos par-
ques urbanos e nas Unidades de Conservagao, para assegurar
os visitantes e a preservacao da fauna e flora local;

9. Incentivar a parceria publico-privada para gestao, ma-
nutencao e zeladoria dos parques urbanos.

3
OBJETIVOS
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QI’IALIFICA¢A~O AMBIENTAL
® EAREAS VERDES

Nosso objetivo é promover
o bem-estar e acolher os mo-
radores e, para isso, assumi-
mos a qualificacao das areas
verdes de Santo André como
elemento fundamental a me-
Ihoria da qualidade de vida no
municipio. Nos ultimos 8 anos,
foi incrementada a vegetagao
biodiversa, principalmente
com espécies nativas da Mata
Atlantica, criando uma am-
biéncia saudavel, inclusiva e
acolhedora da populacao em
todas as suas areas verdes. E
de extrema importancia am-
biental a criacao, incremento
e qualificagdes das areas ver-
des em nossa cidade, com o
bem-estar fisico e emocional
promovido pela transforma-
¢ao da paisagem urbana, além
de todos os outros beneficios
proporcionados pela biodiver-
sidade com a atracao da micro
e avifauna, melhorando a qua-
lidade do ar e captacao de car-
bono da atmosfera.
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Os brinquedos e equipa-
mentos utilizados nas areas
verdes do municipio sao con-
feccionados por equipe prépria
em grande parte utilizando ma-
teriais reaproveitados e recicla-
dos, com o comprometimento
criativo promovendo a inclusao
de todas as faixas etarias e tam-
bém de pessoas com necessi-
dades especiais. Nessa gestao
foram revitalizadas, reformadas
e implantadas 148 areas verdes,
entre pragas, parques, canteiros
centrais, escolas-parque, jar-
dins em equipamentos da edu-
cagao, saude e demais prédios
publicos.

Também foi elaborado o Pla-
no Municipal de Arborizacao
Urbana, documento de extre-
ma importancia, que ira orientar,
planejar e incrementar o plantio
de arvores e o manejo arbdreo
no municipio. Vale citar a criagao
do Roteiro Botanico, iniciativa
pioneira em area urbana, desta-
cando a diversidade botanicaem

nossa cidade, que ira aproximar
o morador e visitante para uma
experiéncia inovadora que pode
transformar a relacdo do cidadao
com o ambiente, conectando-o
com a natureza ao seu redor. Foi
realizada a revisao da Lei Munici-
pal ne 8.628/2004, que visa me-
Ihorar todo o controle e manejo
da arborizacao urbana, incluindo
a substituicao gradativa de arvo-
res plantadas inadequadamente
no municipio num periodo de 15
anos, elevando a arborizacdo em
vias publicas para 60 mil exem-
plares no mesmo periodo.

Sera criado, ainda este ano,
o Manual de Arborizacao Urba-
na, que orientara as agoes de
plantio e manejo de arvores em
areas urbanas. De qualquer for-
ma, esse processo & continuo e
deve ser cada vez mais integra-
do as demais areas da adminis-
tracao municipal, fortalecendo
a sustentabilidade ambiental e
contribuindo para a qualidade
de vida da populagao.
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PROPOSTAS

1. Colocar em pratica as metas determinadas no Plano Municipal de Arborizagao, observando-se o
cumprimento dos prazos estipulados, principalmente a substituicao de arvores inadequadas e o incremen-
to da arborizagao urbana em bairros que mais necessitam dessa acao;

2. Promover e aprimorar o relacionamento municipe/poder publico com a criacdo de midia entre
DMAV e cidadao, com troca de informagdes técnicas e canal de interagao para o desenvolvimento do rotei-
ro botanico virtual, com atendimento personalizado em areas predeterminadas, inclusive com a efetivagao
do Conselho Gestor de Arborizacdo Urbana;

3. Ampliar e aperfeicoar a execu¢ao de parques lineares com a possibilidade de renaturalizagcao de
corregos e a criagao de parques lineares em avenidas, implementando novos espagos de convivéncia, lazer
e principalmente o aumento de vegetacao biodiversa, “marca registrada” de nossa cidade;

4. Criagao de Bosques Urbanos, com o plantio de arvores nativas da Mata Atlantica, com grande di-
versidade botanica em sobras de lotes do sistema viario, pequenos lotes publicos, confluéncia de ruas e
demais locais onde seja possivel essa implantagao, incluindo, até mesmo, a criagao em vias publicas de
corredores verdes que possibilitem o acréscimo de vegetagao atrativa a micro e avifauna;

5. Promover inovagdes tecnoldgicas na area de avaliagao e manejo arbéreo, com capacitagao e au-
mento da equipe técnica, permitindo maior aprimoramento e seguranga em todas as analises. Aprimorar
técnicas de utilizagao de reaproveitamento e reciclagem de materiais provenientes de residuos vegetais.

i@ i\ SAUDEE IGUALDADE REDUCHD s
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5.

A Vila de Paranapiacaba
tem 83,22 quilbmetros qua-
drados e estd localizada a 64
quilémetros da capital paulis-
ta. E o mais importante destino
turistico de Santo André, com
belezas naturais e arquiteto-
nicas. Registra um periodo da
nossa histéria que mostra a
influéncia da construcdo, ar-
quitetura e tecnologia inglesa.
O local é exemplo notavel do
patrimonio cultural brasileiro e
candidato a Patriménio da Hu-
manidade pela Unesco.

Na regiao da Vila de Para-
napiacaba, encontram-se a
Reserva Bioldgica do Alto da
Serra de Paranapiacaba, o Par-
que Estadual da Serra do Mar
e o Parque Natural Municipal
Nascentes de Paranapiacaba.
Juntos, eles respondem por
1.175 hectares do municipio,
contribuindo para a conecti-
vidade dos fragmentos rema-
nescentes de Mata Atlantica.
Essa porgcao do territério an-
dreense esta totalmente inse-
rida em area de protecao aos
mananciais e preserva signifi-
cativas reservas naturais.

Vaérios projetos e agoes ja fo-
ram desenvolvidos para melho-
rar a infraestrutura e contribuir
para a preservacao do local.
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PARANAPIACABAE
® PARQUE ANDREENSE

Dentre os principais, estao: ma-
nutencao das trilhas e de outros
espacos de visitagdo, apoio a
pesquisadores, estudo técnico e
demarcacao das divisas da Uni-
dade de Conservacao e restaura-
¢ao de diversos equipamentos,
como Cyne Lira, Campo de Fute-
bol, Torre do Reldgio, Igreja Bom
Jesus de Paranapiacaba, Museu
Castelinho, Casa da Familia Fer-
roviaria, além da Estacao de Co-
leta Paranapiacaba, do Centro
de Informacoes Turisticas e da
Unidade de Saude da Familia.
Também foi criado o Guia de
Atrativos, instrumento, com as
principais informagdes sobre a
vilainglesa.

Ha desafios que ainda
precisam ser enfrentados, a
exemplo do fortalecimento
da relacao saudavel e susten-
tdvel com os ecossistemas e
o patrimoénio arquitetbénico e
cultural, compatibilizando as
atividades econbémicas com
a capacidade de suporte da
infraestrutura urbana e com a
preservacao ambiental. Faz-se
necessario também intensifi-
car eventos, acoes culturais
e rotas turisticas visando am-
pliar o numero de visitantes e
fortalecer ainda mais arede de
empreendimento local, com

incentivos a rede hoteleira e
gastrondmica local.

Outra regiao que preserva
o fragmento florestal do bio-
ma Mata Atlantica é o Parque
Andreense, que também esta
localizado na macrozona am-
biental, representando 52%
do territério andreense. Den-
tre os principais projetos ja
desenvolvidos nessa regiao,
estao: promog¢ao da educagao
ambiental no ensino formal e
nao formal, contemplando a
elaboragao e a aplicacao de
projetos de sensibilizagao am-
biental referentes ao enfrenta-
mento das mudangas climati-
cas na mitigagao dos impactos
ambientais.

E imprescindivel ter uma
gestao municipal descentrali-
zada que atue exclusivamente
nesses locais, com o intuito de
articular as politicas de desen-
volvimento urbano, econémi-
co e social, focando a preser-
vacao do meio ambiente e do
patrimoénio, além de promover
a participagao comunitaria por
meio de uma administracao
local que respeite as carac-
teristicas da regiao e de seus
habitantes, com uma estrutura
administrativa e operacional
mais adequada.
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PROPOSTAS

1. Ampliar o transporte publico para atender a regiao, com linhas de onibus regulares e horarios ade-
quados, e investir na permanente manutencao de estradas e demais acessos;

2. Reforgar a protecdao dos mananciais e areas naturais, por meio do fomento as a¢oes de sensibiliza-
¢ao e educagao ambiental a partir de programas e iniciativas para combater o desmatamento e a poluigao,
inclusive mediante programas voltados aos jovens, com a realizagcao de feiras profissionais em parceria com
universidades para a recuperagao de areas degradadas, analise e monitoramento dos cursos d"agua, do ar
e do solo, meteorologia e geoprocessamento;

3. Ampliaras agdes de controle ambiental baseadas em estratégias de licenciamento, monitoramento
efiscalizacao ambiental, possibilitando intensificara manutencao, a preservacao, a conservagao e arecupe-
ragao da vegetacao nativa e da biodiversidade da Mata Atlantica;

4. Aumentar os espacos de lazer, como parques, trilhas e areas de convivéncia, visando proporcionar
opg¢oes de atividades ao ar livre para moradores e visitantes;

5. Promoveragoes e projetos de protegao do patrimonio historico e cultural da Vila de Paranapiacaba;

6. Fortalecer a rede empreendedora de Paranapiacaba, buscando incentivos a atratividade turistica e
ao desenvolvimento econémico local;

7. Manter constante acompanhamento e atualizagao das politicas de planejamento pela populagcao
local, em busca de uma harmonia entre as duas partes, assim como o aperfeicoamento de mecanismos ins-
titucionais para uma democratica governanga ambiental, cujos processos de aprendizagem social devem
ser norteadores;

8. Ampliaras agoes de restauro dos iméveis da vila inglesa;
9. Fortalecer a promocgao de eventos, acoes culturais e rotas turisticas em Paranapiacaba alinhadas a
uma identidade turistica local, de maneira conjunta com a rede de empreendimentos, visando a ampliagao

do nimero de visitantes;

10. Investir em seguranga publica, com policiamento adequado e iluminagdo nas vias publicas.
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5.

O saneamento ambiental
engloba um conjunto de a¢oes
integradas para garantir a sa-
lubridade ambiental e a qua-
lidade de vida da populagao,
nao se limitando ao sanea-
mento basico. Por tal motivo,
entende-se por saneamento
ambiental todos os servigos,
politicas, planos e programas
que envolvem o abastecimen-
to de dgua potavel, tratamento
e afastamento de esgoto, ges-
tao de residuos sélidos e dre-
nagem urbana, com o objetivo
de proteger e melhorar a con-
dicao e a qualidade de vida
das populagoes que vivem no
meio urbano e nas areas am-
bientalmente protegidas.

Em relacao aos servicos de
agua e esgoto, a Lei Estadual ne
17.383/2021 estabelece prin-
cipios pautados em melhorias,
reabilitacdo e expansao do
abastecimento de agua e do
esgotamento sanitario, a pro-
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SANEAMENTO AMBIENTAL
® INTEGRADO

tecdo de mananciais, entre ou-
tras medidas que corroboram
as politicas publicas ambien-
tais de Santo André. O plane-
jamento do abastecimento de
agua e de esgotamento sanita-
rio proposto pela Sabesp sera
orientado pela projecao da
populacao atendida por esses
servicos até 2060.

Além disso, em cumprimen-
to a Lei Federal n 14.026/2020
— Novo Marco Legal do Sane-
amento Basico, assume-se o
compromisso de cumprir as me-
tas de universalizagao, garantin-
do o atendimento de 99% da
populagdo com agua potavel e
de 90% com coleta e tratamen-
to de esgotos até 31 de dezem-
bro de 2033. A universalizacao
devera pressupor a prestagcao
de servicos aos usuarios loca-
lizados nas areas urbanas, nos
assentamentos informais e nas
areas de mananciais identifica-
das no Plano Municipal de Sa-
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neamento Basico.

No que tange as obras em
drenagem, a cidade planejou e
vem executando intervencoes
que visam melhorar a captagao
e o escoamento da agua pluvial,
a exemplo das obras Comple-
xo Viario Cassaquera e Com-
plexo Mauricio de Medeiros,
além da execucao de obras de
ampliacao do sistema de dre-
nagem, que visam o aumento
da resiliéncia na bacia do Cér-
rego Guarard e a redugao das
manchas de alagamentos na
Vila América. Também no que
se refere as dareas suscetiveis
a inundag¢des, alagamentos e
enchentes, o municipio vem
ampliando a rede de galerias
de aguas pluviais e implantan-
do outros equipamentos de
drenagem. Além disso, Santo
André planeja a construgao do
primeiro Parque Esponja, proje-
tado com solucoes baseadas na
natureza, o que é fundamental
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para fortalecer o municipio no
enfrentamento das mudancas
climaticas, trazendo novas es-
tratégias e conceitos de obras
sustentaveis.

Destaca-se também a insta-
lacdo de bocas de lobo (buei-
ros inteligentes), que permite a
adoc¢ao de medidas preventivas
a partir de dispositivos tecno-
l6gicos que alertam para a ma-
nutencao de galerias de aguas
pluviais, evitando pontos de
alagamento; a implantagao de
fluviometros para medir o nivel
de agua de coérregos e rios; e a
expansao de areas verdes para
tornar os espagos mais perme-
aveis, facilitando o escoamento
da agua da chuva.

Na gestao de residuos sé-
lidos, a cidade se destaca na-
cionalmente por uma série de
acoes e pela presenga de infra-
estrutura robusta, que favore-
ce a adesao a coleta seletiva,
a corresponsabilidade na ges-

tao e a participagcao em pro-
gramas socioambientais como
o Moeda Verde, tecnologia
social que troca reciclaveis por
alimentos do tipo hortifrati.
Do ponto de vista opera-
cional, a gestao de residuos
solidos também inclui a lim-
peza das ruas por meio de
equipes e de varricao meca-
nizada, além da instalacao e
da manutenc¢ao de papeleiras
para o descarte de residuos
em todos os bairros e cen-
tros comerciais da cidade. O
Aterro Sanitario Municipal e
o trabalho desenvolvido pe-
las duas cooperativas de re-
ciclagem também sao parte
fundamental para o éxito da
politica de residuos sélidos.
Esses esfor¢cos tém garanti-
do altos indices de aprova-
¢ao dos municipes e também
em nivel estadual — a gestao
de residuos sélidos de Santo
André, por exemplo, recebeu

do Governo do Estado de Sao
Paulo a nota mais alta.

Somam-se aisso asacoesde
sensibilizacao ambiental, que
encontram no aterro um es-
paco para visitas ambientais,
além dos programas e proje-
tos Meu Condominio Recicla,
Ponto Limpo, Breshopping
Sustentavel, Gincana Eco-
I6gica, De Volta pra Sala e
Composta Santo André. Esse
ultimo permite o reaproveita-
mento de residuos organicos
para compostagem e a criagao
dos quintais verdes, espagos
para praticas agroecoldgicas
e de compostagem descentra-
lizada, tornando-se uma acao
estratégica que incorpora tam-
bém os agricultores urbanos
na gestao integrada de resi-
duos. A premiacgao de alguns
desses programas nos ambitos
nacional, estadual e federal
sao exemplos de como a ges-
tao tornou-se referéncia.
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PROPOSTAS

1. Garantir a qualidade das aguas dos mananciais, por meio do controle da expansao urbana nestas
areas sensiveis;

2. Promover o controle do descarte irregular de esgoto;

3. Implantar novas estratégias de fiscalizagao e recuperagao de areas de preservagao permanente e
recomposi¢cao de mata ciliar;

4. Asseguraroacesso universal ao servigo de tratamento de esgoto, eliminando deficiéncias no atendimen-
toa populagao;

5. Promover o engajamento comunitario por meio da sensibilizagao ambiental, campanhas e ativida-
des regulares envolvendo os municipes na preservagao dos mananciais e aumento da seguranca hidrica;

6. Incorporar as solugoes baseadas na natureza nos servigos de drenagem urbana, visando criar uma
cidade mais resiliente as mudancas climaticas;

7. Ampliar a compostagem de residuos organicos para grandes condominios residenciais;

8. Ampliar o programa Moeda Verde e expandir as agoes de educacdao ambiental que estao relaciona-
dasainiciativa;

9. Aumentar o indice de recuperacao de residuos secos, ampliando postos de trabalho nas cooperati-
vas de reciclagem.
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5.

Diversos estudos estao sen-
do realizados acerca dos im-
pactos das mudancgas climati-
cas nas cidades, e a principal
confirmacdo é a contribuicao
das atividades humanas para o
aquecimento global. Segundo
o IPCC (2007), ha previsao de
maior frequéncia de ondas de
calor em areas urbanas, com
maior intensidade e duracao.
Além disso, pode-se prever
uma deterioracdao da qualida-
de do ar e o aumento de areas
de risco, em especial nas cida-
des tropicais, cada vez mais
sujeitas as chuvas intensas,
que podem provocar desliza-
mentos de encostas e alaga-
mentos. Em 2024,observa-se
que tais consequéncias estao
presentes em nossa cidade.
Assim, para almejar um mu-
nicipio mais resiliente, é ne-
cessaria a adogcao de medidas
que minimizem os eventuais
impactos gerados pela altera-
cao do clima.

Uma cidade resiliente nao é
apenas a que se recupera apos
desastres, mas tambéma que se
adapta, resiste e prospera dian-
te de adversidades. Ela constréi
estruturas sociais, econdmicas e
ambientais que protegem vidas
e bens, promovendo o desen-
volvimento em harmonia com a
inclusao social e a preservagao
ambiental.

Em Santo André, nos ultimos
anos, testemunhamos avancos
significativos para adaptagao
e resiliéncia em face do aque-
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MUDANCAS CLIMATICAS
e ERESILIENCIA URBANA

cimento global. A cidade in-
vestiu na ampliacao dos siste-
mas de monitoramento, com
a instalacao de cameras em
cursos d'agua, novas estagoes
meteoroldgicas, fluviometros
e bocas de lobo (bueiros) inte-
ligentes. Além disso, implan-
tou de usinas fotovoltaicas e
investiu em drenagem urbana,
com ampliacao darede e inter-
vencoes e melhorias em cérre-
gos, proporcionando aumen-
to da capacidade de retencao
hidrica.

A Defesa Civil municipal
foi fortalecida e instrumenta-
lizada e houve fortalecimento
do trabalho de sensibilizacao
sobre riscos e desastres junto
a populagao, especialmente
em escolas municipais. A cria-
cdo do Centro de Resiliéncia
as Emergéncias de Defesa Ci-
vil de Santo André se tornou
um importante instrumento
de promoc¢ao a resiliéncia.
Sua missao é ser incubador de
ideias, pesquisas e projetos,
além de facilitar o comparti-
lhamento de conhecimentos e
experiéncias entre os munici-
pios. A resiliéncia nao se limita
apenas a vidas, mas também a
protecao do meio ambiente,
do patriménio e da economia.
Por isso, o Centro de Resilién-
cia as Emergéncias de Defe-
sa Civil oferece treinamentos
para a populagao, servidores
e equipes de emergéncia,
promovendo a cultura da pre-
vengao e preparando a cidade

para responder a desastres na-
turais e tecnoldégicos.

A qualificacdao a tematica,
por meio da educagao muni-
cipal, demonstra que a cidade
tem trabalhado para ampliar
o conhecimento de toda a
populacao. Para fortalecer o
debate sobre a crise climati-
ca entre governo, empresas e
sociedade civil, foi realizado,
em junho, o Te Encontro San-
to André pelo Clima, no qual
foi apresentado o Inventario
de Gases de Efeito Estufa e o
Diagnéstico dos Agricultores
Urbanos de Santo André.

Além disso, o municipio ja vem
realizando outras iniciativas im-
portantes, como a implantacao
do Plano de Arborizacao Urbana
e o fortalecimento da agricultu-
ra urbana, o que proporciona o
aumento das areas verdes para
amenizar o aquecimento global.
A promocgao de politicas publi-
cas de incentivo a reciclagem e
reducao da geragao de residuos
é outra acao de destaque para di-
minuir o volume de material que
é destinado ao Aterro Sanitario
Municipal, minimizando, assim, a
emissao de metano e diéxido de
carbono, gases de efeito estufa.

Todas essas acoes, aliadas
ao foco em qualificagdo e im-
plantacao de politicas publi-
cas inovadoras (como os pro-
gramas Moeda Verde e Moeda
PET, que permitem, respecti-
vamente, a troca de residuos
por alimentos e de garrafas
PET por ragao para caes e ga-
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tos), demonstram que Santo André esta no caminho certo para se tornar referéncia em resiliéncia
e mitigacao de gases de efeito estufa.

Os desafios persistem, especialmente diante das mudangas climaticas globais e do crescimento ur-
bano, mas nossa cidade esta preparada para enfrenta-los e seguir prosperando.

i 2

PROPOSTAS

1. Criar um Sistema Muni-
cipal de Protecao e Defesa Civil
com abordagem sistémica e cola-
borativa, fortalecendo a resilién-
cia da cidade de maneira integra-
da aos diversos setores;

2. Ampliar e aprimorar o
sistema de monitoramento cli-
matico e a emissao de alertas a
populacao, dispondo de novas
tecnologias e parcerias com di-
versos 0rgaos;

3. Aumentar por toda a
cidade as acoes de educacao
para difundir a discussao so-
bre mudancas climaticas e a
resiliéncia urbana;

4. Fortalecer e expandir o
Centro de Resiliéncia as Emer-
géncias de Defesa Civil de Santo
André, aprimorando as agoes
para reunir e desenvolver proje-
tos e outras iniciativas;

8. |Instituir o Fundo Munici-
pal de Defesa Civil para financiar
medidas preventivas e de respos-
ta a desastres, fortalecendo aresi-
liéncia da cidade;

6. Ampliar o mapeamento
de possiveis riscos do municipio,
considerando nao apenas os
naturais, mas também os riscos
tecnoldgicos, como vazamentos
quimicos, incéndios industriais e

acidentes com transporte;

7. Reduzir as emissoes de
gases de efeito estufa e promover
acoes planejadas de mitigagao
climatica, especialmente a partir
da elaboracao do Plano de Acédo
Climatica do Municipio e dos de-
mais diagndsticos a ele vincula-
dos;

8. Diminuir os residuos a
serem dispostos no aterro muni-
cipal e ampliar a compostagem
descentralizada;

9. Incentivar a utilizacao de
fontes alternativas de geragao de
energia.

EDUCAGAO
DE QUALIDADE
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VISAO DE FUTURO 6.

INTELIGENTE, ORDENADA E ESTRUTURADA PARA O BEM-ESTAR

CIDADE

6.

Segundo a Carta Brasileira de
Cidades Inteligentes, “CIDADES
INTELIGENTES” sao municipios
comprometidos, que atuam de for-
ma planejada, inovadora, inclusiva
e em rede com o desenvolvimento
urbano e a transformacao digital
sustentaveis, em seus aspectos
econdmico, ambiental e sociocul-
tural, promovem o letramento di-
gital, a governanca e a gestao co-
laborativas e utilizam tecnologias
para solucionar problemas concre-
tos, criar oportunidades, oferecer
servicos com eficiéncia, reduzir de-
sigualdades, aumentar a resiliéncia
e melhorar a qualidade de vida de
todas as pessoas, garantindo o uso
seguro e responsavel de dados e
das tecnologias da informagao e
comunicacao. Ou seja, um termo
gque nasceu ha mais de 20 anos
simplesmente para caracterizar ini-
ciativas voltadas a TIC nos munici-
pios, hoje representa uma politica
publica complexa e transversal de
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promocao da transformacao digi-
tal nas cidades orientada ao desen-
volvimento e a qualidade de vida
do cidadao.

Avangcamos, e muito, na agen-
da das cidades inteligentes em
Santo André no ultimo periodo,
sendo que atualmente temos pro-
jetos em todos os pilares no refe-
rencial de melhores praticas es-
tabelecidas pela ONU-Habitat/
Resolucao da Assembleia Geral
da ONU de 23/12/2016, que
hoje sao uma referéncia mundial
nesta matéria. Foram implemen-
tadas uma série de iniciativas,
em que podemos citar: Politica
Municipal de Governanca da Tec-
nologia da Informacgao, participa-
¢ao do cidadao por meio do app
COLAB, georreferenciamento
por software livre com o SIGA,
iniciativas de data lake, qualifi-
cacao para transformacao Digi-
tal, Wi-Fi gratuito, preparagao
da cidade para receber a tecno-

logia 5G, atendimento Telegram
por Chatbot, Ouvidoria Digital,
Centro de Operagoes Integradas
- (CQl), bueiros inteligentes, ilu-
minagao publica inteligente por
telemetria, fazenda fotovoltaica,
solu¢dao Google para CEP digital,
sistemas informatizados de licen-
ciamento de obras e empresas,
agendamento digital, prontuario
eletronico e telemedicina na sau-
de publica, ponto eletrénico com
reconhecimento facial e app para
o servidor da Prefeitura, zona azul
digital, plataforma integrada de
habitacao social, programas de
inovacao aberta e Sandbox Ex-
perimental e Regulatério, dentre
muitos outros que trouxeram a
transformacao digital para dentro
do governo.

Todos os avanc¢os e projetos
inovadores levaram Santo André,
em 2023, a ser uma das cidades
expositoras no maior encontro de
cidades inteligentes do mundo,



a Smart City Expo World Con-
gress Barcelona, demonstrando
que estamos no caminho certo.
Contudo, o avanco das novas
tecnologias, as mudancas cli-
maticas e os desafios cada vez
mais complexos das cidades fa-
zem com que esta agenda seja
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dinamica e constantemente
adaptada. Por isso trabalhare-
mos na constante incorporacao
das novas tecnologias para ges-
tao eficiente e inclusiva da cida-
de, integracao para transforma-
¢ao digital da administragao de
forma transversal, e estimulo a

inovacao e ao desenvolvimento
de novas tecnologias de cida-
des inteligentes no ambito da
economia local, para que Santo
André seja um grande laboraté-
rio de testes de solucoes, e uma
referéncia de boas praticas em
cidades inteligentes.

PROPOSTAS

1. Implementar agoes, pro-
gramas, apps, solu¢coes tecno-
I6gicas, infraestruturas e inicia-
tivas relacionadas as cidades
inteligentes em todas as areas
da administragcao publica, per-
passando de forma transversal
todos os eixos desta proposta
de Plano de Governo, incorpo-
rando novas tecnologias, siste-
mas informatizados, inteligén-
cia artificial, Internet das Coisas,
infraestrutura de dados, segu-
ranca cibernética e novas solu-
¢oes tecnoldgicas disruptivas,
para que as politicas publicas de
todas as areas da administracao
publica sejam implementadas
com o que ha de mais moderno
em tecnologia e inovagao, de
forma equilibrada e comprome-
tida com o desenvolvimento ur-
bano e a transformacao digital
sustentaveis, em seus aspectos
econdémico, ambiental e socio-
cultural;

2. Estruturar e validar os
projetos municipais de cidades
inteligentes desenvolvidos pela
Administracdo Publica buscando
as melhores praticas nacionais e
internacionais, com amparo dos
referenciais metodolégicos de
institutos especializados como
ONU-Habitat, ISO 37.120 e ou-
tros, para que Santo André seja
uma referéncia na politica de ci-
dades inteligentes no pais;

3. Fortalecer o Nicleo de
Inovacao Tecnoldgica - (NIT) para
implementacao efetiva da Politi-
ca Municipal de Governanca da
Tecnologia da Informagao, para
que os projetos de cidades inte-
ligentes sejam implementados e
monitorados a partir de um siste-
ma de governanga participativa
composta por todas as esferas da
administragao publica municipal,
promovendo maior eficiéncia e
integracao das politicas publicas

e viabilizando maior participacao
da academia e dos institutos e
érgaos especializados na promo-
¢ao desta agenda;

4. Transformar Santo André
em um grande laboratério para
testes de solucoes em cidades
inteligentes, com o fortaleci-
mento de instrumentos como
Sandbox Experimental e Regu-
latério, a ampliacao de inicia-
tivas de data lake de dados da
gestao publica e programas de
inovacao aberta para o gover-
no a partir do conceito de tripla
hélice, em conjunto com a cons-
tituicdo de novos laboratoérios
voltados a Inteligéncia Atrtificial
e Conectividade no novo Cen-
tro de Inovacgao, Tecnologia e
Empreendedorismo - (CITE) do
Parque Tecnoldégico, para pro-
mog¢ao da economia local, gera-
cao de riqueza e oportunidades
de emprego e renda na cidade.

ERRADICACAD SAUDEE
DAPOBREZA BEM-ESTAR

EDUCACAD
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6 2 DESENVOLVIMENTO
o ® URBANO INTEGRADO

O desenvolvimento urbano
diz respeito a construcao da
cidade que queremos e obje-
tiva garantir qualidade de vida
urbana a todos os andreenses.
Para tanto, incluem-se no de-
senvolvimento urbano a inte-
gracao de politicas e projetos
estruturados a partir dos obje-
tivos, diretrizes e instrumen-
tos urbanisticos previstos no
Plano Diretor de Santo André,
considerado como instrumen-
to basico da politica de de-
senvolvimento urbano (Cons-
tituicao Federal de 1988, art.
182), bem como nos acordos
internacionais e cooperagodes
firmadas pelo municipio.

A politica de desenvolvimen-
to urbano deve ser considerada
como norteadora do planeja-
mento da cidade, necessaria
ao direcionamento de diversas
outras ag¢des implantadas no
territério, com destaque para
mobilidade urbana, habitacao,
urbanizacao de favelas, obras e
acoes de saneamento ambien-
tal, meio ambiente e mudancas
climaticas, dentre tantas outras
com carater territorial. Assim, o
desenvolvimento urbano con-
templa uma visao multissetorial
e multidisciplinar, agregando
aspectos urbanisticos, ambien-
tais e socioeconémicos que
orientam o crescimento da cida-
de, almejam a justica socioterri-
torial e a preservagao dos ativos
ambientais, histéricos e cultu-
rais de Santo André.

Em Santo André, o compro-
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misso é o de continuar a cons-
truir uma cidade resiliente, sus-
tentavel, inclusiva e, ao mesmo
tempo, atrativa do ponto de vista
da dinamica imobilidria e da ge-
racao de emprego, favorecendo
o0 ambiente de negdécios no mu-
nicipio. Para tanto, a pratica atual
revela um modelo de planeja-
mento urbano estruturado, parti-
cipativo, atento as necessidades
socioambientais atuais e voltado
a viabilizacdo de novas obras de
infraestrutura publica e habita-
cional e novos empreendimentos
privados. Em razao desse esfor-
¢o, Santo André ocupa um papel
de destaque na dinamica imobi-
lidria do Grande ABC, sendo li-
der consolidado de lancamentos
imobilidrios na regido (SECOVI,
maio/2024).

A lideranca e inovacao an-
dreenses no tema somente tém
sido possiveis em razao das fer-
ramentas metodoldgicas e di-

gitais implantadas nos ultimos

quatro anos, prezando pela
eficiéncia e pela efetividade
no processo de planejamento
e consolidacao do desenvolvi-
mento urbano. Seja pelo proces-
so multidisciplinar executado
na analise de Estudos de Impac-
to de Vizinhanga - EIV, seja pela
implementacdo da ferramenta
digital de andlise e licengas de
funcionamento, alvaras, habi-
te-se (ACTO), que permite um
procedimento 100% digital.
Tal inovagao culminou na pre-
miacdao de Santo André pelo
Sebrae, no Eixo Desburocratiza-
cdo. Além disso, com a adeséao
ao programa Simplifica SP e ao
Via Réapida Empresa (VRE), foi
possivel alcancar a média de 4
horas na emissao da viabilidade
do licenciamento de empresas
estabelecidas em Santo André,
adotando o método simplifi-
cado de licenciamento para as



hipéteses permitidas por lei e
favorecendo especialmente o
pegueno comércio.

No ambito das ferramentas
de planejamento, Santo André
elaborou com equipe proépria
um Sistema de Informacoes
Geograficas Andreense, SIGA,,
responsavel pelo georreferen-
ciamento de informacoes, servi-
¢os, equipamentos e regramen-
to urbanistico, favorecendo um
processo de tomada de decisao
baseado em evidéncias. O de-
senvolvimento das ferramentas
de georreferenciamento ainda
permitiu, em parceria inédi-
ta com o Google, a criacao da
Politica Municipal de Identifi-
cacao de Localidades por Co-
dificacdo, fornecendo endere-
¢os digitais para moradores de
favelas e territorios irregulares
nao urbanizados, assegurando
endereco a essa populagao e,
consequentemente, o acesso
a diversos servicos ofertados
pelo municipio. Santo André é
a primeira cidade no pais a criar
e formalizar enderecos digitais,
fazendo cumprir os direitos so-
ciais constitucionalmente esta-
belecidos.

Vale citar, por fim, o proces-
so atual de revisao da legislacao
urbanistica do municipio, me-
dida que visa enfrentar o maior
desafio no ambito do desen-
volvimento urbano: atualizar a
legislagdo de Santo André e
aproxima-la das demandas atu-
ais, tanto sob o ponto de vista
ambiental quanto dos novos
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PROPOSTAS

1. Revisar as legislagoes
urbanistica e edilicia que ain-
da nao foram objeto de revisao
recente, com especial atencao
ao Cdédigo de Obras e Edifica-
coes de Santo André e a Lei de
Uso, Ocupacao e Parcelamen-
to do Solo, e promover novas
legislagdes que incentivem o
retrofit no municipio;

2. Desenvolver planos de
reestruturagcdo urbana para
territérios que demandem ins-
trumentos urbanisticos e juri-
dicos especificos, favorecen-
do a diversificacdo de usos, a
criacao de centralidades de
bairro e o cumprimento da fun-
¢ao social da propriedade;

3. Favorecer a criacao de
Eixos Comerciais, por meio de
I6gica similar aos Business Im-
provement Districts (Bids), vi-
sando a ativacao, revitalizacao
e incentivo para areas comer-
ciais do municipio;

4. Promover programas

para a melhoria do passeio
publico por meio de iniciati-
vas como os projetos Ruas +
Seguras e Ruas Completas, as-
sociando estratégias de plane-
jamento urbano, mobilidade e
seguranc¢a no transito;

5. Dar continuidade a efe-
tivacao da Politica Municipal
de ldentificacao de Localida-
des por Codificagao, por meio
do sistema de coordenadas
geograficas - Programa de EN-
DERECO DIGITAL, garantindo
direitos de cidadania para seg-
mentos cada vez mais amplos
da populagao;

6. Ampliar as funcionali-
dades do Sistema de Informa-
¢oes Geograficas Andreenses
(SIGA), adotando-o como prin-
cipal instrumento de gestao,
planejamento e tomada de de-
cisoes por meio da elaboragao
de Modelagem 3D, como uma
nova perspectiva no processo
dinamico do desenvolvimen-
to urbano.

procedimentos e instrumentos & 9t r'iﬁ-'-‘i* el
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cao de centralidades de bairro. SUSTENTAVEL B
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6.

Uma cidade, para poder
oferecer servicos dentro dos
padroes de exceléncia, pre-
cisa manter as acoes de infra-
estrutura e manutencdo em
constante execucdo, visando
atender as necessidades ba-
sicas de sua populagao. As
manutencdoes e servicos de
infraestrutura sao fundamen-
tais para o desenvolvimento e
a modernizacao da cidade e
indispensaveis para a socieda-
de, propiciando requisitos mi-
nimos de salude e bem-estar.

Em Santo André, a infraes-
trutura e a zeladoria urbana
atendem as demandas relati-
vas as drenagens, manuten-
¢oes de prédios publicos, ser-
vicos de iluminagao publica,
implantacao e manutencao de
vias publicas, agdes da defesa
civil, bem como a conservacao
e a implantacao de areas ver-
des, pragas, parques e jardins
em todo o municipio, sempre
cuidando dos sistemas essen-
ciais que garantem a boa qua-
lidade de vida a populacgao.

Nos ultimos 8 anos, a Secre-
taria de Infraestrutura e Servi-
¢os Urbanos capitaneou uma
série de projetos e programas
de zeladoria e infraestrutura,
alcancando padrdes de quali-
dade e satisfacao nunca antes
vistos no municipio. Podemos
citar como exemplo a moder-
nizacdo do sistema de llumi-
nag¢ao o parque de iluminacao
publica era composto apenas
por luminarias de descarga,
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com tecnologia de vapor de
sédio e vapor metalico, apre-
sentando pouca luminosidade
e alto custo com a manuten-
¢ao. Em 2014, com o Programa
Banho de Luz, as antigas lumi-
narias foram substituidas por
outras de tecnologia LED, que
trouxe uma grande economia
no consumo, aumentou a lu-
minosidade e diminuiu o custo
de manutengao, pela durabi-
lidade. Atualmente, o parque
de iluminacdo de Santo André
é composto por aproxima-
damente 53 mil pontos onde
80% ja foram modernizados
com tecnologia LED e o restan-
te encontra-se em fase final de
substituicao para essa tecnolo-
gia.

Também apresentam uma
importancia fundamental com
a manutencao e zeladoria em
geral de toda a cidade, com
pavimentacao de vias publi-
cas, conservagcao de amplia-
cao de areas verdes, com a
criagao de novos parques, im-
plantacao de sistema de bocas
de lobo inteligentes que torna
Santo André uma cidade resi-
liente, entre muitas outras ati-
vidades.

Com o aumento da popula-
cdo, a modernizacao dos ser-
vicos de infraestrutura é pri-
mordial, especialmente com o
advento de tecnologias inteli-
gentes e solucoes sustentaveis
que colaboram para o éxito no
atendimento da populacao.

Manter a cidade em bom

estado de conservacao é im-
prescindivel para a sensacao
de bem-estar e apre¢o com o
municipio, além de favorecer o
transito de pessoas, transpor-
tes e escoamento de produtos
e mercadorias, desenvolvi-
mento econdémico, conserva-
¢ao das areas verdes, garan-
tindo espacgos agradaveis de
lazer, iluminagcao publica mo-
derna, oferecendo seguran-
¢a aos municipes, sistema de
drenagem mais eficiente para
enfrentamento das acdes cli-
maticas atipicas.

No que se refere a manu-
tencao de areas verdes, ao
longo dos quase 8 anos fo-
ram atendidas demandas que
resultaram em 88.200 podas
de arvores, 14 mil supressoes
de arvores, 23 mil pedidos de
manutencao, 12 mil pedidos
de manutengao de brinquedos
e equipamentos de academias
ao ar livre e o plantio de 25 mil
individuos arbéreos.

Na iluminacdao publica fo-
ram modernizados aproxima-
damente 35 mil pontos de
iluminacao, além da implanta-
cdo de novos pontos comoo
Parque Guaraciaba, Avenida
Anhaia Melo, Parque Central,
entre outros, investindo de
maneira contundente em sis-
temas de gestao e controle
dos servicos e automacao dos
equipamentos, possibilitando
identificar falhas de maneira
imediata, atuando na manu-
tencao antes mesmo da solici-






tacao por parte do municipe ,
melhorando a qualidade dos
servicos prestados, sendo a
Prefeitura modelo para outras
gestdes que nos procuram
para a capacitagao de equi-
pes. Ainda visando a econo-
mia energética e o desenvolvi-
mento sustentavel da cidade,
foram construidas duas usinas
fotovoltaicas com geragao de
2,15 MW.

De igual modo, a éarea
de manutencao de vias nes-
ses Ultimos 8 anos executou
2.133.000 metros quadrados
de recapeamento de Vvias,
atendendo a todas as regioes
por meio do Programa Rua
Nova, equivalendo ao atendi-
mento de 23% do total de vias
pavimentadas no municipio.

Quanto a drenagem, no
periodo de 2017 a 2024, fo-
ram executadas e quantifica-
das as acoes de construcao
de galerias (5.842,70 me-
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tros), Contencdo de margens
de corregos e rios (2.580,00
metros), limpeza de bocas de
lobo (303.512 unidades), lim-
peza manual de cérregos e
areas ciliares (12.826.405,00

metros quadrados), limpeza
mecanica de cdérregos e areas
(132.342,92 toneladas). Vale
citar a Instalacao de bocas de
lobo inteligentes, que permi-
tem a adocao de medidas pre-
ventivas a partir de dispositi-
vos tecnoldgicos que alertam
para a manutencao de galerias
de aguas pluviais, evitando
pontos de alagamento.
Mesmo diante de tantos
avancos, sabemos que os
pedidos e solicitacdes dos
municipes devem ser aten-
didos cada vez mais rapida-
mente, mantendo-se a exce-
Iéncia nos resultados. Nosso
compromisso é garantir que
as vias sejam trafegaveis e
seguras para motoristas, ve-

iculos e pedestres, e que os
passeios sejam acessiveis e
confortaveis. Compatibili-
zar a readequacao dos pas-
seios, vias e logradouros
publicos com a conservagao
ambiental, a arborizacao ur-
bana e a sustentabilidade
também é um desafio pas-
sivel de ser enfrentado, da
mesma forma que buscamos
novas tecnologias para con-
servacao e prolongamento
da vida util dos pavimentos,
estimulando o uso de mate-
riais de maior durabilidade
e menor impacto ambien-
tal. Minimizar os problemas
decorrentes das enchentes,
alagamentos e inundacgodes,
no conceito de saneamento
ambiental integrado, é um
objetivo associado a resili-
éncia urbana, tratado como
prioridade para a adaptacgao
ao cenario de emergéncia
climatica.



PROPOSTAS

1. Ampliar o atendimento
dos servicos de manutencao
realizados por meio de soli-
citagao dos municipes, dimi-
nuindo o tempo de espera
para a execuc¢ao do solicitado;

2. Aperfeicoar e instru-
mentalizar as equipes de ma-
nutencao com equipamentos
tecnologicamente modernos e
atuais, inclusive com o aumen-
to de mao de obra capacitada,
com o propoésito de agilizar e
entregar os servigos de forma
criteriosa e eficiente apresen-
tando melhores resultados;

3. Efetuar e incrementar
a reciclagem e o reaproveita-
mento dos residuos solidos
produzidos nas manutengdes
e reformas, por meio de boas
praticas e equipamentos con-
dizentes e atualizados tecno-
logicamente, gerando me-
nores custos e maior cuidado
com a qualidade ambiental;

4. Aperfeicoar a manuten-
cao de mobiliario urbano, com
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a utilizacdo de materiais resis-
tentes, com a ampliagao de
equipamentos inclusivos, du-
raveis, diminuindo o desgaste
natural e vandalismo;

5. Concluir a instalacao
de todo o sistema de contro-
le e automacao dos circuitos
elétricos de ilumina¢ao pubili-
ca; adequar todo o sistema
de iluminacao publica para
nova norma NBR 5101:2024,
que versa sobre a qualidade, o
conforto e a seguran¢a da ilu-
minag¢ao publica; solugcao de
geragao de energias limpas e
renovaveis com vistas a redu-
cao de custos;

6. Manter e ampliar o Pro-
grama Rua Nova, projeto prin-
cipal de recapeamento asfaltico
de ruas e avenidas da cidade;

7. Estabelecer parcerias
para o desenvolvimento de
pesquisas e estudos e para im-
plementacdao de programas,
projetos e a¢coes de requali-
ficacdo dos passeios e logra-

douros publicos e de conser-
vacao e pavimentacao de vias;

8. Implementar um pro-
grama de conservagao e pa-
vimentacao de vias para as
areas de mananciais e outras
ambientalmente protegidas,
considerando as especificida-
des e exigéncias de cada local
e com técnicas e tecnologias
devidamente aprovadas pelos
érgaos ambientais;

9. Otimizar o sistema de
micro e macrodrenagem ur-
bano por meio de sua amplia-
¢ao e modernizagcao, propor-
cionando a fluidez e a eficacia
operacional;

10. Implementar solugdes
alternativas para absorg¢ao das
aguas pluviais, especialmente
aquelas baseadas na natureza;

I1. Ampliar a implantacao
de sensores nas bocas de lobo
inteligentes, garantindo a atua-
¢ao e a manutenc¢ao preventiva
de alagamentos.
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6.

A mobilidade urbana é tema
fundamental para o desenvol-
vimento sustentavel e tépi-
co indispensavel no planeja-
mento estratégico em Santo
André. Como parte de uma
rede, estd diretamente atrela-
da a outras politicas setoriais,
como desenvolvimento urba-
no, meio ambiente, educacao
e economia e, além de co-
nectar diferentes politicas, a
mobilidade é responsavel por
conectar pessoas e lugares,
sendo parte integrante da vida
dos cidadaos andreenses, o
que demonstra o tamanho da
importancia deste tema para o
bem-estar da cidade.

A politica de mobilidade
urbana implementada na cida-
de, pautada pela Politica Na-
cional de Mobilidade Urbana
(Lei Federal no 12.587/2012),
ja coloca o transporte coleti-
vo como prioridade na bus-
ca pelos avancos na area de
mobilidade. Nos ultimos sete
anos em NOssoO Mmunicipio, um
conjunto expressivo de ag¢oes
foram tomadas no sentido de
reverter as diversas externali-
dades negativas associadas a
mobilidade urbana. As agdes
se estruturaram em uma pers-
pectiva articulada e sustenta-
vel entre os diversos modais
de transporte e aplicavel por
meio de planejamento urbano
estratégico que tem como ali-
cerce a importancia do pedes-
tre, uso de meios alternativos
de transporte para a mobilida-

® URBANA
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de da cidade e a reducao da
emissao de poluentes e gases
efeito estufa, garantindo, as-
sim, a seguranca e a preserva-
cao da vida. Ha que se desta-
car que Santo André, além de
importantes obras viarias, via-
bilizou-se e colocou em pratica
o Plano de Mobilidade Urbana
de Santo André (PlanMob),
ferramenta fundamental para
o planejamento, ja estruturado
em forma de lei, com acdes e
metas que vao até 2045.

Os ultimos anos foram mar-
cados por grandes investimen-
tos no sistema de mobilidade
urbana de Santo André. O Pro-
grama de Mobilidade Urbana
Sustentavel (PMUS) tem pro-
movido diversas oficinas de
capacitacao de género as equi-
pes, promog¢ao de cursos téc-
nicos para a condug¢ao de 6ni-
bus dedicado as mulheres de
nossa cidade, além do plane-
jamento de campanhas contra
assédio no sistema. Alinhado
com o conceito de Visao Zero,
foi formulado o Plano para a
Mobilidade Segura e Inclusiva
(PMSI), que estabelece proce-
dimentos e diretrizes de segu-
ranca viaria, buscando reduzir
o numero de sinistros e mortes
no transito. Nesse sentido, im-
portantes agcdes de seguran-
ca viaria tém sido realizadas,
como a implantagao da Faixa
Azul, sendo Santo André a pri-
meira cidade, além da capital,
que adquiriu permissao do Se-
natran para instalacao. Além

disso, por meio do urbanismo
tatico, diversas intervencoes
de geometria e sinalizagcao nas
vias foram promovidas.

No transporte publico, foram
feitos uma série de ajustes de iti-
nerarios que reduziram o tempo
de deslocamento dos usuarios
do sistema, com destaque es-
pecial para a linha B31: Jardim
Santo André - Shopping Atrium,
com a nova caracteristica ope-
racional que trouxe agilidade
e rapidez aos usudrios que tém
como destino o Poupatempo da
Saude. Foram destaques ainda
os ajustes na linha B47: Rodo-
viaria - Vila Luzita e as novas li-
nhas B49: Vila Palmares — Cen-
tro e S60: Vila Rica - Rodoviaria,
que favoreceram os usuarios
que tém como destino a regiao
Central e imediacoes do TERSA,
além das conexoes com a CPTM
e o Corredor ABD. Estes ajustes
de itinerarios serao uma agao
continua, de forma a melhorar a
qualidade de vida do andreense
que utiliza o transporte publico.

Relevantes intervencoes vi-
arias tém sido realizadas, tais
como o Complexo Viario e Par-
que Urbano Santa Teresinha,
a duplicagcao do Viaduto Adib
Chammas, o reforgco estrutural
do Viaduto Castelo Branco, 2,4
quildmetros de corredores de
Onibus (até setembro/2024),
que contam com uma mar-
cante qualificagao urbana de
calgadas que garantem acessi-
bilidade universal, seguranca
e o plantio de novas arvores.



Os investimentos tém marcado o comprometimento com uma visao de futuro sustentavel. Nesse
contexto, a continuidade da implantacao do PlanMob é essencial para garantir o atendimento as
premissas de seguranga viaria, fluidez e adequada convivéncia entre os diferentes modais de mo-

bilidade na cidade.

PROPOSTAS

1. Qualificar o atual modelo
de transporte publico da cidade,
priorizando a utilizacao de veicu-
los de alta tecnologia, conforto e
seguran¢a, melhorando o padrao
e o tempo das viagens;

2. Promover a integragao
tarifaria dos transportes munici-
pais com as estacoes da CPTM
de nosso municipio;

3. Manteragestao junto ao
Governo do Estado, incluindo:

A antecipacao da constru-
cdo da Estacdo ABC (antiga
Parada Pirelli), a fim de criar
uma centralidade, e requalifi-
car o espaco urbano do entor-
no, além de facilitar o acesso
ao sistema de alta capacidade
através da Linha 10 - Turque-
sa, ja existe um convénio entre
a Prefeitura de Santo André
e a CPTM para a elaboracao
do projeto para essa estagao,
através darealizacao de Parce-
rias Publico-Privadas (PPP);

A viabilizacao da Ligagcao ABC
— Guarulhos, prevista também
para conexao na Estacao Pirelli;

A viabilizacao do atendi-
mento por transporte de alta
capacidade por meio de linhas
de metr6 e sua respectiva in-

tegracao a rede municipal de
transporte coletivo;

4. Garantir a continuidade
das obras viarias:

Construcao do Complexo Via-
rio e Parque Urbano Santa Teresi-
nha, cujo estagio estard avangcado
no inicio da gestao. O Complexo
inclui um parque urbano que
qualificarad a regiao trazendo es-
truturas de lazer e esportes. Além
de incentivar o transporte ativo;

Execucdo das obras dos cor-
redores de Onibus da area cen-
tral da cidade, que aumentara a
eficiéncia do transporte coletivo
e qualificard as cal¢adas, garan-
tindo acessibilidade universal,
segurancga ao pedestre e plantio
de arvores;

5. Viabilizar recursos ex-
ternos para a construcao das
marginais do Coérrego Taio-
ca, entre a Av. Pereira Barreto
e a Av. Brasilia. Também para
a construciao do Complexo
Viario na Av. Giovanni Battis-

ta Pirelli x Viaduto Salvador
Avamileno x Rua Capitao Jodao
e Av. Luiz Inacio de Anhaia
Melo para eliminar o ponto de
congestionamento e de sinis-
tros existentes na rotatéria de
acesso ao viaduto;

6. Estabelecer uma politica
ciclovidria permanente, com a
determinacao derotas ciclaveis,
implantagcdo de infraestrutura
cicloviaria, ciclovias, ciclofaixas
e paraciclos, incentivando o uso
da bicicleta como um modal de
transporte;

7. Dar continuidade na im-
plantacao do Plano de Mobili-
dade Urbana de Santo André
(PlanMob) desenvolvido na ul-
tima gestao e do Plano para a
Mobilidade Segura e Inclusiva
(PMSI) que, dentre as inimeras
acoes, prevé a ampliacao do
Programa Faixa Azul Motos, e
urbanismo tatico e o combate a
violéncia de género no sistema
de mobilidade urbana.

SAUDEE IGUALDADE
DE GENERO

&F BEM-ESTAR
OBJETIVOS
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6.

A questao da moradia ¢,
sem duvida, um dos principais
desafios do desenvolvimento
urbano e do alcance de para-
metros ideais de qualidade
de vida nas grandes cidades.
O tema é urgente, complexo
e multissetorial, com impacto
direto na populacao, sem o
qual é dificil exercer outros di-
reitos. A moradia é um direito
social assegurado pela Cons-
tituicdo Federal (Constituicao
Federal de 1988, art. 6°), e
deve ser alcancada pela poli-
tica habitacional do municipio
de maneira articulada as ins-
tancias federal e estadual.

O municipio de Santo An-
dré possui uma lei especifica
que garante a legitimidade de
sua politica publica em habita-
cao de Interesse Social, a Lei
n° 10.191/2019, que alterou a
Lein® 8.869, de 18 de julho de
2006, uma grande conquista
que alterou de forma significa-
tiva o cenario de producao ha-
bitacional do municipio. A par-
tir de tal legislacao, a politica
municipal se articulou em trés
pilares fundamentais: urbani-
zacao, producao habitacional
e regularizag¢ao fundiaria. Du-
rante os ultimos 8 anos, por-
tanto, o trabalho necessério a
efetivacao do direito a mora-
dia no municipio se deu a par-
tir dos trés pilares propostos,
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visando reduzir o déficit habi-
tacional, aumentar o acesso da
parcela mais vulneravel da po-
pulacao aos diversos servigos
urbanos e garantir qualidade
de vida aos andreenses.

No ambito das urbaniza-
coes, foram finalizadas obras
estruturantes que se arrasta-
vam por muitas gestoes, além
de obras de grande porte
como a urbanizacao da Mauri-
cio de Medeiros e outras gran-
des areas do PAC Santa Cris-
tina, Vila Esperanga e Jardim
S3o Bernardo e com a selecao
do municipio no novo PAC, Pe-
riferia Viva, com obras para o
Nova CentreVille e Encostas
com obras para o Jardim Irene.

Quanto a producgéao habita-
cional,anovalei10.191/2019
possibilitou o aumento con-
sideravel da construcao de
unidades habitacionais de
interesse social no municipio,
alcancando diferentes publi-
cos, colocando Santo André
novamente no radar das gran-
des empresas do ramo da
construgao civil. O municipio
também foi selecionado nos
novos programas do Estado
e do Governo Federal, a se-
lecdo de 800 novas unidades
habitacionais pelo Progra-
ma Minha Casa, Minha Vida.
Além disso, um dos resulta-
dos desse processo de quali-

ficacao da politica habitacio-
nal foi a criacao do Sistema de
Habitacdao, uma plataforma de
gestao de toda a demanda ha-
bitacional do municipio onde
qualquer municipe pode ter
acesso aos principais progra-
mas habitacionais. A Empresa
Municipal de Habitacao Po-
pular (EMAHP), que estava ha
mais de 10 anos sem produzir
habitagoes, voltou a ter prota-
gonismo em novos convénios
e estd retomando sua capaci-
dade de producao.

No que se refere as regu-
larizacoes fundiarias, Santo
André fez histéria com a en-
trega de matriculas por todos
os bairros da cidade, dando
seguranga juridica as familias
e regularizando diversos lote-
amentos e assentamentos em
parceria com programas Esta-
duais e Federais, resultando
em mais de 10.200 matriculas
entregues (julho/2024).

Implementar politicas e
programas de acesso a Habi-
tacao Social é um propdsito
deste Plano de Governo para
os préoximos 4 anos. De fato,
habitacao social ndo se faz em
um curto espago de tempo, e é
por isso que daremos continui-
dade aos varios projetos inicia-
dos e em andamento, além de
garantir melhores indicadores
habitacionais.



PROPOSTAS

1. Estruturar um novo Plano
Municipal de Habitagao, alinhan-
do-0 aos novos programas vigen-
tes em todas as esferas publicas;

2. Conciliar todos os pro-
gramas a nivel nacional e es-
tadual com a Politica Publica
municipal a fim de garantir o
investimento dos entes no mu-
nicipio;

3. Elaborar um diagnos-
tico espacial e social mais
preciso das areas ocupadas
irregularmente, propiciando
a reorganizagao urbana ade-

quada e multidisciplinar;

4. Propor estratégias de
atendimento habitacional
complementares as modalida-
des de aquisi¢ao de proprie-
dade, o que inclui a locagao
social com moradias constitu-
idas pelo poder publico;

5. Priorizar o atendimento
de familias em areas de risco, are-
as de protecao ambiental e areas
a serem urbanizadas dentro da
Politica Publica Municipal;

6. Fomentar programas e

parcerias com entidades e as-
sociacoes de moradia dentro
da politica publica de habita-
¢ao social do municipio para
Producao Habitacional e Re-
gularizagao Fundiaria;

7. Incorporar as Parcerias
Publico-Privadas (PPP) como
uma das alternativas de poli-
tica publica em habitacao so-
cial, em parceria com os de-
mais entes federativos;

8. Incentivar a autocons-
trucao e a Assisténcia Técnica
em areas ja urbanizadas.

7 T
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EIXO 4

GESTAO EINOVACAO

VISAO DE FUTURO 7.

INOVADORA E EFICIENTE NA GESTAO PUBLICA

7 1 DIGITALIZAGCAO E _
® N ¢ DESBUROCRATIZACAO DE SERVICOS

A digitalizacao e a desburo-
cratizacao sao um tema central
no poder publico. Em um pais
com a tradicao burocratica do
Brasil, onde a solicitacdo de
um servigo publico ou a aber-
tura de um processo adminis-
trativo pode ser um processo
exaustivo, qualquer medida
simplificadora € um sinal de
esperanca. Os servicos publi-
COs municipais devem ser ra-
cionalizados, eliminando for-
malidades desnecessarias que
oneram tanto o erario quanto
o cidadao. Iniciativas da Pre-
feitura de Santo André como
a implantacao das plataformas
Acto, na area de Controle Ur-
bano, e Colab, na gestao da
zeladoria urbana, mostraram
que é possivel avangar nesse
sentido. A identidade de San-
to André é moldada por sua
histéria e pelos esforcos con-
tinuos para melhorar a vida de
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seus cidadaos. Por meio de
uma abordagem reflexiva e co-
laborativa, é possivel construir
um futuro préspero e sustenta-
vel para todos.

O atual modelo de atendi-
mento aos usuarios da Prefei-
tura de Santo André foi criado
com o objetivo de disponibi-
lizar informacbes e servicos
com rapidez, cordialidade e
qualidade, além de possibili-
tar o atendimento a distancia,
ou seja, sem a necessidade de
o usuario comparecer fisica-
mente a reparticao publica
municipal. A Prefeitura de San-
to André estd avancando nos
procedimentos, buscando dar
ao usuario formas de atendi-
mento presenciais, telefonicos
e, especialmente, digitais, fo-
cando assim em maior transpa-
réncia e com a participagcao da
populacdao andreense. O for-
mato faz parte de uma grande

estratégia de modernizagao
dos servigos publicos, permi-
tindo o exercicio democratico
digital em Santo André, bus-
cando formas inovadoras de
engajamento e envolvimento
do cidadao.

O acesso as redes sociais,
decorrente do crescente avan-
¢o tecnoldgico, provocou a
mudanc¢ca de comportamento
do cidadao frente a cobranca
dos servicos prestados pe-
los governos. Prova disso é o
aumento desses canais pelos
cidadaos para demandar do
ente publico providéncias ur-
gentes ao saneamento dos
problemas enfrentados no mu-
nicipio, restando evidente a
necessidade da existéncia de
ferramentas que demonstrem
a transparéncia da adminis-
tragcao publica, contribuindo
para alcancar a boa governan-
ca. Nos ultimos anos, a parti-
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cipagao do cidadao na gestao
publica municipal, por meio
das avaliacoes dos servicos,
como as pesquisas de satisfa-
cao do usuario, e no estimulo
de consultas publicas, aumen-
tou muito. O site da Prefeitura,
por meio da Inteligéncia Arti-
ficial, ganhou uma ferramenta
que traduz texto para a Lingua
Brasileira de Sinais (Libras), in-
cluindo e dando maior inde-
pendéncia as pessoas surdas
ou com deficiéncia auditiva.

O Atendimento Telefénico da
Prefeitura de Santo André é um
dos instrumentos facilitadores
da vida dos cidadaos andreen-
ses e das pessoas interessadas
na cidade, como um dos canais
de informagao e prestacao de
atendimento rapido, desburo-
cratizado e de qualidade, viabi-
lizando o acesso a informacoes
e servicos da Prefeitura sem a
necessidade do compareci-
mento presencialmente a uma
unidade fisica. Em 2019, a im-
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plantacao de sistema de URA,
em que todos os atendimentos
telefénicos sao gravados, pas-
sou a garantir maior seguranga
para o usuario e um tratamento
mais respeitoso e de qualida-
de. O Agendamentos de Ser-
vicos também foi reformulado,
0 que garantiu maior agilidade
e qualidade dos servicos, com
critérios bem definidos e claros
para os respectivos atendentes.
Passou-se a garantir ao usuario a
escolha do horario para o aten-
dimento presencial, flexibilida-
de esta que respeita o cidadao
para vir no seu tempo para fazer
suas solicitacoes. O cidadao
também consegue acessar infor-
magoes sobre servicos publicos
pelo atendimento via Whatsapp
e por meio do Portal do Cidadao,
que centraliza em um Unico lo-
cal todas as informacoes Uteis
ao cidadao.

Melhorar o modelo de aten-
dimento ao cidadao é um ob-
jetivo constante para a Admi-

nistracao Publica e demanda
muito esforco e resiliéncia. A
covid-19, por exemplo, trouxe
muitos desafios que resultaram
em transformacdes profundas
€ em um avango superacelera-
do da digitalizacao do atendi-
mento e dos servigos. Agora,
sem retroceder, é necessario
“colocar a casa em ordem”,
adequando os servicos as le-
gislagdes e normas vigentes, e
sempre visando a diminuigao
do tempo de atendimento, a
economia de recursos e a re-
visao dos caminhos adminis-
trativos que os documentos
percorrem dentro da Prefeitu-
ra, gerando maior agilidade. O
desafio é continuo, e sempre
serda no sentido de dar mais
um salto na qualidade, para
que tenhamos uma Prefeitura
organizada e adequada a evo-
lucao dos processos, de forma
a consolidar as conquistas e
buscar a satisfacdo do usuario
cidadao.
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PROPOSTAS

1. Avancar na melhoria da
comunicacao com O USUario,
além de auxilia-lo nas solicitacoes
focadas nas prestacoes de servi-
cos, deixando-as mais acessiveis
e com qualidade de vida;

2. Criar métodos virtuais
de atendimento aos servicos
publicos via videoconferén-
cia colocard Santo André a
frente no campo da inovacao
e da tecnologia, permitindo

I -
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que tanto o usuario cidadao
quanto o atendente possam
estar em suas respectivas re-

sidéncias, com interacoes
praticas e seguras;
3. Entregar uma nova

Praca de Atendimento ao Ci-
daddo, com maior conforto,
modernidade e eficiéncia nos
servicos;

4. Implantar totens de

autoatendimento em equipa-
mentos e locais publicos ou
mesmo privados, de forma a
permitir o acesso a servigos
digitais a qualquer cidadao.

@)
OBJETIVE:S

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

‘IB PAZ JUSTICA E
INSTITUIGOES
EFICAZES
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7 2 INOVACAO
o d= o TECNOLOGICA

Santo André tem se desta-
cado nos ultimos anos como
um polo de inovacao e tecno-
logia, investindo em diversas
iniciativas para modernizar a
cidade e melhorar a qualidade
de vida dos cidadaos. A busca
por exceléncia na utilizagcao de
tecnologias emergentes e na
digitalizacao dos servigos pu-
blicos € um dos pilares da ad-
ministracao municipal.

A digitaliza¢ao de servicos
publicos, como ja colocado,
tem permitido que os cida-
daos acessem informacoes,
agendem atendimentos e
emitam documentos sem a
necessidade de deslocamen-
to fisico, economizando tem-
po e recursos. Tecnologias
avancadas, como a teleme-
tria na iluminagcao publica e
o monitoramento pelo Cen-
tro de Operagoes Integradas
(COIl), otimizam o uso de re-
cursos publicos, aumentando
a transparéncia e a eficacia
das politicas implementadas.
A ampliacao da rede de ca-
meras de segurancga, incluin-
do leitores de placas de vei-
culos e a muralha eletronica,
reforca a seguranga publica,
utilizando Inteligéncia Artifi-
cial para um monitoramento
mais eficaz e prevencao de
crimes.

Essa digitalizagao de ser-
vicos foi fortalecida com a
implantacao do aplicativo
Colab, que reduziu signi-
ficativamente o tempo de
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resposta as solicitacoes dos
municipes em servi¢cos de ze-
ladoria. O projeto Wi-Fi Livre
SA, implantado em 50 locais
estratégicos de grande circu-
lacao ou em areas de lazer,
tem proporcionado acesso
rapido e gratuito a internet.
A rede de cameras de segu-
ranca foi ampliada para mais
de 3 mil cameras, aumentan-
do a vigilancia e a seguranga
em toda a cidade. Além dis-
so, sensores loT (Internet das
coisas) foram multiplicados
pela cidade e ha hoje uma
rede LoRa que conecta esses
dispositivos, permitindo, por
exemplo, que bueiros inteli-
gentes informem quando ha
a necessidade de limpeza,
garantindo uma manutencao
mais eficiente e proativa e
prevenindo enchentes. Santo
André é hoje uma cidade hi-
perconectada, possibilitando
que a administracdao munici-
pal tome decisoes baseadas
em dados e se tornando cada
vez mais eficiente.

Apesar dos avangos, desa-
fios continuos permanecem
na implementacdao de novas
tecnologias e modernizagcao
dos servicos publicos. A con-
tinuidade na adequacao a Lei
Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) é importante, mas o
foco principal é fortalecer a
capacidade digital e promo-
ver a inclusao digital, tanto no
acesso a tecnologia quanto na
sabedoria do seu uso. A atua-
lizacdo constante da infraes-
trutura tecnoldgica, capacita-
¢ao dos servidores publicos e
incorporacao de tecnologias
emergentes como Inteligéncia
Artificial, l1oT e redes 5G sao
essenciais. Também é crucial
expandir a rede de monitora-
mento e integrar novos siste-
mas que ampliem a sensagao
de seguranga e bem-estar. E a
expansao de projetos susten-
taveis, como usinas fotovol-
taicas e sensores inteligentes,
ajudard na gestao eficiente
dos recursos e no crescimento
saudavel da cidade.



PROPOSTAS

1. Fortalecer a Inclusao
Digital para garantir que to-
dos os cidadaos de Santo An-
dré tenham acesso as inova-
¢oes tecnoldgicas, por meio
da ampliagao da rede de in-
ternet gratuita com o progra-
ma Wi-Fi Livre SA;

2. Expandir e melhorar o
aplicativo Colab, incluindo
uma gama maior de servi-
¢os municipais, facilitando
o acesso dos cidadaos a in-
formagdes, agendamento de
atendimentos e resolucao de
demandas diretamente de
suas casas;

3. Implantar aplicati-

vos para Teleatendimento
de servigcos, expandindo o
aplicativo Poupatempo da
Saude para consultas de
telemedicina e adaptando
outros servigos municipais
para que cidadaos resolvam
suas questdoes sem precisar
sair de casa;

4. Expandir a rede de
sensores |loT e LoRa para
monitoramento de enchen-
tes, umidade e temperatura;

8. Criar uma solucao de
redundancia para o Data
Center municipal, de for-
ma a manter os servigcos e
sistemas publicos em fun-
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cionamento em caso de de-
sastres;

6. Criar um canal unico
de solicitacao de servicos in-
tegrado a todos os sistemas
eletronicos da Prefeitura.

OBJETIVO)S

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

1 PAZ JUSTICA E
INSTITUIGOES
EFICAZES
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7.3.

Em Santo André, os mais
de 10 mil servidores ativos e
500 estagiarios garantem o
funcionamento de areas pri-
mordiais como salde, edu-
cacado, seguran¢a e infraes-
trutura urbana, assegurando
que os servi¢cos publicos che-
guem a todos os cidadaos,
sem distincdo. Uma cidade
melhor se constréi da uniao
de esforgcos entre o poder
publico, iniciativa privada e
sociedade civil. Mas também
e, principalmente, do enga-
jamento e da valorizagao de
quem tem o poder de trans-
formar, de fato, a vida dos
748.919 andreenses (IBGE.
Censo Brasileiro de 2022)
por meio de seu trabalho di-
ario. Por isso é tao importan-
te um olhar cuidadoso sobre
aqueles que cuidam da nossa
gente!

Nos ultimos 8 anos, foram
pensados e desenvolvidos di-
versos projetos voltados aos
servidores publicos andreen-
ses. A Escola de Governo do
Executivo Andreense (EGEA)
capacitou, desde o inicio de
sua atividade, em 2022, mais
de 5 mil servidores em cursos
divididos em 5 eixos: Tecno-
logia da Informag¢dao, Comu-
nicacdo, Gestao e Lideranca,
Social e Cursos Técnicos. A
EGEA ainda firmou parceria
com mais de 20 instituicoes de
ensino da regiao, e oresultado
desse trabalho foi a oferta de
bolsas de estudos de até 100%

PUBLICO
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para os servidores andreenses
em cursos de graduac¢ao, pos-
-graduacgao e cursos de qualifi-
cacao profissional como infor-
matica, idiomas e outros. Além
disso, 20% das vagas foram
destinadas para a capacitagao
profissional dos bolsistas de
programas sociais da Prefeitu-
ra de Santo André, contribuin-
do assim para a qualificacao e
a recolocagao dessas pesso-
as no mercado de trabalho.
O Programa de Bem-estar do
Servidor Andreense desenvol-
veu diversas atividades, em
parceria com as demais secre-
tarias e com a iniciativa priva-
da, visando a melhora da qua-
lidade de vida dos servidores.
Desde o seu inicio, em 2023,
o programa atendeu mais de
2.300 servidores, por meio
de atividades voltadas para
o bem-estar fisico e mental,
além de acdes de conscienti-
zagao para os cuidados com
a saude, o meio ambiente e a
educacao financeira.

A Administracao Municipal
entregou também o App do
Servidor, que facilitou ainda
mais o acesso dos servidores
a informacoes cruciais para o
seu dia a dia, como marcacao
de ponto, holerite, banco de
horas, ocorréncias, dentre
outras. O aplicativo, desen-
volvido totalmente por uma
equipe interna de servidores
municipais, vai oferecer ain-
da muitas outras facilidades
que contribuirdao, também,

para a comunicagao direta da
Administracdo com todos os
servidores. Além disso, des-
tacamos a reclassificacao sa-
larial de quase 80 categorias
do funcionalismo, sendo que
diversas categorias alcanca-
ram mais de 160% de ganho
real acumulado no periodo,
se considerarmos os dissidios
e areclassificacao salarial das
categorias. A aproximagao
da Administracdo com as ca-
tegorias do funcionalismo
foi outro ponto positivo dos
ultimos anos. Em reunides
entre a Administracdo e os
representantes de diversas
categorias, com participagao
do sindicato dos servidores,
foram discutidas diversas
melhorias, nao somente sala-
riais, mas também em ques-
toes de estrutura e condicoes
de trabalho. Nos ultimos 8
anos, mais de 3.300 jovens
que estavam em busca de
experiéncia e oportunida-
de de entrada no mercado
de trabalho passaram pelo
Programa de Estagio da Pre-
feitura de Santo André. E a
satisfacdo desses estagiarios
resultou em duas premiagoes
para o municipio, em 2018 e
2023, na categoria “Orgaos
Publicos — Estaduais e Muni-
cipais” do Prémio CIEE Me-
Ihores Programas de Estagio.
Essa premiacao é dedicada
as instituicoes apos avaliagao
de satisfacao dos préprios
estagiarios com relagao aos






programas de estagio.

Para valorizacao da Guar-
da Civil Municipal, uma acgao
muito importante foi a apro-
vacao do Novo Estatuto da
GCM, que modernizou a le-
gislagao, reorganizou cargos
e classes e garantiu um plano
de carreira préprio para esta
categoria. Iniciou-se também
o estudo, junto aos dérgaos
responsaveis, referente a con-
cessao de aposentadoria es-
pecial aos guardas municipais.
Também houve avanc¢o para
o quadro do magistério. Foi
criada uma Comissao de Estu-
dos para atualizagao do Esta-
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tuto do Magistério, composta
por membros da Secretaria de
Inovacdao e Administracao, do
Sindicato dos Servidores e de
diversos segmentos da Secre-
taria de Educacao, que juntos
trabalham para criar um esta-
tuto mais adequado e moder-
no, voltado as questdoes dessa
categoria fundamental para a
construcao de uma Santo An-
dré muito melhor.

Apesar dos grandes avan-
cos dos ultimos anos, muito
ainda pode ser feito e me-
lhorado. Entre os principais
desafios a serem vencidos,
quando se trata do funciona-

lismo publico, podemos falar
na oferta de ambientes de tra-
balho saudaveis e seguros, a
aproximagao e o dialogo con-
tinuo com os servidores, e a
melhoria dos salarios de ma-
neira justa e adequada a re-
alidade orcamentéaria do mu-
nicipio. Essas iniciativas sao
fundamentais para assegurar
a motivacao e o bem-estar
dos funcionarios, o que, por
sua vez, contribui para um
desempenho mais eficiente
e eficaz no atendimento as
necessidades da populagao e
na execug¢ao das politicas pu-
blicas em Santo André.



PROPOSTAS
1. Revisar legislacoes
municipais obsoletas, que

servem como base para a to-
mada de decisdes relaciona-
dasagestaode pessoas e que
afetam diretamente a rotina
dos servidores. Adequa-las
ao cenario e a realidade atu-
al do funcionalismo publico
e da sociedade. A principal
delas sera a entrega do Novo
Estatuto do Servidor, princi-
pal legislagao municipal re-
lacionada ao funcionalismo,
construida em conjunto entre
as secretarias da Prefeitura e
o Sindicato dos Servidores,
para atualizacao do atual es-
tatuto, criado em 1959;

2. Expandir as atividades
da Escola de Governo do Exe-
cutivo Andreense - (EGEA),
e por meio dela qualificar os
servidores publicos munici-
pais, de maneira a promo-
ver atualizacdao profissional
a todo tempo, garantindo a
oferta de servicos publicos
de qualidade aos cidadaos.
Com o uso das ferramentas
de capacitacao da EGEA, de-
senvolver um programa de
Readaptagao Qualificada, em
que os servidores com restri-
coes médicas ou de funcoes
ressignifiquem o trabalho,
passando a atuar de maneira
segura, e de acordo com sua
qualificacao, em outras areas
da Prefeitura;

3. Instituir um Progra-
ma de Combate ao Assédio
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e Outras Formas de Violén-
cia no Trabalho, com foco na
conscientizacao e na preven-
cao a todas as formas de as-
sédio e violéncia, de maneira
a garantir um ambiente de
trabalho mais saudavel e se-
guro, principalmente para as
servidoras. Garantir a partici-
pacao feminina em posicoes
de lideranca em todos os
setores, incluindo nos niveis
de tomada de decisao, ga-
rantindo uma gestao publica
eficiente, eficaz e mais huma-
nizada;

4. Ampliar o Programade
Bem-estar do Servidor Andre-
ense e, por meio dele, cons-
cientiza-los sobre as ques-
toes de saude fisica e mental,
promovendo qualidade de
vida e uma rotina mais sau-
davel para os servidores an-
dreenses. Criar espagos e
mecanismos que aproximem
a Administracao dos servido-
res, ampliando o dialogo e a
participacao dos servidores
nas tomadas de decisao;

5. Manter o projeto de
reclassificacao salarial para
as categorias, a partir de cri-
térios objetivos que padroni-
zem a tomada de decisao e a

priorizagao. Projetar e rede-
senhar as carreiras publicas
municipais, por meio da cria-
¢ao de cargos amplos, mais
adequados as novas deman-
das sociais e tecnoldgicas,
que permitam maior flexibi-
lidade e mobilidade dentro
do servigo publico, além de
diminuir diferencas salariais
entre cargos de fungdes se-
melhantes;

6. Criar uma comissao
para estudo e implementacao
da progressao vertical por se-
lecdo interna da Guarda Muni-
cipal (ja prevista no Estatuto da
GCM) e a Aposentadoria Espe-
cial. A comissao sera formada
por membros da Secretaria de
Seguranc¢a Cidada, Secretaria
de Inovacao e Administracao,
Secretaria de Gestao Financei-
ra, Secretaria de Assuntos Juri-
dicos e Instituto de Previdén-
cia de Santo André.
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7.

Conceitualmente, a presta-
cao de contas, ou Accounta-
bility, remete a obrigagao que
pessoas ou entidades as quais
se tenham confiado os recur-
sos publicos assumam as res-
ponsabilidades de ordem fiscal,
gerencial e programatica que
Ihes foram conferidas, e per-
mitir que a sociedade obtenha
informacodes atualizadas sobre
operagoes, estruturas, proces-
sos decisorios, resultados e de-
sempenho do setor publico de
forma transparente.

Accountability e a transpa-
réncia sao dois elementos fun-
damentais para a boa gover-
nanca. A transparéncia é uma
forca poderosa que, quando
aplicada de forma consistente,
pode ajudar a combater a cor-
rup¢ao, melhorar a governan-
¢a e promover a prestagao de
contas.

Nos ultimos anos, muitas
acoes do governo municipal
contribuiram de maneira posi-
tiva para uma entrega de ser-
vicos publicos mais eficientes
para o cidadao. A certifica-
¢ao, por meio do Sistema De
Gestao da Qualidade - ISO
9001:2015, da estrutura de
atendimento ao cidadao trou-
xe transparéncia de todos os
atos praticados nos processos
do protocolo, atendimentos
presenciais, digitais e telefo-
nicos. Diversos treinamentos
e capacitacoes foram promo-
vidos para a preparagao dos
agentes de atendimento para
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lidar com o publico. Sensibi-
lizagdao para o exercicio da ci-
dadania, trabalho em equipe e
entendimento do conjunto de
servigos prestados pela Prefei-
tura foram algumas das capa-
cidades treinadas até agora.
Além disso, houve o aprimora-
mento de ferramentas de ges-
tao que possibilitam maior se-
guranga e melhor entrega de
servicos publicos.

Assim, houve também um
salto muito positivo no que se
refere a promogao de politicas
e boas praticas de governanc¢a
e transparéncia. Exemplo pra-
tico é o Portal de Transparén-
cia da Prefeitura, que tem se
mostrado uma ferramenta util
tanto para o cidadao quanto

para os oérgaos fiscalizadores
internos e externos.

Os desafios para o préximo
quadriénio envolvem a garan-
tia de implementacao de um
modelo de governan¢a pu-
blica que inclua mecanismos
legais e técnicos em diregcao
ao interesse da sociedade, ga-
rantindo facil acesso a todas
as informacoes de interesse
publico. Importante também
fortalecer a independéncia e
a autonomia das areas e pro-
fissionais de Accountability
da Prefeitura, como departa-
mentos de Controle Interno e
Externo, além da reducao da
quantidade de controles des-
necessarios, redundantes, ex-
cessivos ou ineficazes.
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PROPOSTAS

1. Aprimorar a prestagao
de contas as partes interessa-
das, com o uso de ferramen-
tas digitais e mecanismos de
responsabilizagao de irre-
gularidades e desvios éticos
cometidos por agentes publi-
cos, por meio de canais alter-
nativos de denuncias;

2. Promover politicas e
programas de integridade,
por meio de codigo de ética
para os agentes publicos, es-
tabelecendo padroes éticos
€ morais no servigo publico;

3. Assegurar a transpa-
réncia ativa e passiva as par-
tes interessadas, admitindo-
-se o sigilo, como excegao,

nos termos da lei. Garantir
que as informagoes sejam
confiaveis, claras, integras e
tempestivas, e avaliar a satis-
facdao das partes interessadas
com a transparéncia da orga-
nizacao;

4. Propiciar a efetivida-
de da Auditoria Interna, a fim
de proteger a Administragcao
publica e contribuir para uma
boa governanga;

5. Padronizar  procedi-
mentos para a apuragao e o
tratamento de desvios éticos,
de ilicitos administrativos e
de atos lesivos cometidos
por pessoas juridicas contra
a Administracdo (exemplos:

sindicancias, processos ad-
ministrativos  disciplinares,
processos administrativos de
responsabilizacao e tomada
de contas especial);

6. Capacitar as equipes
que compdem as comissoes
processantes, bem como as de
sindicancia e de investigagao;

7. Adotar meios de sim-
plificagdao de apuragao e pu-
nicao de faltas de menor po-
tencial ofensivo, estimulando
termos de ajustes de conduta
e outros mecanismos que re-
duzam o custo administra-
tivo, de processamento de
falhas menores em relacao a
questoes mais relevantes.
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FINANCAS
PUBLICAS

7.5.

Um dos trabalhos mais im-
portantes e notaveis realiza-
dos recentemente tem sido a
recuperacao da credibilidade
da Prefeitura junto a popula-
cao e a investidores do munici-
pio no que diz respeito ao sa-
neamento financeiro, mesmo
diante dos desafios da pande-
mia de covid-19. A gestao fi-
nanceira proativa, transparen-
te e inovadora resultou em um
saldo financeiro positivo de R$
100 milhoes em 2023. Apenas
em precatorio, foram pagos
R$ 786 milhdes de 2017 até
junho de 2024, um aumento
de 49,41% em relacao as ad-
ministracoes anteriores. Esse
desempenho possibilitou a
captacao de R$ 364,5 milhdes
em operagoes de crédito para
investimentos em infraestrutu-
ra urbana, mobilidade e outros
projetos importantes.

A renegociagao da divida
com a SABESP reduziu gran-
de parte da divida liquida do
municipio, fortalecendo a
gestao financeira municipal
e aumentando a capacida-
de de investimento, que traz
bem-estar a populacao e esti-
mula o crescimento economi-
co, sempre com responsabili-
dade fiscal. O planejamento
or¢camentario estratégico, a
capacitacao de servidores
e a administracao tributaria
eficiente sdao essenciais para
evitar fraudes e desperdicios,
promovendo o desenvolvi-
mento social da cidade.
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A modernizagao da gestao
financeira e tributaria, incluin-
do os ambientes de trabalho
e a atualizacao constante dos
servidores, jd mostra resulta-
dos positivos. Em 2023, a re-
ceita tributaria prépria repre-
sentou 46% do orcamento,
com aumento na arrecadagao
do ISS, superando os niveis
pré-pandemia. Santo André
destaca-se pela maior porcen-
tagem de receitas proéprias
entre as cidades vizinhas, re-
duzindo a dependéncia de
transferéncias.  Preparagdes
para a reforma tributaria, in-
cluindo a modernizacao do
Coédigo Tributario Municipal,
estdo em andamento para as-
segurar a conformidade com
as novas diretrizes.

As transferéncias constitu-
cionais sao fundamentais para
a gestao financeira dos munici-
pios, equilibrando as finangas
e garantindo a continuidade
dos servicos publicos essen-
ciais. No entanto, alteracoes
legislativas ou quedas na base
tributdvel, como o ocorrido
com o ICMS em 2023, podem
impactar negativamente as fi-
nan¢as municipais, tornando
o orcamento vulneravel. Para

enfrentar esses desafios, é cru-
cial planejar, controlar e inovar
na administracao municipal,
promovendo debates, capa-
citacoes e conscientizacao
sobre a necessidade de um
planejamento anual rigoroso
para evitar novas dividas sem
planejamento.

Para garantir a capacidade
de investimento e reduzir a
dependéncia de transferén-
cias estaduais e federais, é
essencial fortalecer e diver-
sificar as fontes de arrecada-
cao proéprias e estabelecer
parcerias publico-privadas.
A automacao de processos
e a integra¢cao de dados sao
pilares importantes da trans-
formacao digital, aumentan-
do a eficiéncia administra-
tiva e reduzindo custos. A
comunicacao eficaz através
da transformagao digital, por
meio de portais eletronicos,
facilita a interacdo com os
contribuintes, melhorando a
transparéncia e a prestacao
de servicos e, apesar dos de-
safios, oferece grandes opor-
tunidades para modernizar
os servicos, aumentar a efici-
éncia e melhorar a qualidade
de vida da populacgao.
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PROPOSTAS

1. Capacitagcao de Servi-
dores: ampliar as capacita-
¢coes para todos os servidores
com o intuito de aprimorar a
gestao financeira eficiente
e responsavel, assegurando
que todos os envolvidos na
administracao publica este-
jam bem preparados;

2. Comunicacao Eficien-
te e Conformidade Tributa-
ria: criar canais de comunica-
cao eficientes para facilitar o
acesso dos contribuintes as
informacoes e servicos da ad-
ministracao tributaria. Incen-
tivar a conformidade tributa-

ria para reduzir contenciosos,
autuacgoes e judicializagoes;

3. Integracao de Dados e
Atualizacdao do Cadastro: uti-
lizar sistemas de informacoes
georreferenciadas para man-
ter o cadastro multifinalitario
atualizado, proporcionando
uma visao mais completa e
permitindo analises mais pre-
cisas para uma tomada de de-
cisdo mais eficiente;

4. Estruturacao da Ad-
ministracao Tributadria e
Educacao Fiscal: estruturar
a Administracao Tributaria

para o controle do Imposto
sobre Bens e Servicos (IBS)
e desenvolver programas de
educacao fiscal para a po-
pulacao, envolvendo o setor
publico e privado na cons-
cientizacao sobre a impor-
tancia da arrecadacao tribu-
taria para a manutengao dos
servicos e o desenvolvimen-
to social.
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PARTICIPACAO
SOCIAL

7.6.

Nos ultimos oito anos, a
Prefeitura promoveu diversas
acoes que possibilitaram a
participagcao ativa dos andre-
enses. Aos poucos, as pessoas
foram aderindo aos movimen-
tos que recuperaram o senti-

L
mento de pertencimento que - ) " ’]
sempre esteve presente nos L N
moradores e moradoras de = T‘f‘ﬁ

Santo André. A cada acao, foi
possivel ver a crescente von- - f

tade de participar das mudan-
¢as que estavam em curso em
cada canto da cidade.

Desde 2017, aos poucos,
os andreenses entenderam
que a cidade comegou a ca-
minhar em um rumo diferen-
te. Por meio de escuta ativa
e interacao direta, o andre-
ense participou das decisoes
que impactaram suas vidas e
contribuiram para o aperfei-
¢oamento da gestao, além do
fortalecimento da democracia
que garantiu a voz dos cida-
daos na construcao de politi-
cas publicas para a cidade.

Sem duvidas, as acoes soli-
darias contribuiram muito para
engajar a participagcao social.
Os andreenses carregam no
coragao a motivacao de ajudar
o préximo e fazer uma socie-
dade mais justa e igualitaria.
Por meio das acoes e eventos
solidarios capitaneados pelo
Nucleo de Inovacdo Social,
por exemplo, criou-se uma
verdadeira mobilizacdo social
em prol da solidariedade. Me-
diante Audiéncias e Consul-
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tas Publicas, puderam opinar
e contribuir com a LDO — Lei
de Diretrizes Orcamentarias e
LOA — Lei Orcamentéria Anu-
al ou até mesmo para o Plano
Municipal de Arborizagao Ur-
bana, que prevé uma cidade
mais verde e sustentavel. Re-
correndo aos Conselhos Muni-
cipais, puderam solicitar infor-
macoes publicas, acompanhar
as politicas publicas aplicadas
a0 municipio, ter acesso a in-
formacao e transparéncia, e
também a oportunidade de
apresentar novas propostas.

5\ ’
.\l _

A cidade esta mais bem cui-
dada, mais bonita e melhor
para se viver. E isso s6 foi pos-
sivel com a participacao de
cada um de seus moradores.
Agora, é preciso olhar para
frente. Continuar com as agcoes
e projetos que deram certo e
melhorar ainda mais para que
Santo André seja a cidade que
sua gente precisa e quer. Por
essa razao, & imprescindivel
seguir com a participagao so-
cial presente na gestao, com
mecanismos que a permitam a
ela ser acessivel a todos!
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PROPOSTAS

1. Ampliacao dos Conse-
lhos e Féruns Municipais - Va-
mos fortalecer a atuacdao nos
conselhos municipais, que sao
espagos importantes para a
discussao de assuntos especi-
ficos como saude, educacéo,
mobilidade urbana, meio am-
biente, entre outros. Além da
oportunidade para a socieda-
de civil apresentar propostas,
eles podem acompanhar de
perto a execuc¢ao dos projetos
para a area. Além disso, vamos
promover féruns tematicos,
aumentando o debate e incen-
tivando a participagcao de to-
dos.

2. Expansao das Audi-
éncias e Consultas Publicas -
Iremos ampliar a divulgagao
das audiéncias e consultas
publicas, permitindo maior
participacao de toda popula-
cao andreense. Por meio de
mecanismos e ferramentas
digitais, teremos um proces-
sO mais acessivel e incluso,
para que todos expressem
suas opinides e sugestoes
sobre temas relevantes para
cada bairro e comunidade.

3. Criar um canal institu-
cional de didlogo com os an-
dreenses para a construgao

de uma Santo André mais jus-
ta, igualitaria e com oportuni-
dade para todos.
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COLIGACAO

CAMINHO
CERTO
FUTURO
SEGURO.




